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Crédito y Caucién

¢Qué es Crédito y Caucion?

Crédito y Caucion es el lider indiscutible del seguro de crédito interior

v a la exportacién en Espafia. Nuestro papel es ayudar a nuestras empresas
a encontrar nuevos mercados y clientes solventes, reconstruyendo la
confianza en un entorno de incertidumbre econémica.

Fundada en 1929

+95...

de experiencia

Lider del seguro Segundo operador Tercer operador
de crédito en Espafa en Portugal en Brasil
tanto interior como donde estd presente donde estd presente

a la exportacién desde 1997 desde 2007

2

Cuotas de mercado

Aportando
Liderazgo

Portugal
22,1%

15.000

empresas aseguradas

Brasil
14%
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;Qué es Atradius?

2.683

millones de euros
en ingresos

Aportando
Crecimiento

Crédito y Caucion

En el resto del mundo nos llamamos Atradius. No existe un producto como
el seguro de crédito, capaz de darte una opinién sobre un comprador final

a miles de kilémetros. Solo hay tres operadores capaces de tener esa opinién
actualizada en cualquier lugar del mundo. Uno es espafiol. Somos nosotros.

Presencia directa
en mas de

507

Fortaleza financiera
acreditada por

A.M. Best / \

Outlook estable

Fortaleza financiera
acreditada por

Moody’s l \1

Outlook estable
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Resultados

Atradius

En millones de euros

Total ingresos
Ingresos por seguros
Siniestralidad

Gastos operativos
Reaseguro

Servicios
Inversiones

Resultado neto

-955

-954

-152

18

119

400
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I 2683

2.457
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Lineas de crédito comercial

Paises
En millones de euros

Datos, cifras, hechos

Sectores
En millones de euros

La exportaciéon nos merece mucho crédito. El seguro de crédito esta jugando Alemania Quimico
un papel crucial para impulsar el comercio, ayudando a disefiar las carteras 132231 142.629
de clientes de miles de empresas. Analizamos 10.000 operaciones diarias
y cubrimos 0,9 billones de euros en lineas de crédito comercial. Electrénica
Europa del Este 118.618
108.600
En miles de millones de euros Consumo duradero
103.506
Espafia y Portugal
399 427 446 460 515 563 587 623 653 673 615 725 863 893 947 106163 Allmentacion
99.244
Estados Unidos Metalurgia
I I 102.988 95.325
Transporte
l Reino Unido 90.988
= m B _ 67897
I I I I I I . Construccién
l 72.245
o B H Italia
67.264 Otros
64.650
Francia ‘ Maquinaria
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ‘ Materiales de construccion
. Paises Nordicos y Balticos 49.232
46.207 . Agricultura
43313
. Paises Bajos ‘ Servicios
42346 38535

-

976.791

millones de euros en
crédito comercial

iﬁ | Aportando Vitalidad




Crédito y Caucién 8

Estructura accionarial

Los niveles de fortaleza financiera de Crédito y Caucion se apoyan en la solidez
que aporta nuestra pertenencia a GCO, uno de los lideres del sector asegurador
espafiol y del seguro de crédito en el mundo.

Consorcio de
Compensacion
de Seguros

Nacional de

Reaseguros el S

Ges Seguros

| /

@

Grupo
Crédito y Caucién

64,2% 35,8%

Atradius N.V.

Sostenibilidad
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Creemos en un futuro basado en el comercio sostenible para el medio ambiente

v la sociedad. Como una de las mayores aseguradoras de crédito del mundo, tenemos
un papel relevante en el comercio mundial, un compromiso continuo con la innovacién
y el apoyo a las formas mds sostenibles de hacer negocios ahora v en el futuro.

Gobernanza ASG: Alineados con nuestra
matriz GCO, contamos con un Comité y un
Departamento de ASG dedicados a impulsary
coordinar nuestras actividades a escala global
y a supervisar las iniciativas de sostenibilidad
en nuestros distintos negocios internacionales.

Plan Director de Sostenibilidad 2024-2026:
Desarrollamos un proyecto con nuestra matriz
GCO. En 2025, se cumplieron el 100% de

los objetivos previstos para ese afio. El plan

se asienta sobre cuatro pilares y diez lineas
estratégicas:

|. Buen gobierno
- Gobierno responsable.
- Gestion sostenible de la cadena de valor.

Il. Negocio sostenible
- Sostenibilidad en los productos.
- Sostenibilidad en la inversion.

IIl. Compromiso social
- Diversidad, igualdad e inclusién.
- Atraccion y retencién de talento.
+ Contribucién a la sociedad y las
comunidades locales.

IV. Responsabilidad medioambiental
- Huella ambiental y neutralidad climatica.
- Capital Natural (gestiéon ambiental
y biodiversidad).

.
"

Aportando Compromiso

Alianzas de sostenibilidad: Apoyamos los diez
principios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas sobre derechos humanos, condiciones
laborales, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion.

Ratings de sostenibilidad: Contamos con el
distintivo Committed, otorgado por EcoVadis,
que nos sitla entre el 35% de las mejores
empresas calificadas por este organismo.

Compromiso de calidad y seguridad de la
informacién: Contamos con un Sistema de
Gestion y Control que tiene como prioridad

la satisfaccion, la proteccion de la informacion
y la confianza del cliente.

En 2016, fuimos la primera aseguradora en
conseguir la certificacion de calidad 9001:2015
otorgada por la Asociacion Espafiola de
Normalizacién y Certificacién (AENOR).

Reglamento para la defensa del cliente:
Regulamos las quejas y reclamaciones a la
Compaiiia y la actividad de su Departamento
de Atencién al Cliente y contamos con un
Cédigo Etico que todas las personas que
trabajan en las compafiias de GCO tienen

la obligacién de conocer y cumplir.




T: 900 252 222
sac@creditoycaucion.es
www.creditoycaucion.es
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