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Internacionalización
de empresas

8.45
Recepción de los asistentes

Presidente de la Jornada de
Mañana
José García-Morales
Director de Relaciones Internacionales
CEOE

9.00

APERTURA DE HONOR
José Carlos García de Quevedo
Director General de Comercio e
Inversiones
MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y
COMERCIO

El nuevo instrumento de financiación
internacional: FIEM (Fondo de
Internacionalización de la Empresa)

9.20
Una visión diferente de la globalización
La experiencia práctica de
MONDRAGON Internacional
� Seis palancas para salir de la crisis 

Josu Ugarte
Presidente
MONDRAGON Internacional

9.50
Talgo: crecimiento a través de 
la internacionalización

La experiencia práctica de Patentes
Talgo

Fernando Aznar

Business Development Director
PATENTES TALGO

10.15
KEYNOTE SPEAKER

International companies and the new
emerging markets
� Relevant trends for international

business through 2015 and beyond
� Regional winners and losers in the

new emerging markets.
� Best practices for international

expansion
� Pitfalls to avoid in international

expansion
Nenad Pacek
Autor y Orador
especialista en
Mercados Emergentes
Presidente 
GLOBAL SUCCESS
ADVISORS

11.00-11.30
Coffe Break & Networking

11.30
El nuevo mapa de riesgos de 
la internacionalización 
� Qué ha cambiado en los mercados

internacionales 
� Cómo ha de adaptarse la gestión

de los riesgos 
� Cuáles son las mejores prácticas 

Carlos Pobre
Director de Comercio Exterior
CREDITO Y CAUCION

12.00
Deploying sales and marketing
synergies throughout a European
organization of inter-dependent
operating companies
La experiencia práctica de
Campofrio Food Group
� Campofrio Food Group: an

aggressive strategy of
geographical expansion

� Local entrepreneurship and
European synergies

� The role of a Corporate Sales and
Marketing team

� What future?

Eric Debarnot
Senior Vice President
Business & Customer Development
CAMPOFRIO FOOD GROUP

12.30
Eficiencia en gestión del negocio
internacional a través de los sistemas
de información
� Los retos de gestión a los que se

enfrentan las empresas internacionales
� Cómo conseguir más flexibilidad,

transparencia y control en la
gestión internacional

� Integración y dimensionamiento
adecuado de los sistemas de
información en la empresa
internacional

� Lo que tiene que exigir a su partner
tecnológico

Alvaro Sánchez
Director de Negocio Internacional
EXACT 

13.00
Diligencia debida reforzada en
procesos de internacionalización
� El riesgo de no saber con quién se

tiene relaciones de negocios 
� Internacionalización de la empresa

- Internacionalización del riesgo. 
� Integración de la función de

gestión de riesgos en el proceso
de toma de decisiones

Jaime Prats
Director General España, Andorra y
Portugal
WORLD-CHECK

Programa Madrid, 7 de Junio de 2011
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13.30

INTERACTIVE
ROUNDTABLE

La internacionalización de 
la empresa en un mundo global

Dinamizador
José Vicente Morata
Presidente Comisión Internacionalización
CONSEJO SUPERIOR DE CAMARA DE
COMERCIO
Presidente
CAMARA DE COMERCIO DE VALENCIA

Juan Matías Archilla 
Director de Proyectos Internacionales
RENFE

Oscar Vía Ozalla
Director General Internacional
GRUPO ISOLUX CORSAN

Ismael Fernández de la Carrera
Responsable Desarrollo Internacional
de Negocios- División Defensa
AMPER PROGRAMAS

Clemente Hernández 
Business Development Director
LOEWE

14.30   
Almuerzo

16.00
Estrategias internacionales de
Marcom en nuevos mercados
La experiencia práctica de Panda
Security
� Think globally, act locally: fórmula

competitiva de éxito
� Utilización de las nuevas

tecnologías 2.0 como vía de
expansión internacional

Yolanda Ruiz
Global Marketing Director
PANDA SECURITY
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1 Keynote Speaker+ 25 Top Spearkers+3 Interactive Roundtable

16.30

INTERACTIVE
ROUNDTABLE

El apoyo institucional a la
internacionalización de 
las empresas

Dinamizador

Aurelio García de Sola
Presidente 
MADRID NETWORK

Elena García Cartagena
Jefe Departamento
Internacionalización
INSTITUTO DE FOMENTO DE 
LA REGION DE MURCIA

Javier Vega

Director General

IPEX (INSTITUTO PROMOCION
EXTERIOR CASTILLA-LA MANCHA)

Alberto López

Director Internacionalización de 
la Empresa

PROMOMADRID

17.30
Retos de RR.HH. ante la
internacionalización de la Empresa
La experiencia práctica de Europac

� Participación en la due dilligence
previa. People Due Dilligence
(identificación del potencial,
evaluación, bono de retención,
dimensionamiento..)

� ¿Cómo agilizar la integración?
� Gestión de la movilidad,

expatriados, desplazados
� Gestión del equipo de RR.HH.

Francisco Javier García-Nieto
HR Manager Packaging
EUROPAC

18.00
Gestión de riesgos en procesos de
internacionalización
La experiencia práctica de Tavex
Corporation
� Riesgos comunes en los mapas de

riesgo del negocio de corporaciones
multinacionales

� Riesgo País
� Adaptación estratégica. Estrategia

Global/ Gestión Local de Riesgos
� Riesgos específicos de la

multiculturalidad

Ismael Martín García
Auditor Interno Corporativo
TAVEX CORPORATION

18.30

INTERACTIVE
ROUNDTABLE

Proyección de la franquicia
española en el mundo:
experiencias y futuro

Dinamizador
Xavier Vallhonrat
Presidente
AEF (ASOCIACION ESPAÑOLA DE
FRANQUICIADORES)

Borja Zamacola
International Director
NECK&NECK

Angel Burgueño
Gerente
DANDARA

Roberto Alonso
Director General
KA-INTERNATIONAL

Félix Revuelta
Presidente
NATURHOUSE

19.30   Clausura y fin de la Jornada
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La inteligencia de riesgos de World-Check permite que las organizaciones entiendan con quién realmente están

haciendo negocios. Como proveedor líder mundial de soluciones para investigación de riesgos, World-Check hace

posible que más de 4.500 organizaciones en 162 países confíen en nosotros. 

En su lanzamiento, World-Check fue la primera en salir al mercado con una base de datos exhaustiva de PEP, personas y

organizaciones de mayor riesgo y sus asociados, y sigue siendo precursora en la gestión del riesgo.

La cultura de constante innovación permite que World-Check ofrezca a los clientes las soluciones de investigación de

riesgos más completas con que hoy se cuenta. Las últimas innovaciones incluyen el lanzamiento de un índice de riesgo

país personalizado y la adquisición de IntegraScreen, líderes globales de diligencia debida.

Los reportes de diligencia debida de World-Check permiten que las organizaciones lleguen a comprender bien sus relaciones comerciales y satisfagan los

requisitos de cumplimiento antes de realizar inversiones offshore, subcontrataciones, joint ventures, cotizaciones en bolsa, fusiones y adquisiciones, y

operaciones de misión crítica. Nuestros reportes IntegraScreen brindan soluciones para cumplir con los requisitos de la Ley Contra las Prácticas Corruptas

en el Extranjero (FCPA, por sus iniciales en inglés), la Ley de Fondos procedentes de Actividades Delictivas (POCA, por sus iniciales en inglés), así como

también requisitos relacionados con el anti-soborno y la corrupción.

Country-Check es un índice de riesgo jurisdiccional, basado en la recopilación de datos públicos a través de múltiples dimensiones de riesgo. Con

capacidades combinadas y clasificación de riesgo, y con una cobertura de 244 países y territorios alrededor del mundo.

www.www.world-check.com

Exact es una multinacional holandesa proveedora de sistemas de
información integrados desde el año 1984. En la actualidad cuenta
con más de 100.000 clientes repartidos por los cinco continentes.
Exact es un partner tecnológico de referencia  para empresas
internacionales, ya que a diferencia de otros proveedores de sistemas

dispone de servicios de consultoría y soporte local propios en cerca de 40 países. Por otro lado, sus soluciones son multi-idioma
y multi-legislación, con lo cual facilitan un entorno de gestión consolidado e integrado de todos los procesos de la empresa a
nivel internacional.
En cuanto a las soluciones que ofrece, Exact  dispone desde sistemas de información específicos ERP, a sistemas CRM,
Workflows, Gestión Documental, Gestión de Proyectos, Gestión de RRHH y Business Intelligence. Gracias al entorno colaborativo
de estas soluciones, junto a su facilidad de parametrización ante cualquier necesidad, hacen que Exact ayude de forma
notable a la mejora continua de los procesos de cualquier organización.
www.exact.es

La compañía de seguros Crédito y Caución lleva 80 años contribuyendo al crecimiento de las empresas, protegiéndolas de los
riesgos de impago asociados a sus ventas a crédito de bienes y servicios. Crédito y Caución tiene una cuota cercana al 60%
en España y al 30% en Portugal, lo que sitúa a la Compañía como líder de su sector en el mercado ibérico. 
A nivel internacional, Crédito y Caución es el operador en España, Portugal y Brasil del Grupo Atradius, que proporciona seguros
de crédito, caución y servicios de recobro en 42 países. Con unos ingresos totales cercanos a los 1.700 millones de euros y
una participación del 31% en el mercado global del seguro de crédito, tiene acceso a la información de crédito de más de
52 millones de compañías en todo el mundo y toma más de 22.000 decisiones diarias de límites de crédito. 
creditoycaucion.es



Media Partners

Con agradecimiento aPublicación Oficial

Red Social Oficial

10% de descuento
para sus asociados 

con

¿Su negocio consiste en ayudar a Pedro, María o Laura ?

¿Quiere conocer a las empresas españolas inmersas en
procesos de internacionalización?

¿Y a aquellas que los afrontarán a corto plazo?

“Estrategias en Internacionalización de
Empresas” reunirá a los profesionales más destacados
de empresas con vocación internacional, interesadas en
productos y servicios que permitan impulsar su
internacionalización.

t. 91 700 49 05 � nflores@iirspain.com

Si desea patrocinar este evento contacte

con Nacho Flores

Director General
Director RR.HH.
Director Expansión Internacional
Director Mercado Exterior
Director Desarrollo de Negocio
Director Comercial
Director Operaciones 
Director Financiero
Director Inversiones

de Grandes empresas, Pymes y Empresas
familiares

Sectores
Construcción
Banca
Despachos de abogados
Energía
Industria
Agroalimentario
Cosmético/Farmacéutico
Textil
Servicios
IT/Telecomunicaciones

A quién va dirigido
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Nenad Pacek
Autor y Orador especialista en
Mercados Emergentes
Presidente 
GLOBAL SUCCESS ADVISORS

“ En representación de Honeywell Aerospace me gustaría darte las gracias por compartir tu experiencia en
estrategias en mercados emergentes y en gestión en tiempos difíciles. Esta fue una experiencia educativa
maravillosa para nuestros líderes. Tu conocimiento y disposición a dialogar honestamente sobre asuntos
difíciles nos han proporcionado la sesión con mayor generación de ideas en la historia de nuestro Executive
Forum. Estoy tan impresionado que le he enviado tu material  a David Cote, CEO de HoneyWell”

Rob Gillette, CEO de Honeywell.

Nenad Pacek es una autoridad mundial en mercados emergentes, asesor de multitud de empresas líderes
en cuanto a oportunidades de expansión internacional y las estrategias necesarias para su consecución.

Fundador y Presidente de Global Success Advisors.

Durante 16 años trabajó como Director en The Economist Intlligence Unit.

Ha participado en foros internacionales junto con jefes de estado y líderes empresariales en Europa, África y
Oriente Medio.

Publicaciones:

“Emerging Markets: lessons for business success and the outlook for different markets” (Profile Books /
Economist Books 2004 – 2007)

Internacionalización
de empresas

Estrategias en

Josu Ugarte
Presidente
MONDRAGON Internacional

La Corporación Mondragon prevé abrir hasta 2012 siete
nuevas plantas en Asia
Contempla cuatro nuevas instalaciones productivas en China y otras tres en India
El grupo vasco estudia la posibilidad de implantarse también en Vietnam
La Corporación Mondragon va a dar un fuerte impulso a su proceso de
internacionalización en Asia de aquí al año 2012 con la puesta en marcha, en principio,
de cuatro plantas productivas más en China, donde la presencia del grupo cooperativo
vasco alcanzará un total de 20 fábricas, y en India, país en el que ubicará otras tres
empresas. De esta manera, la corporación aumentará su presencia en el continente
asiático 
www.noticiasdegipuzkoa.com  29/09/2010
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Las experiencias internacionales de nuestros ponentes en los medios
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Estrategias en

Yolanda Ruiz
Global Marketing Director
PANDA SECURITY

Existen ciertas industrias que exhiben de manera natural un mayor potencial de
internacionalización que otras. Por ejemplo, hoy en día, el mercado de los virus informáticos
es global, ya que viajan por Internet de manera libre. Es por ello que una empresa que sea
capaz de desarrollar un programa de seguridad antivirus que pueda ser exitoso en un país
determinado, será también, con una alta probabilidad, un antivirus de éxito en otros países.
Un ejemplo en este caso sería Panda Security, empresa del País Vasco que fundada en
1990 ha desarrollado todo un catálogo de soluciones de seguridad para usuarios
particulares y domésticos, ha expandido su presencia internacional a 61 países y cuenta
con clientes en más de 200 países.
www.estrategias-empresariales.com

Los últimos meses vienen caracterizados por una fuerte actividad de las franquicias españolas en el panorama

internacional. Las dificultades del mercado interior ha hecho que enseñas que hasta el momento no se habían planteado

su salida al exterior, hayan buscado nuevos horizontes amparados en la adecuación de su concepto de negocio a través

del sistema de franquicias.

Por otra parte, la participación en ferias internacionales importantes ha sido elevada y, en conjunto, los contactos se han

multiplicado. Como consecuencia, nos encontramos con incrementos en todos los ítems estudiados. Así, el número de

enseñas españolas con presencia internacional ha crecido un 11,43%; los establecimientos en otros países aumentaron

en un 0,5% y se ha pasado de 108 a 112 países.

Informe La Franquicia Española en el Mundo. Informe 2010  AEF

Xavier Vallhonrat
Presidente
AEF (ASOCIACION ESPAÑOLA DE FRANQUICIADORES)

Amper firma un contrato por 90 millones de euros en los Emiratos Árabes
Amper Programas, empresa de la división de defensa de la tecnológica española Amper, ha firmado un contrato por encima de

los 90 millones de euros con Emiraje Systems, de los Emiratos Árabes Unidos, para desarrollar software para el sistema de mando y

control del ejército de tierra de ese país.

La multinacional española explica en una nota que los sistemas de Amper Programas han sido desplegados en los diez últimos

años en operaciones reales, tanto en España como en el extranjero.

Añade que con este contrato la empresa se sitúa como una de las pocas compañías en el mundo con sistemas de mando y

control contratados en tres diferentes países y abre un amplio conjunto de oportunidades para la compañía en el mercado

internacional.

El consejero delegado de Amper, Alfredo Redondo, señala en la nota que "la adjudicación del contrato constituye el respaldo a

su estrategia de desarrollo de soluciones innovadoras y productos propios que puedan ser trasladados tanto a los mercados de

defensa nacionales e internacionales como a otros segmentos de actividad".       www.ecodiario.eleconomista.es   24/02/2011

Ismael Fernández de la Carrera
Responsable Desarrollo Internacional
de Negocios-Defense Division
AMPER PROGRAMAS 
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Internacionalización
de empresas

NECK & NECK, presente en diez mercados
No hay que olvidar los casos de Neck & Neck, que inició su internacionalización nada más fundarse, en 1998. Neck &
Neck vende moda para niños, moda diseñada por un amplio y experimentado equipo de diseño. Su filosofía y fórmula se
ha materializado en sus más de 200 puntos de venta y presencia en todas las provincias españolas. Las tiendas pueden
encontrarse en la actualidad en Reino Unido,  Italia, Andorra, México, Portugal, Francia, Chipre, Líbano y próximamente en
Marruecos. Su mercado prioritario está España pero se está centrando en Italia, donde ya cuentan con seis tiendas, y
pronto empezarán por el Estado de Florida, en Estados Unidos.
www.Tormo.com  22/02/2011

Borja Zamácola Ballestero
International Director
NECK&NECK

Francisco Javier García-Nieto
HR Manager Packaging 
EUROPAC

El Grupo Europac cuenta actualmente con una veintena de instalaciones

industriales destacando por su importancia —cuatro plantas de papel, 12

plantas de embalajes de cartón ondulado, tres plantas de recuperación

de papel y tres centros de energía— y una plantilla media de 2.100

empleados distribuidos en 22 puntos geográficos de la Península Ibérica y

Francia. El Grupo exporta productos de alta calidad a más de 15 países,

principalmente de la Unión Europea. Su continua vocación de crecimiento

e internacionalización ha permitido que las ventas del grupo se

incrementaran hasta los 600 millones de euros.

...estos buenos resultados se deben, fundamentalmente, a "la excelente evolución" de la economía en Brasil,

país en el que la empresa algodonera está presente desde su fusión con la firma brasileña Santista en 2006, y

que representa cerca de dos terceras partes de su facturación.

Para la compañía, el aumento del consumo en el país sudamericano ha impulsado los ingresos de sus áreas

de "denim" (tela vaquera) y ropa de trabajo, mientras que, en Europa, Tavex ha conseguido aumentar su

cuota de mercado, y en Estados Unidos ha logrado "un mayor posicionamiento cliente a cliente".

De cara a 2011, Tavex espera que la demanda y la producción se incrementen en Latinoamérica, sobre todo

en Brasil y Argentina, y prevé que también se produzca "una moderada recuperación" del mercado en

Estados Unidos, en tanto que en Europa el consumo se mantendrá "estabilizado".

www.invertia.com  25/02/2011

Ismael Martín García
Auditor Interno Corporativo
TAVEX CORPORATION
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Angel Burgueño
Gerente
DANDARA

“Queremos desarrollar Loewe como una enseña global y potenciar su internacionalización basándonos en su fortaleza: la

artesanía de la piel”, reconocía hace un año Pierre-Yves Roussel, presidente de la división de Moda de LVMH.

En el ámbito internacional, se venderá en 21 tiendas femeninas y en 19 masculinas. En el mundo, Loewe cuenta con 125

tiendas propias, además de 50 puntos de venta en aeropuertos y en un centenar de tiendas multimarca.

Asia es el principal mercado para Loewe, con 48 tiendas (sin contar las que opera en Japón), de las que 14 están en China.

“Nuestros mercados principales son España, Japón y Asia-Pacífico”, detallaba Lisa Montague en una entrevista con

EXPANSIÓN. El reto es consolidar su presencia en estos mercados y fortalecerse en países como Francia o Estados Unidos. La

cadena volvió el pasado año al mercado estadounidense, después de 30 años, gracias a un acuerdo con los grandes

almacenes Bergdorf Goodman, en la Quinta Avenida. www.expansion.com  10/07/2011

Clemente Hernández
Business Development Director
LOEWE

El plan estratégico que prepara

Renfe para el período 2010-2012

incluye, entre sus principales

objetivos, dar el salto internacional

consiguiendo algún contrato de

Alta Velocidad fuera de España.

www.ave-renfe.edreams.es

17/02/2010

Juan Matías Archilla
Director Proyectos Internacionales
RENFE

Para abordar el futuro "reto de la competencia" -que según él atañe

principalmente a las grandes compañías nacionales europeas-, Serrano ha

señalado la necesidad de impulsar una estrategia de internacionalización.

www.invertia.com  11/03/2010

INTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE
EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE
EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE
EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE

Tel. 902 12 10 15  Fax 91 319 62 18  www.iir.es  inscrip@iir.es ¡Regístrese!   9

Dándara trabaja con varios países bajo la fórmula de franquicia. Portugal, Suiza y Costa Rica son mercados en los que

Dándara tiene presencia, igual que Arabia Saudí y Qatar, donde también trabajan de la mano de un socio local.

El proceso de internacionalización de la empresa no se frena aquí. Aunque aún están trabajando en ello y buscando la

fórmula con la que entrar en distintos países, Dándara, que ha facturado entre un 10% y un 15% más en 2010 que el

año anterior, tiene fijado su punto de mira en México y los Países Árabes, donde, presumiblemente, trabajarán bajo

franquicias.         www.modaes.es   25/02/2011

Campofrío adquiere la firma italiana Fiorucci
Campofrío Foods Group ha anunciado la adquisición del 100% de Cesare Fiorucci

-compañía italiana líder en el sector de elaborados cárnicos-, una operación

valorada en 171 millones de euros.

Con esta operación, Campofrío entra por la puerta grande en el mercado cárnico

italiano, un escenario donde la firma española todavía no estaba presente y en el

que Fiorucci detenta una posición de liderazgo en materia de distribución.Además

de reforzar la entrada de Campofrío en nuevos mercados europeos (la enseña española comercializa sus productos en Francia,

Portugal, Polonia, Rusia y Rumanía), la compra ayudará a su consolidar su proceso de internacionalización global. Cesare Fiorucci

mantiene relaciones comerciales estables con más de 60 países y en los últimos años ha potenciado sus negocios en EEUU, Reino Unido

y el mercado galo.     www.icex.es     3/Febrero/2011

Eric Debarnot
Senior Vice President
Business & Customer Development
CAMPOFRIO FOOD GROUP
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INTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION
DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE
EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION
DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EMPRASINTERNACIONALIZACION DE EMPRESASINTERNLIZACION DE EMPRESASINTERNACIONALIZACION DE EM

ÁREAS GEOGRÁFICAS DONDE SE COMERCIALIZAN LOS PRODUCTOS Y

SERVICIOS

Trenes y Servicios de Mantenimiento: Alemania, España, Estados

Unidos, Francia, Kazajstán, Portugal, Rusia, Suiza, Italia y Bosnia &

Herzegovina.

Equipos de Mantenimiento (tornos de foso, equipos de medida y carros de arrastre): Talgo ha comercializado 252 equipos

de mantenimiento en 21 países (Alemania, Argelia, Argentina, Austria, Bélgica, Bosnia & Herzegovina, China, Corea del Sur,

España, Estados Unidos, Francia, Hungría, Irlanda, Japón, Kazajstán, Noruega, Portugal, Reino Unido, Suiza, Tailandia y

Ucrania).

Fernando Aznar
Business Development Director
PATENTES TALGO

La firma de textil hogar encara una nueva fase de crecimiento

tras haber diversificado su oferta, depurado la red e invertido

en infraestructuras. Con 351 tiendas en 45 países, KA

International se ofrece como una solvente solución de

autoempleo en España y el mundo.

www.franquiciahoy.es  3/12/2010

Roberto Alonso
Director General
KA-INTERNATIONAL

Naturhouse ha alcanzado los 100 establecimientos en el extranjero durante el 2008,

periodo en el que la enseña ha abierto en doce nuevos países. Rumanía ha sido el

último objetivo, con lo que la enseña eleva a 29 el número de países en los que

opera la franquicia española de reeducación alimentaria. Las bussiness plan de

Naturhouse a siete años vista es realizar 380 aperturas en el mercado rumano, y

prevé acabar el año abriendo mercado en el país vecino, Bulgaria

Félix Revuelta
Presidente
NATURHOUSE

Oscar Vía Ozalla
Director General Internacional
GRUPO ISOLUX CORSAN

Isolux Corsan se plantea, para los años venideros, el reto de consolidar la

internacionalización de esta actividad en el exterior con nuevos proyectos, en

ciernes, en Francia, Italia y Grecia, norte de Africa ( Argelia y Marruecos) y EEUU y

también en los países emergentes en los que la constructora y concesionaria

cuenta con gran implantación. Tal es el caso de India, Brasil y México

www.euroinvestor.es   16/12/2010
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iiR Doc

iiR España es líder desde hace más de 20 años en el desarrollo
y gestión de contenidos y eventos para empresas. Pertenece 
al Grupo Informa plc, el mayor especialista en contenidos
académicos, científicos, profesionales y comerciales a nivel
mundial. Cotizado en la Bolsa de Londres, el grupo cuenta 
con 10.500 empleados en 40 países, 150 unidades operativas
y más de 120 líneas de negocio distintas:
� + 12.000 eventos a través de compañías como iiR, IBC
o Euroforum
� + 40.000 títulos académicos en catálogo a través de
marcas tan prestigiosas como Taylor & Francis o Routledge
� Soluciones estratégicas de performance improvement
a través de marcas tan reconocidas como ESI Internacional,
Achieve Global, Forum o Huthwaite

En España, ofrece un servicio de formación e información
integral con productos innovadores que, anualmente, eligen
más de 8.000 profesionales:
� Programas presenciales: + 500 seminarios, cursos,
conferencias, encuentros y congresos de producción propia
anuales 
� Formación In Company: + 200 cursos diseñados 
e impartidos de forma exclusiva para cada empresa 
� Formación on line: Written Courses, E-learning, Web
Seminars, Eventos Virtuales y Documentación Técnica de alto
valor añadido y contenido de máximo interés 

Además, comparte sinergias de negocio con Grupo Info:
empresa editora de las revistas técnicas Infomarine, Infopower,
Infoenviro e Infodomus. 

¿Sabe que iiR es mucho más que eventos?
Descubra todos nuestros servicios

Formación In Company
Paloma Palencia
Tel. 91 700 06 80 • ppalencia@iirspain.com

Documentación On Line
Cristina Carpe
Tel. 91 700 01 79 • Fax 91 141 36 15
documentacion@iirspain.com

Acciones de patrocinio y eventos a medida
Nacho Flores
Tel. 91 700 49 05 • Móvil: 609 883 316 • sponsor@iir.es

Written Courses
Dpto. Customer Relations
Tels. 902 12 10 15 / 91 700 48 70 • emartin@iirspain.com

E-learning
Susana Conde
Tel. 91 700 42 75 • sconde@iirspain.com

Eventos Virtuales
Dpto. Sponsor
Tel. 91 700 49 05 • sponsor@iir.es

www.informa.com www.iir.es

Datos personales: En cumplimiento con el artículo 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de Diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, le informamos de que los datos personales que aporte en el presente formulario

serán incorporados a los ficheros de “Institute for International Research España, S.L.”, debidamente inscritos ante la Agencia Española de Protección de Datos, y cuyas finalidades son la gestión y cumplimiento de la relación

establecida como consecuencia de la inscripción en el evento a que hace referencia, así como la gestión por parte de iiR de la selección de los asistentes al mismo, así como la realización de envíos publicitarios acerca de las

actividades, servicios, ofertas, promociones especiales y de documentación de diversa naturaleza y por diferentes medios de información comercial, además de la gestión de la información de la que se disponga para la

promoción de eventos, seminarios, cursos o conferencias que pudieran resultar de interés para los inscritos, de acuerdo con las labores de segmentación y obtención de perfiles relativa a los mismos, todo ello al objeto de

personalizar el trato conforme a sus características y/o necesidades. Mediante la presente, usted queda informado y consiente que sus datos puedan ser cedidos a patrocinadores, publicaciones, expositores en ferias u otros

sujetos en base a la relación que iiR mantiene con los mismos para procurar una mayor eficiencia de la gestión de sus actividades. Para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos

por parte de iiR, deberá remitir un escrito identificado con la referencia “Protección de Datos” a “Institute for International Research España, S.L.”, con domicilio social en la calle Príncipe de Vergara nº 109, 28002 Madrid, en

el que se concrete la solicitud y al que acompañe fotocopia de su Documento Nacional de Identidad.

¿Por qué elegir iiR?

�t: 902 12 10 15 - 91 700 48 70

�f: 91 319 62 18

�Príncipe de Vergara, 109
28002 Madrid 

inscrip@iir.eswww.iir.es

Elija entre estas 5 opciones para enviarnos sus datos

El Departamento de Atención al Cliente se pondrá en contacto con Vd. para confirmar su inscripción

¿Cómo inscribirse?

� Estrategias en Internacionalización 
de Empresas
Madrid, 7 de Junio de 2011           CF0157

LUGAR DE CELEBRACION
Hotel Holiday Inn
Plaza Carlos Trias Bertran, 4. 
28020 Madrid
Tel. 91 456 80 00

� No puedo asistir. Estoy interesado en su documentación

Consulte Precios Especiales en América Latina

D
iv

. C
/M

B
/B

iiR le recuerda que la inscripción a nuestras jornadas es personal 

INFORMACION GENERAL

CERTIFICADO DE ASISTENCIA

A todos los asistentes que lo deseen se les expedirá un Certificado

Acreditativo de Asistencia a este evento.

CANCELACION

Si Vd. no puede asistir, tiene la opción de que una persona le sustituya en

su lugar. Para cancelar su asistencia, comuníquenoslo con, al menos, 2

días laborables antes del inicio del evento. Se le enviará la

documentación una vez celebrado el evento (**) y le será retenido un

30% del precio de la inscripción en concepto de gastos administrativos.

Pasado este periodo no se reembolsará el importe de la inscripción.

iiR le recuerda que la entrada a este acto únicamente estará garantizada

si el pago del evento es realizado antes de la fecha de su celebración.

(** En caso de cancelación del evento por parte de iiR el asistente podrá

elegir la documentación de otro evento) 

Hasta 5 días antes, iiR se reserva el derecho de modificar la fecha de

celebración del curso o de anularlo, en estos casos se emitirá un vale

aplicable en futuros cursos o se devolverá el 100% del importe de la

inscripción.

ALOJAMIENTO

Benefíciese de la mejor tarifa disponible en el Hotel 
correspondiente y en los Hoteles de la Cadena NH haciendo
su reserva a través de Viajes Iberia, e-mail:
madrid.santiagobernabeu16@viajesiberia.com o Tel. 91 411 08 56,
indicando que está Vd. inscrito en un evento de iiR España. 

TRANSPORTE OFICIAL TERRESTRE

Los asistentes a los eventos que iiR España celebre en 2011 obtendrán un
descuento del 30% en trenes de: Alta Velocidad-Larga Distancia, Alta
Velocidad-Media Distancia y Cercanías-Media Distancia-Convencional.
Benefíciese de este descuento descargando el documento de asistencia
en www.iir.es/renfe y presentándolo en cualquier punto de venta RENFE,
al adquirir el billete.

¡Síguenos!
Todas las novedades en

http://twitter.com/iiR_Spain

iiR España le ofrece la
documentación formativa
más completa de su sector

Contratos FIDIC

Para adquirirla, contacte con: 
Dpto. Documentación • Tel. 91 700 01 79
documentacion@iirspain.com • www.iir.es/doc

PRECIO
Si efectúa el pago

hasta el 29/04/2011     499€ + 18% IVA

Análisis de mercado

¡Consiga su informe!
spita@iirspain.com

después el 29/04/2011 599€ + 18% IVA

3ª
INSCRIPCION

DESCUENTO

15%

Evento Recomendado

Human Capital Forum

Madrid, 12 de Mayo de 2011 


