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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

Al Consejo de Administracién de Atradius Crédito y Caucién, S.A, de Seguros y Reaseguros:
Alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con el alcance de seguridad limitada, de la Seccién D del Informe sobre la
Situacion Financiera y de Solvencia (en adelante, el “ISFS”) de Atradius Créditoy Caucion, S.A. de Seguros
y Reasequros (en adelante “la Sociedad”) al 31 de diciembre de 2016 adjunto, de acuerdo con los
requerimientos establecidos en la disposicién transitoria dnica de la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de
la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones por la que se fija el contenido del Informe Especial
de Revisién del Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion.

A estos efectos, de conformidad con la citada disposicion transitoria (nica de la Circular 1/2017, se ha
excluido del alcance de nuestro trabajo, y en consecuencia, no hemos revisado, el margen de riesgo en
la valoracion de los pasivos de seguro ni los impuestos asociados a dicho margen.

Responsabilidad de los Administradores de Atradius Crédito y Caucion, S.A. de Seguros y
Reaseguros

Los Administradores de la Sociedad son responsables de la preparacién, presentacién y contenido del
ISFS de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras su normativa de desarrolio y la normativa de la Unidn Europea
de directa apiicacion.

Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de
gestidén y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparaciéon de dicho
Informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren necesarios
para permitir que la Seccién D del citado Informe objeto del presente informe de revisién esté libre de
incorreccién material debida a fraude o error.

Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con fas normas de independencia requeridas por la citada
Circular 1/2017 y lo establecido en la Guia de Actuacién sobre el Informe Especial de Revision del ISFS
correspondiente al ejercicio terminado ef 31 de diciembre de 2016 emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espafia, en materia de requisitos de independencia y control de calidad.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel de aseguramiento
limitado sobre la Seccién D del ISFS correspondiente al 31 de diciembre de 2016 de Atradius Crédito y
Caucién, S.A. de Seguros y Reaseguros adjunto y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado
y las evidencias que hemos obtenido.

Hermos realizado nuestro trabajo de conformidad con la Circular 1/2017 de la Direccién General de Seguros
y Fondos de Pensiones y la Guia de Actuacion sobre el Informe Especial de Revisidn del ISFS
correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016 emitida por el Instituto de Censores
jurados de Cuentas de Espafia.

Deloitte, S.L. Inscrita en el Registro Mercanti de Madrid, tomao 13.650, seccion 82 folio 188, hoja M-54414, inscripeion 962, C4F. 8-75104469.
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.






Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los riesgos
debidos a errores significativos, ya sea por fraude o error.

Hemos considerado los procesos y controles internos relevantes para la preparacion y presentacién de la
Seccion D del ISES de |a Sociedad al 31 de diciembre de 2016 con el fin de disefiar fos procedimientos de
revision apropiados a las circunstancias, pero no con la finalidad de expresar una conclusién sobre la
eficacia del proceso o del control interno de la Sociedad sobre la preparacion y presentacién del Informe.

Nuestro trabajo de revisién se ha lievado a cabo mediante entrevistas y formulacién de preguntas a fa
Direccion y a las personas relevantes que han participado en la preparacion y elaboracién de la informacion
contenida en la Seccién D del ISFS de la Sociedad y en la aplicacién de los procedimientos dirigidos 2
recopilar evidencias que se describen en la Guia de Actuacién sobre el Informe Especial de Revisidn del
ISFS emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia. Dichos procedimientos han
consistido, entre otros, en:

. Reuniones y entrevistas con la Direccién y otro personal relevante de la Sociedad para conocer
los sistemas de gestion y control aplicados y obtener la informacion necesaria para la revision.

. Andalisis de los procesos para recopilar y validar Jos datos presentados en la Seccidon D del ISFS al
31 de diciembre de 2016.

» Andlisis de la adaptacion de los contenidos del ISFS a lo sefialado en el articulo 92 del Real Decreto

1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervisién y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras.

. Obtencién de una carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado, adecuadamente firmada
por los responsables de {a preparacién del ISFS.

En nuestra revisién, todos los aspectos de indole actuarial han sido revisados con el concurso de Juan
Miguel Monjo, socio actuario perteneciente a la organizacion Deloitte.

Los procedimientos aplicados en un encargo de aseguramiento limitado son distintos por su naturaleza y
plazos a los utilizados en un encargo de seguridad razonable y tienen un alcance menor, Por consiguiente,
el nivel de aseguramiento obtenido en un encargo de seguridad limitada es sustancialmente menor que
el que se habria obtenido si se hubiese realizado un encargo de seguridad razonable. El presente informe
en ningun caso puede entenderse como un informe de auditoria en los términos previstos en ia normativa
requladora de la actividad de la auditoria de cuentas vigente en Espafia.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusion

Bas4dndonos en los procedimientos aplicados y en la evidencia obtenida, no ha llegado a nuestro
conocimiento ninguna cuestion que nos lleve a pensar que la Seccion D del Informe sobre la Situacién
Financiera y de Solvencia de Atradius Crédito y Caucion, 5.A. de Seguros y Reaseguros al 31 de diciembre
de 2016 adjunto, no ha sido preparada, en todos los aspectos materiales, conforme a lo dispuesto en la
Ley 20/2015, de 14 de julio, de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras y en su normativa de desarrolio, asi como en la normativa de la Unidén Europea de directa
aplicacion.

a Grande Moro

19 de mayo de
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Resumen
La Compaiiia

Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros y Reaseguros (denominada “ACy(” o Ia
Compaiiia), con domicilio en Paseo de la Castellana 4, 28046 Madrid, Espafia, es una
comparifa global de seguros de crédito y tiene por objeto apoyar el crecimiento de sus
clientes mediante el fortalecimiento de su gestién de riesgo de crédito y tesoreria a través
de una amplia gama de productos, que comprenden los seguros de c¢rédito, de caucién y
de proteccion de impagos, y servicios como informacién comercial, recuperacion de
impagados y soluciones de apoyo a la gestion de riesgo de crédito.

El accionista principal de ACy(C es Atradius Insurance Holding N.V, sociedad constituida y
domiciliada en Amsterdam, Paises Bajos. La sociedad matriz de Atradius Insurance
Holding N.V. es Atradius N.V. (junto con sus filiales, denominada como Atradius), una
sociedad constituida y domiciiiada en Amsterdam, Paises Bajos. La matriz y entidad
dominante de Atradius es Grupo Catalana Occidente, S.A.

Con fecha de 2 de febrero de 2016, Atradius Insurance Holding N.V., como accionista
tinico, ha aprobado la fusion de Atradius Credit Insurance N.V. y Compafiia Espafiola de
Seguros y Reaseguros de Crédito v Caucion, S.A.U. en una unica entidad juridica por medio
de la absorcién de la primera por parte de esta ultima. La estructura juridica resultante
ACyC (Atradius Crédito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros), con efectos a partir del
30 de diciembre de 2016, reduce la complejidad de frabajar con dos compariias de seguros
europeas, diferentes entornos regulatorios y estructuras duplicadas de gobierno
corporativo (en particular, con la normativa de Solvencia I} sin ningtn impacto en el
modelo de negocio, en los estados financieros y en las marcas establecidas.

Atradius N.V. seguird siendo la sociedad holding neerlandesa de una red internacional lider
de empresas de seguros de crédito, de caucion, reaseguros, recobro de deudas y servicios
de informacién. El Grupo Catalana Occidente mantiene el compromiso de preservar a ACyC
adecuadamente capitalizada y con la misma independencia financiera y operativa.
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Cifras clave de 2016

" consolidado:

Solida posicidn de capital (Férmula estdndar)

Millones de EUR

989

372

—

Fondos Propios Capital de Solvencia Superavit de Capital
Admisibles Obligatorio

(%} Ratio SCR el 160 % después de un dividendo previsible de 99 millones de eurcs.
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Regulacion

Para la elaboracién del informe de Solvencia If al 31 de diciembre de 2016, la Compafiia ha
aplicado las siguientes normas:

¢ Leyesyreglamentos de Solvencia Il (Directiva 2009/138/CE, Reglamento Delegado
(UE) 2015/35);

¢ Losrequisitos de informacion transitoria de la Ley delegada de EIOPA, articulo 314:

e Las Directrices Técnicas de Implantacion y Directrices EXOPA como la Directriz BoS
15/113 “Reconocimiento y valoracion de activos y pasivos distintos a las provisiones
técnicas”.

La siguiente tabla resume la posicién de Solvencia Il para ACyC a 31 de diciembre de 2016:

EUR millones 31.12.2016
Fondoes Propios 1.088
Dividendos previsibles {99)
Fondos propios admisibles 989
Capital de solvencia obligatorio 617
Capital de solvencia minimo 154
Superavita 31 de Diciembre de 2016 antes de dividendos previsibles 471
Superavit a 31 de Dicembre de 2016 372
Ratio de copbertura antes ge dividendos previsibles 176%
Ratio de cobertura sobre fondos propios admisibies 160%

Solvencia Il exige que los fondos propios se clasifiquen en tres niveles, basdndose en si
son partidas de fondos propios bdsicos o complementarios y en la medida en que posean
las siguientes caracteristicas;

a) Absorcion de pérdidas;

b) Subordinacién:

) Duracidn suficiente;

d) Libertad de exigencias e incentivos de reembolso;
e) libertad de costes obligatorios;

f) Ausencia de cargas.

La Compania no tiene fondos propios bésicos del Nivel 2 o Nivel 3 ni ningtin fondo
complementario.
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e ACyC tiene un sélido ratio de solvencia calculado con Férmula Estandar.

« ACyC estd en proceso de obtener la aprobacion de un modelo interno parcial para
el riesgo de suscripcion, ya que la Férmula Estdndar es una formula de amplio
espectro disefiada para adaptarse a todas las lineas de actividad. Al basarse en
primas y reservas, no permite cuantificar correctamente el perfil de riesgo de la
linea de crédito; el riesgo se cuantifica mejor utilizando factores de riesgo como la
probabilidad de impago (PD, por sus siglas en inglés) y la severidad (-/oss-given-
defauft- LGD), junto con exposiciones. Es importante destacar que Atradius lieva
utitizando desde 2004 el modelo interno (anteriormente denominade modelo
ECAP). Atradius no ha creado un modelo interno para calcular el capital de
solvencia obligatorio debido a la entrada en vigor de Solvencia Il, pero ha adaptado
el modelo existente para que sea compatible con dicha normativa.
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A-1 Actividad
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A-3 Resultado de inversiones
A-4 Resultados de otras actividades
A-5 Otra informacion

A-1Actividad

A-1a)Denominacién y forma juridica de la empresa

Atradius Crédito y Caucidn S.A. de Seguros y Reaseguros
Paseo de Ia Casteltana, 4

28046, Madrid

Espafia

A-1b) Autoridad de supervisién

Atradius Crédito y Caucion, S.A. de Seguros y Reaseguros estd supervisada por la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP), con domicilio en Paseo de la
Castellana, 44 28046, Madrid, Espafia. La Compafiia estd autorizada por la DGSFP para
desarrollar la actividad de los seguros/reaseguros de crédito v caucion. La DGSFP actla
también como supervisor de la matriz de ACyC, Grupo Catalana Occidente, S.A (GCO).

A-1¢) Auditor externo

Los servicios de auditoria externa son prestados por Deloitte S.L. (Deloitte Touche
Tohmatsu Limited).

DELOITTE, S.L.

Plaza de Pablo Ruiz Picasso, 1 Torre Picasso
28020 Madrid

Espafia

TEL: (+34) 915 14 5C 00
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A-14d) Titulares de participaciones cualificadas en la empresa

El accionista principal de ACyC es Atradius Insurance Holding N.V, sociedad constituida y
domiciliada en Amsterdam, Paises Bajos. La sociedad matriz de Atradius Insurance
Holding N.V. es Atradius N.V. (junto con sus filiales, denominada como Atradius), una
sociedad constituida v domiciliada en Amsterdam, Paises Bajos. La matriz y entidad
dominante de Atradius es Grupo Catalana Occidente, S.A.

A-1e) Informacion sobre la posicién de la empresa deniro de la estructura legal del
grupo

ACyC es una filial indirecta del Grupo Catalana Occidente S.A. (GCO). GCO es el accionista
mayoritario de Atradius, con una participacién econdmica del 832% (3577%
directamente y 47,43 % indirectamente a través de la sociedad Grupo Compahia Espafiola
de Crédito y Caucion, S.L.).

Estructura accionarial de Atradius N.V.

Porcentaje de

acciones

Grupo Catalana Occddente, S.A, 3577 %

Grupo Compafia Espafiola de Crédito v Caucion, S.L. 64,23 %
Grupe Catalana Occidente, S.A. 73,84 %
Consorcio de Compensacion de Seguros 9.88 %
Nacional de Reaseguros 7,78 %
Espafa, SA Compaiiia nacicnai de Seguros 500 %
Gas Seguros v Reaseguros 350%

Total 100,00 %

Las acciones del Grupo Catalana Occidente cotizan en el Mercado Continuo de las Bolsas
“de Barcelona y Madrid dentro del indice de empresas de mediana capitalizacién del IBEX,
Actualmente, el 38 % de su capital es flotante y el accionista principal es INOC, S.A., con un

62 % del capital del Grupo Catalana Occidente.
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Grupo Catalana Occidente

Uno de los lideres del sector espafiol de seguros y en el mercado internaciona!l de seguros
de crédito. Fundada hace mas de 150 aflos, ha experimentado un crecimiento constante,
gracias a su capacidad de adaptacion a los cambios manteniéndose fiel a sus principios
orientados al ambito del seguro.

El Grupo Catalana Occidente estd comprometido con el desarrollo profesional de sus
empleados y agentes de seguros, su servicio personalizado de atencién al cliente y la
confianza que tienen sus accionistas en la organizacion.
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Mas de Mas
6.800 ] 4.200

Mds de : - Mas de “; “Presencia
19.000 3 © 1600 :f en mds de

adores oficinas _:' 50 paises

Proposito estratégico

Ser lideres en la proteccién de riesgos v la prevision a largo plazo
del mercado familiar v de la pequefia y mediana empresa y ser
Hderes internacionales en la cobertura de riesgo comercial,

Rentabilidad

Rentabilidad recurrente v sostenide a
wraves del rigor térnico-actuarial,
diversificacion enlas inversiones v
Proceses que permiten ajustados
yatios de costes y un servicio de

Crecimiento
Definician de los mercades a los que el
Grupe se dirige, desarrolio de los

praductes y servicios apropiadas y caildad.
establecimiento de los canales de
distribucion adecuados para Hegar al
Cliente.
Solvencia

Priorizar ia generacion y continuo
crecimiento de los recursos propios
coms el fin de financiar la expansion del
Grupo, garantizar un holgado
cuniplimiento de los compromisos
asumides v velar por un adecuado
retornd a los accionistas
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Caracteristicas Lineas de actividad
Lineas tradicionales Centrada en Espafia Multi-riesgos

Familias y pequefias y medianas

empresas Automovil

Red de agencias profesionales  Otros no vida
Productos de vida y

1.405 oficinas financieros
Salud
Funerarios
Actividad de segurosde  Servicio ofrecido en mas de 50
crédito paises Seguro de credito
Empresas Caucidén
Reaseguros de créditoy
Agentes y corredores caucion

Recuperacion de impagados
Proteccién de pagos
Informacion comercial

Fundacion Jestis Serra

La Fundacion Jests Serra, que debe su nombre al fundador
del Grupo Catalana Occidente, fue creada en 2006 para

canalizar las acciones filantrépicas del Grupo y fomentar los
valores humanos vy profesionales que caracterizaban a su

fundador. Por este motivo, la fundacién participa en mas de
setenta proyectos en {as dreas de la empresa, la ensefianza,

*Y la investigacion, la cultura, el deporte v la accién social. De

este modo, el Grupo contribuye a la construccién de una
sociedad mas justa, mds unida y mas desarrollada, en la que
prevalecen los valores como la iniciativa, el esfuerzo, la
competencia sana y la mejora permanente.
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Gracias a unos resultados estables v a una politica de inversion prudente, el Grupo
Catalana Occidente cuenta con una sélida posicion de solvencia.

Cifras dave 2016 2015 % de
variacion

(millones de EUR) 2015/2016

Valor a largo plaze en el mercado de capitales 3.508,5 3.262.5 15%

Fondos propios 2.629.8 2.5859 7%

Deuda subordinada 2045 211.8 -33%

Rendimiento de capital a largo plazo 126% 12,1 %

Fondos gestionados 116721 11.055,8 56%

ingresos totales 4.235,8 3.826,1 10.7%

Resultado consolidado 3245 2961 9.6 %

Atradius N.V,

Atradius es un proveedor lider mundial en seguros de crédito comercial, caucion y
servicios de recuperacion de impagados con presencia en todos los continentes. Atradius
opera a través de 160 oficinas en mas de 50 paises de todo el mundo, con el compromiso

de simplificar y mejorar la gestion crediticia de nuestros clientes y ayudarles a que se l
centren en auténticas oportunidades negocio que se hacen patentes gracias a nuestra
innovacién y mejoras permanentes en nuestros productos y servicios. Atradius cuenta con
una solidez financiera refrendada por las agencias de calificacion A.M. Best, con una
calificacion de A (excelente) y con una perspectiva estable, y Moody's, con una calificacion
de A3, también con una perspectiva estable,

Las principales cifras de Atradius en 2016 y 2015 son las siguientes:

EUR miles 2016 2015 2016 vs

2015

Ingresos por operaciones de seguros 1684984 1658.458 1.6%

Siniestralidad de seguro directo * (701147} (721731 2.9%

Gastos operativos de segure directo * (613.392) {616.082) 0.4%

Resultado antes de reaseguro 370.445 320.645 15,5%

Resultado del reaseguro {140.062) (102.958) 36,0%

Resultado después de reaseguro 230.383 217.688 5,8%
Pégina 13 de 117 (‘
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Atradius Crédito y Caucidn, S.A. de Seguros y Reaseguros

Las principales cifras de ACyC en 2016 y 2015 son las siguientes;

. 2016 vs
EUR miles 2016 2015 2015
Ingresos por operaciones de seguros 1.395.866 1372900 17%
Siniestralidad de seguro directo * (557.369) (567.742} 1.8%
Gastos operativos de seguro directo * (483.2938) (484.149) 0.0%
Resultado antes de reaseguro 354.559 321.009 10,5%
Resuftado del reaseguro (162.091) (140110} 157%
Resultado después de reaseguro 192.468 180.899 6,4%

* Las cifras de 2015 se aportan sobre una base pro forma
**La descripcion general incluye los ingresos y gastos (sinfestros) entre segmentos

A-11) Principales productos y dreas geograficas de actividad

LINEAS DE PRODUCTOS DE ACyC

Seguros de Crédito (90,0 % de los ingresos brutos totales)

Nuestro producto bdsico -seguro de crédito- ofrece cobertura para las pérdidas
financieras que surgen cuando un comprador de nuestro cliente no puede pagar por los
bienes y servicios comprados a crédito. Y nuestra estrategia es centrarse en una gama de
segmentos de negocio: ofrecer soluciones de seguros de crédito dirigidos a pequefias vy
medianas empresas (PYME), medianas y grandes empresas locales y corporaciones
multinacionales. Para las multinacionales ofrecemos una solucién de gestidn de crédito
sofisticada y personalizada segun nuestra pdéliza global. Como lider y pionero del mercado,
con 18 arnos de experiencia en este segmento, ACyC Global ha desarrollado una
comprension excelente de las necesidades de las multinacionales. Los clientes pueden
elegir entre una pdliza de seguro de crédito con términos v condiciones estandar, dando
respuesta tanto a la empresa matriz como a todas sus filiales, pélizas independientes que
se adaptan a los diversos negocios y a las condiciones del pais, 0 una combinacién de
ambos. Nuestra unidad de Productos Especiales ofrece soluciones para los clientes de la
Compafiia fuera del marco de pdlizas de seguro para la totalidad de las ventas, para
ofrecer cobertura a operaciones comerciales individuales, asi como a asistir en la
financiacion de las operaciones comerciales.
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Seguro de Caucion (7,8 % de los ingresos brutos totales)

Et seguro de caucion protege a un beneficiario si el proveedor ~nuestro cliente- no cumple
con sus obligaciones contractuales. Nuestra gama de productos de caucién sitta a los
clientes en una posicidn financiera mds sélida cuando estos negocian con sus sOCios
comerciales. Actualmente ofrecemos servicios administrativos (es decir, cauciones por
impuestos especiales, aduanas y autorizaciones) y cauciones de mercado {(es decir,
garantias de licitacion, de ejecucién del contrato y de mantenimiento) en sectores
tradicionales como la construccién, {a ingenieria vy los viajes. Pero también existe una
creciente demanda de cauciones en nuevos sectores como los  servicios
medioambientales. ACyC mantiene ya posiciones lideres en los mercados de seguros de
caucion francés, italiano, nordico vy espafiol, y, mas recientemente, se ha expandido a
Alemania vy a los paises del Benelux.

Proteccidén de pagos a plazo (1.9 % de los ingresos brutos totales)

La Proteccién de pagos a plazo cubre riesgos a corto y medio plazo en acuerdos entre
particulares y empresas. El crédito al consumo, el arrendamiento y el alquiler siempre han
formado parte de nuestra oferta de productos, mientras que mas recientemente hemos
agregado productos de seguros inmobiliarios residenciales para comunidades de
propietarios y garantia de alquiler. Estos servicios se ofrecen a los tormadores financierosy
corporativos en Bélgica y Luxemburgo.

Servicios de informacion (0,3 % del total de ingresos brutos)

Las filiales de ACyC, tberinform vy Ignios, ofrecen una gama de servicios de informacion
comercial que sirve de apoyo para la toma de decisiones ¢comerciales con la ayuda de
herramientas de business intelligence disefiadas para analizar clientes, proveedores y
competidores. Sus modelos de puntuacion de crédito y sus informes comerciales ayudan a
las empresas a evaluar el riesgo de contraparte de los clientes, asignar limites de crédito vy,
en dltima instancia, mejorar su flujo de efectivo.

AREAS GEOGRAFICAS DE ACTIVIDAD DE ACyC

ACyC tiene su sede en Espafia v cuenta con sucursales en 19 paises del Espacio Econdmico
FEuropeo (“"EEE"). También desarrolla su actividad de seguros en todos los demas paises
del EEE, haciendo uso del llamado “Pasaporte Unico Europeo”, ademds de en Ménaco y
San Marino.

Dentro del EEE tiene sucursales en: Alemania, Austria, Bélgica, Republica Checs,
Dinamarca, Eslovaguia, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda. Halia,
Luxemburgo, Paises Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, Suecia y Reino Unide.
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Fuera del EEE, ACyC cuenta con sucursales en Suiza, Turquia, Canadd, Hong Kong, Japén,
Singapur, Australia y Nueva Zelanda.

ACyC posee una filial en Brasil con autorizacién para operar en el seguro de crédito.

ACyC también opera a través de acuerdos de cooperacién con socios locales en otras
regiones como China, Dubdi y Rusia.

A-1g) Cualquier actividad u otros eventos significativos que se hayan producido
durante el periodo de notificacién que hayan tenido un impacto significativo en la
empresa.

» Fusidn de Atradius Credit Insurance y Crédito y Caucién

En 2016 Atradius dio un paso importante a la hora de agilizar su organizacidn
efectuando la fusién transfronteriza de sus dos entidades europeas reguladas de
seguros de crédito, Atradius Credit Insurance N.V., con sede en los Paises Bajos
(ACI), y Compafiia Espariola de Seguros y Reaseguros Crédito y Caucién, S.A.U., con
sede en Espafia (Cy(), en una entidad regulada espafiola, en virtud de la cual CyC
quedd como la sociedad subsistente y cambid su denominacion por Atradius
Crédito y Caucién S.A. de Seguros y Reaseguros (ACy(Q). La fusion surte efectos el
30 de diciembre de 2016,

e El 29 de septiembre de 2016, la filial de ACyC, lberinform Internacional S.A.u,
adquirid una participacion del 80 % en ignios Gestdo Integrado de Risco S.A. v su
filial Gestifatura Ltda. Creada en 1947, ha sido durante muchos afios la fuente de
informacion comercial en Portugal para Iberinform, con presencia fisica en Lisboa y
Oporto. Su filial Gestifatura estd especializada en la recuperacién de deuda
corporativa nacional e internacional en el mercado portugués.
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* * Las cifras de 2045 son cifras proforma

7.8% 0,3%

91,9%
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. 2016 vs

EUR miles 2016 2015 2015

Ingresos por operaciones de seguros 1.395.866 137290C 1.7%

Siniestralidad de seguro directo® (557.369) (567.742) 1,8%

Gastos operativos de seguro directo * {483.938) (484.149) 0.0%

Resultado del reaseguro (162.091) (140.110) -15,7%

Resuitado de seguros 192.468 180.899 6,4%

Resultado de servicios + 9901 9.187 7.8%

Resultado neto de inversiones 13525 16.255 (16,8%)

Resultado operativo antes de costes financieros 215.894 206.341 4,6%

Resultado del ejercicio (después de impuestos) 162.218 151.238 7,3%

* Las cifras de 2015 son cifras proforma
=+ { g descripcion generdal inchive 105 ingresos v gasios (siiestros} enire segmentos
Directo Neto

2016 2015 2016 2015

Ratio Siniestralidad 35.9% 41,4% 36.8% 37.8%

Ratio Gastos 34.7% 35,3% 26.0% 253%

Ratio Combinado 74,6% 76,6% 62,8% 63,2%
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Ingresos brutos de seguros por regién geogrifica

3% 1% 6%

| Asia

& Norte de Europa
# Sur de Europa
45% Oceania

m América

En 2016, ACyC volvié a lograr unos resultados sélidos a pesar de los desafios planteados
por la desaceleracién econdémica, la debilidad del crecimiento y la incertidumbre
internacional. Los beneficios del ejercicio ascendieron a 162,2 millones de euros, apovados
por un incremento del 1,7% en los ingresos de seguros en comparacién con 2015. El
importe bruto de la siniestralidad se cerr6 en 557,4 millones de euros, con un descenso del
1.8 % con respecto a 2015, junto con los gastos de seguro brutos (jue se mantuvieron en
linea con 2015 (reduccidn del 0,1 %). Como resultado, la ratio combinada bruta cerré en un
excelente 74,6 %.

La actividad de seguros de crédito de la Compafifa tuvo buenos resultados en 2016, con un
buen rendimiento en el sur de Europa. Espafia, el mayor mercado de seguros de crédito de
la Compafiia, sigue mostrando un rendimiento estable a pesar de la presion de precios que
genera el entorno competitivo.

Los mercados en el norte de Europa, Asia y Oceania mostraron un crecimiento de INgresos
alentador, en consonancia con la ambicién de la Compafiia de expandirse en estas
regiones a pesar de la evolucion negativa en los tipos de cambio. La siniestralidad en
2016, registré una entrada constante de siniestros de tamafio medio, que se vio
influenciada por la perspectiva de un empeoramiento en las insolvencias de muchos
mercados, como Brasil, y el deterioro de las practicas de pago en Oriente Medio.

La unidad Global ha tenido unos buenos resultados, con un aumento de los ingresos,
mientras que los Productos Especiales experimentaron una ligera caida. No obstante, en
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los dos casos se ha producido un empeoramiento de la siniestralidad. Otros productos de
seguros de ACy(, como las cauciones, experimentaron un crecimiento y mostraron una
mejora notable en su tasa de siniestralidad.

Los gastos operativos brutos de seguros de ACyC ascendieron a 483,9 millones de euros
con una mejora del ratio de gastos en comparacion con 2015. Los gastos operativos
directos comprenden costes relacionados con los cambios en la estructura de la entidad
juridica de la Compaiifa.

La actividad de Servicios tuvo durante este ejercicio un resultado positivo de 9,9 millones
de euros, con unh aumento con respecto a 2015 impulsado por el excelente
comportamiento de los ingresos por Servicios.

El resultado neto de inversiones ascendié a 13,5 miliones de euros, lo que supone una
caida del 16,9 % con respecto a 2015. El entorno persistente de baja rentabilidad condujo a
la disminucién de los ingresos por intereses y dividendos, mientras que pérdidas por
realizacion de inversiones y deterioros reconocidos durante ei ejercicio también tuvieron
un impacto negativo en el resultado del ejercicio.

Seguro de Crédito y Proteccion de pagos

2016 vs

EUR mi} 2016

UR miles 2015 2015
ingresos por operaciones de seguros 1.286.668 1271124 1.2%
Sinfestralidad de seguro directo * (549.468) {586.826) 6.4%
Gastos operativos de seguro directo * {443124) {448.257) 11%
Resultado antes de reaseguro 294.076 236.040 24,6%
Resultado del reaseguro {120.042) (82.999) 44 6%
Resultado después de reaseguro 174.033 153.042 13.7%
* Las cifras de 2015 son cifras profarma
* L g descripcion general incluye los ingresos v gostes (siniestras] entre segmentos
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3% 2% 6%

W Asia

& Norte de Europa
# Sur de Europa
a2 Oceania

B América

El seguro de crédito es el producto basico de ACyC por volumen de primas, y comprende
seguros de crédito tradicionales para el mercado doméstico y de exportacion, y el negocio
estructurado de riesgo de crédito y politico del equipo de Productos Especiales de la
Compainiia.

El crecimiento econdmico internacional fue débil en 2016, fastrado por los bajos precios
de las materias primas, la debilidad de los mercados emergentes, la demanda contenida
en los mercados avanzados y la creciente incertidumbre. Espafia generd unos resuitados
alentadores, aunque la actividad econdmica se estd recuperando desde niveles bajos.
Aunque se espera que la modesta recuperacién de la zona del euro siga mostrando un
crecimiento moderado, la perspectiva es cada vez mas incierta. Las perspectivas de
crecimiento del Reino Unido en 2016-2017 se han reducido debido a los temores del
impacto del Brexit. También se espera que el clima empresarial en los Estados Unidos
restrinja el crecimiento interno. Los efectos de los bajos precios del petréleo, la
desaceleracién en China y las condiciones de financiacién mds estrictas siguen afectando
durante este ejercicio a las perspectivas de muchos mercados emergentes.

El negocio de los seguros de crédito de ACyC mostré una consistencia sélida en 2016, con
un resultado antes de reaseguro de 294 millones de euros, un 24.6 % por encima de ios
resultados de 2015. Los ingresos de seguros registraron un aumento del 1.2% con
respecto a 2015 (2,2% a tipos de cambio constantes). La siniestralidad mejoro
ligeramente a pesar de la presién de una entrada constante de siniestros de tamano
medio. Sin embargo, esta mejora en los siniestros generd cobros mas bajos de las
reaseguradoras. Si bien las condiciones de crédito siguen relajandose en la mayoria de las
economias avanzadas, las insolvencias en algunos paises también ha empeorado. Por
uitimo, los gastos operativos se redujeron ligeramente con respecto a 2015 (un 1,1 %),
pero se mantuvieron en su conjunto en linea con 2015.
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Alemania, uno de los mayores mercados europeos de fa Compania, generd unos ingresos
3,7% por encima de 2015, mientras que el resto de Norte de Europa mostré un patron
mas heterogéneo. El Reino Unido mantuvo un resultado consistente con los ingresos de
2016, en linea con 2015 a tipos de cambio constantes. Los ingresos declarados se vieron,
no obstante, afectados por la debilidad de la libra esterlina. Los Paises Bajos, Bélgica y
Luxemburgo crecieron con respecto a 2015, a pesar de las dificiles condiciones del
mercado. En el sur de Europa, las inversiones en la red de ventas dieron sus frutos y fa
facturacion crecié en ltalia. También observamos un crecimiento satisfactorio de la
facturacion en Oceania. También crecieron los ingresos con respecto a 2015 en Asia, a
pesar de la reestructuracion de la cartera de clientes locales chinos en 2014 vy Ia
incertidumbre actual en la regién, con ganancias por tipo de cambio impactando
positivamente en el resultado. Dubdi, Japon vy la India en particular mostraron un buen
crecimiento de los ingresos.

La siniestralidad bruta de seguros de crédito locales cerraron en 361.3 millones de euros,
lo gue muestra una ligera mejoria en la tasa de siniestralidad general del afio anterior. El
seguro de crédito local en el sur de Europa contindo con los buenos resultados de
siniestralidad en 2016, con una rentabilidad saludable que refleja el éxito de las acciones
de mitigacion del riesgo adoptadas en ejercicios anteriores y una mayor estabilidad
regional. En el norte de Europa, los Paises Bajos mantuvieron también en 2016 sus
buenos resultados en la siniestralidad, mientras que en otras regiones variaron.

La unidad Global de la Compania representa una parte importante de los ingresos totales
de fa Compafiia por seguros de crédito y es el lider reconocido del mercado en el segmento
de clientes multinacionales dentro de la industria de los seguros de crédito. El afio 2016
fue un ejercicio dificil pero positivo para esta unidad y continta estando preparada para
brindar el mejor servicio a fos clientes de la Compania.

La Unidad de Productos Especiales (SPU) de la Comparfiia ofrece soluciones para los
clientes de la Compania fuera del marco de pélizas de seguro de la totalidad de las ventas,
para ofrecer cobertura a operaciones comerciales especificas y a apoyar su financiacion.
La SPU tuvo que enfrentarse a un entorno complicado vy, al mismo tiempo, experimentd
una pequefia disminucion en los ingresos en 2016, incrementandose la siniestralidad con
respecto a 2015.

En 2016, la unidad sufrio la caida de precios de diversas materias primas y la constante
bajada de ios precios del petréleo, incrementéandose fos ingresos al ritmo mas lento de los
ultimos afios. El apetito de riesgo se ha constrefiido notablemente como respuesta al
deterioro del entorno econdmico y geopolitico en todo el mundo, lo que ha aumentado la
presion sobre el negocio. El crecimiento mas fuerte procedio de Alemania.

La Proteccion de pagos ofrece cobertura para los riesgos a medio y largo plazo a los que
se enfrentan los tomadores financieros y corporativos en sus acuerdos con particulares y
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empresas. En 2016, los ingresos de seguros aumentaron en casi todos los mercados en los
que actia la Proteccién de pagos. Tras el ciclo econdmico favorable, {a siniestralidad fue
inferior a lo previsto y las recuperaciones de impagados se situaron practicamente en el
objetivo, lo que ha supuesto un mejor resultado de la siniestralidad bruta. La Proteccién de
pagos contribuyd positivamente a los resultados generales del Seguro de Crédito.

Seguro de Caucién

. 2016 vs
EUR mifes 2016 2015 2015
ingresos por operaciones de segLros 109.199 101777 7.3%
Siniestralidad de seguro directo * (7.901) 19.084 141,4%
Gastos operativos de seguro directo * (40.815) {35.892) (13,7%)
Resulado antes de reaseguro 60.482 B4.969 (28,8%)
Resuitado del reaseguro (42.048) {57111 (26,4%)
Resultado después de reaseguro 18.435 27.858 (33,8%)

** Las cifras de 2015 son cifras proforma
** La descripcion generaf incluye los ingresos y gastos {sinfestros) entre segmentos

ACyC es un proveedor multinacional de seguros de caucidn orientado al servicio local. E
area de Caucién de ACyC cuenta actualmente con unidades de negocio activas en Bélgica,
Francia, Alemania, Italia, Luxemburgo, Paises Bajos, |a region nordica y Espafia.

El drea de Caucidn trabaja en diferentes sectores y mantiene relaciones con una gran
variedad de empresas. Ademds de los sectores tradicionales, como la construccién, la
ingenieria, los bienes de equipo y las agencias de viajes, la demanda de seguro de caucion
esta creciendo en nuevos sectores como los servicios medioambientales. Los clientes de
caucion también estdn mostrando una creciente necesidad tanto de servicios nacionales
como de polizas de caucion internacionales.

Para satisfacer las expectativas de los clientes, hemos aumentado nuestra capacidad para
también poder abordar las necesidades en el extranjero de los clientes nacionales de Ia
Compafifa. Ademnas, en respuesta a la evolucién del sector de seguros vy, en particular, al
mercado de la caucién, ofrecemos una solucién web para ayudar a los clientes de la
Companfia a gestionar eficazmente sus polizas de caucién y al mismo tiempo mantener un
catdlogo vanguardista de productos. Durante el ejercicio, hemos mejorado ain mas el
portal web francés y nordico, adaptéandolo a las necesidades de los clientes. En Italia, el
nuevo portal web permite a los usuarios solicitar, emitir y pagar nuevas pélizas utilizando
tecnologia digital, y su adopcién mejorard gradualmente la gestion de |a informacién.

Nuestra presencia en expansion en toda Europa nos permite apovar las actividades
multinacionales de los clientes de la Compafiia, en combinacién con una amplia red de
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empresas de servicios en todo el mundo. En linea con la estrategia pana-europea de Ia
Compaiiia, el drea de Caucion estd desarroliando una plataforma informatica comin

ideada para que contribuya a la expansidn geografica en nuevos paises europeos,
impulsando Ia eficiencia y salvaguardando la calidad v los riesgos.

Los ingresos por seguros en 2016 aumentaron un 7.3 % con respecto a 2015, con
contribucion positiva al resultado de todos los paises. En los paises nérdicos, e} resultado
en 2016 recuperd la tendencia positiva con un crecimiento de un 6.7 % en los ingresos en
comparacion con 2015. El negocio evoluciond bien en {talia y Francia, creciendo un 6 % y
un 5 % respectivamente. La facturacion en Alemania también experimentd un importante
crecimiento. En Espafia la facturacién crecié un 6 %, a pesar del gasto publico
significativamente menor.

La evolucion de la tasa de siniestralidad en cada pais ha mejorado, no solo gracias a un
numero limitado de siniestros de reducido importe, sino también al desarrolio positivo en
la terminacion de siniestros en algunos casos relevantes a partir de 2015.

A-3 Resultado de inversiones

El resuftado neto de inversion ascendié a 13,5 millones de euros, lo que supone una caida
del 17,2 % con respecto a 2015. El entorno persistenite de baja rentabilidad afectd a las
ganancias obtenidas en 2016. Ademas, la generacién de tesoreria procedente de la
actividad de seguros de la Compafiia garantizé que la cartera de inversiones se
mantuviera en un nivel saludable.

Pagina 23 de 117 L
4 .




Y Atradius

Managing risk, enabling trade

EUR millones 2016 2015 %

Ingresos netos por intereses 81 7.5 8,0%
Dividendos 7.2 51 41.2%
Pérdidas vy Ganancias en realizacién de inversiones 21 6,2 (66,1%)
ingresos netos de alquileres 04 03 333%
Deterioro de inversiones (2,2} {11} 100,0%
Gastos de gestidn de inversiones 2.1) (1,79 23.5%
Resuitado de inversiones 13,5 16,3 (17,2%)

** Las cifras de 2015 son cifras proforma

Ganancias y pérdidas contabilizadas en reserva de revalorizacion

EUR millones 2016 2015 %

Valores de Renta Variable 17.8 48 270.8%
Valores de Renta Fija 327 332  (1,5%)
Total reserva de revalorizacidn 50,5 38,0 329%

** Las cifras de 2015 son cifras proforma

La reserva de revalorizacién de inversiones se redujo durante los dos primeros trimestres
de 2016. La reduccién se debié principalmente a la disminucion en renta variable después
del referéndum sobre el Brexit del 23 de junio de 2016. Los dos dltimos trimestres de
2016 trajeron consigo una mejora de la reserva de revalorizacion vinculada a valores de
renta variable impulsada por movimientos positivos del mercado.

Informacion sobre cualquier inversion en titulizacidon

La empresa no tiene exposicion directa ni indirecta a inversiones titulizadas.

A-4 Resultados de otras actividades

Otros ingresos y gastos
EUR miles 2016 2015 %
Resuiltado de servicios 9.901 9.187 7.8%

* % Las cifras de 2015 son cifras proforma

Las filiales de ACyC, tberinform y lIgnios, ofrecen una amplia gama de servicios de
informacion comercial. tberinform apoya la toma de decisiones comerciales con la
asistencia de herramientas de inteligencia empresarial disefiadas para analizar clientes,
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proveedores y competidores. Sus modelos de puntuacién de crédito y sus informes
comerciales ayudan a las empresas a evaluar el riesgo de contraparte de los clientes,
asignar limites de crédito y, en dltima instancia, mejorar su flujo de caja.

A-5 Otra informacion

No procede.

B. Sistema de Gobernanza

B-1 Informacién general sobre el sistema de gobierno corporative
B-1.1 Marco de gobierno corporativa
B-1.2 Funciones clave
B-1.3 Remuneracién
B-2  Requisitos de aptitud y honorabilidad
B-2.1 Requisitos de aptitud
B-2.2 Requisitos de honorabilidad
B-2.3 Evaluacion de lo que constituye aptitud y honorabilidad
\ B-2.4 Personal estratégico
B-3 Sistema de gestién de riesgos, incluyendo la autoevaluacion de riesgos y solvencia
B-4 Sistema de control interno
B-5 Funcién actuarial
B-6 Externalizacién
B-7 Otras informaciones

B-1 Informacidén general sobre el sistema de gobierno corporativo
B-1.1 Marco de gobierno corporativo

Consejo de Administracion

ACyC es una sociedad de responsabilidad limitada constituida con arreglo a las leyes
espafiolas, con un Consejo de Administracion formado actualmente por 11 miembros, de
entre los que se ha nombrado un Consejero Delegado. Ei Consejo de Administracion ha
nombrado un secretario y un secretario adjunto de la Compania.?

El Consejo de Administracion supervisa los asuntos generales de la Compafifa, teniendo en
cuenta los intereses de la Compafia y de sus grupos de interés. La responsabilidad
principal del gobierno corporativo dentro de la Compafifa recae en el Consejo de
Administracion. El Consejo de Administracién asegura la correcta organizacion de la
Compa#fia, la implantacion del sistema de control interno vy la definicién y formalizacion de

" Tal vy camo se dice en 13 seccidn A, la fusidn transfronteriza entre ACl y CyC surie efectos a partir del 30 de diciembre de
2016. Antes de la fecha efectiva de {a fusion, el Consejo de Administracidn de CyC estaba formado por 3 miembros.
isidoro Unda, Claus Gramlich Eicher v Jacinto lglesias.
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politicas y procedimientos internos adecuados. Ef Consejo de Administracion se encarga
de dirigir 1a gestion del negocio en consonancia con la estrategia de la Compafifa.

Composicion del Consejo de Administracion
El Consejo de Administracién de ACyC estd actualmente formado de 11 miembros:

s lgnacio Alvarez - Presidente
e Francisco Arregui

e Bernd Meyer

e Dick Sluimers

e Xavier Freixes

s Hugo Serra

e [Désirée van Gorp

¢ John Hourican

¢ Carlos Halpern

e José Maria Sunyer

e Isidoro Unda - Consejero Delegado

El Consejo de Administracion se retine un minimo de cuatro veces al afto. Para facilitar el
tratamiento adecuado de los puntos del orden del dia de cada reunién, el Consejo de
Administracion recibe toda la informacion v documentacion pertinentes antes de dichas
reuniones.

El Consejo de Administracién estd apoyado en sus funciones, entre otros, por:

e E| Comité de Direccion;

e El Comité de Auditoria; v

o Las funciones clave de la Compafia y las funciones de grupo de GCO/Atradius y
ACyC, que dependen directamente del Consejo de Administracién y/o {de los
miembros) del Comité de Direccidn, segiin sea necesario.

Comité de Direccidn;

El Comité de Direccién ha sido creado por el Consejo de Administracion y asiste al
Consejero Delegado en la gestion diaria de la Compadia. El Comité de Direccidn se retine
regularmente.
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Composicion del Comité de Direccion
El Comité de Direccion lo forman actualmente? ;

¢ isidoro Unda - Consejero Delegado
e Andreas Tesch

¢ Christian van Lint

o (laus Gramlich-Eicher

e Marc Henstridge

Comité de Auditoria
El Consejo de Administracion ha nombrado un Comité de Auditoria. Este comité estard
compuesto por un minimo de tres miembros. El Comité de Auditoria se retine un minimo
de tres veces al afo.

Composicion del Comité de Auditoric
El Comité de Auditoria lo forman actualmente:

¢ Xavier Freixes
e Francisco Arregui
o Dick Sluimers

La funcién del Comité de Auditoria es principalmente de cardcter consultivo y se refiere a
la supervision de las préacticas de auditoria, la relacion con los auditores externos e
internos, la supervision de las politicas de gestidn de riesgos y la revision de la
informacion financiera que la Compania tenga que hacer publica.

Funcion de auditoria interna

La auditoria interna desempefia un papel importante en la evaluacion y testeo del sistema
interno de gestién y control de riesgos. El Director de Auditoria Interna de Atradius
informa al Presidente del Comité de Auditoria vy, por lo que respecta a las actividades
diarias, al Consejero Delegado de ACyC.

2 Obsérvese que la composicion del Comité de Direccion es la misma que la composicion del actual Comité de
Direccidn de Atradius N.V., la sociedad holding de ACyC en los Paises Bajos: Isidore Unda- Presidente y
Consejero Defegado, Andreas Tesch - Director de Mercados, Christian van Lint - Director de Riesgos, Claus
Gramlich-Eicher- Director Financiero, Marc Henstridge - Director de Operaciones de Seguros.
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B-1.2 Funciones clave

En la Compafiia se han establecido cuatro funciones clave, todas ellas de apoyo al Consejo
de Administracién en el cumplimiento de sus obligaciones. El articulo 13 de la Directiva
Solvencia Il define una funcién, dentro de un sistema de gobernanza, como “la capacidad
interna para llevar a cabo tareas de tipo practico”. Estas cuatro funciones clave son
Cumplimiento, Gestion del Riesgo, Actuarial y Auditoria Interna. Las funciones de
Cumplimiento y Gestion del Riesgo se describen a continuacion. Estas funciones, incluidas
las funciones Actuarial y de Auditoria Interna, se describen también posteriormente en las
secciones B-5 y B-6.

Funcién de Cumplimiento

La funcion de Cumplimiento de ACyC, que es una funcién independiente, asiste al Consejo
de Administracidn y a la organizacién de ACyC a la hora de cumplir con su objetivo de
observar todas las leyes y reglamentos aplicables, y obtiene el apoyo de la Funcién de
Cumplimiento de Atradius cuando sea necesario.

Funcion de Gestién del Riesgo

La funcion de Gestion del Riesgo de ACyC asiste al Consejo de Administracién y a la
organizacion de ACyC a la hora de cumplir con su objetivo de gestionar eficazmente su
perfil de riesgo en relacidn con su apetito de riesgo, y obtiene el apoyo del departamento
de Gestion de Riesgos de Atradius, seglin es necesario.

Funcion actuarial

La Funcién Actuarial de ACyC, que es una funcién independiente, asiste al Consejo de
Administracion y a la organizacién de ACyC a la hora de garantizar la adecuacién de las
metodologias, los modelos subyacentes y {as hipétesis que se utilizan en el calculo de las
provisiones técnicas, evalda la calidad de los datos utilizados en el calculo de las
provisiones técnicas y los requisitos de capital relacionados con el riesgo v la normativa, y
garantiza la idoneidad de los contratos de reaseguro.

Funcién de auditoria interna

La funcion de Auditoria de ACyC, que es una funcién independiente, evalta, entre otras
cosas, la idoneidad y eficacia del sistema de control interno y de otros elementos del
sistema de gobernanza.

B-1.3 Politica de remuneraciones

La politica de remuneraciones de Atradius, que también se aplica a ACy(, establece los
principios y elementos clave de una remuneracién racional y controlada de los empleados
pertenecientes a Atradius. La politica de remuneraciones de Atradius apoya la estrategia,
los objetivos, los valores y los intereses comerciales a largo plazo de Atradius, alineandose
con la dimension, la configuracién organizativa, la naturaleza y la complejidad de las
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actividades comerciales de Atradius. La politica de remuneraciones ha sido ideada para
mejorar los resultados y el valor de Atradius, motivar, retener y captar a empleados
cualificados y contribuir a una gestion del riesgo racional y eficiente dentro de Atradius, asi
como para desincentivar la asuncion de riesgos por encima de los niveles aceptables por
Atradius.

Los principios conceptuales que subyacen detrds de la politica de remuneraciones
aplicable al personal de Atradius comprenden, entre otros, los siguientes:

« Laremuneracion fija y variable se utilizara para alinear el rendimiento individual
con una estrategia y unos objetivos corporativos a corto y largo plazo;

¢« Laremuneracion recompensara por el rendimiento a nivel de Grupo e individual,
segin proceda. Los objetivos individuales incluirdn una combinacién de objetivos
econdmicos y no econdmicos, segun se corresponda con la funcién, teniendo en
cuenta el comportamiento ético y la responsabilidad corporativa;

e Los criterios de rendimiento para los empleados seran objetivos, cuantificables y
estaran relacionados con el rendimiento individual, del departamento y del
grupo, segun corresponda.

Los elementos caracteristicos de la retribucién total de los empleados de Atradius
comprenden el salario base anual, la remuneracion variable anual y otras prestaciones. Las
opciones sobre acciones o programas de compra de acciones no son de aplicacién en
Atradius. Existen planes de pensiones complementarios que adoptan la forma de planes
de prestacion definida o planes de aportacion definida.

Los componentes de remuneracion variable se basan a su vez en los siguientes principios
conceptuales:

¢ Los objetivos de rendimiento se dividen en objetivos individuales, objetivos de ia
unidad y objetivos del Grupo para cada empleado. Los objetivos individuales se
establecen a nivel individual mediante acuerdo entre el director y el empleado.
Los objetivos de la unidad se establecen a nivel de la unidad de negocio; los
objetivos del Grupo se establecen a nivel de Grupo vy se aplican a todos los
empleados;

¢ Atradius garantiza que fa remuneracion variahle total no limita su capacidad para
fortalecer el capital regulatorio, el margen de solvencia o el capital propio de las
entidades consideradas financieras;

¢ Un empleado no podrd utilizar coberturas personales ni ninglin seguro vincuiado
a la remuneracion y la responsabilidad civil para perjudicar los efectos del
control de riesgos que han sido incorporados a su plan de remuneracién
variable;

¢ Atradius no concede una remuneracion variable garantizada salve tras la
contratacion laboral de nuevos empleados durante el primer afio como méaximo.
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La concesion de esta remuneracion variable garantizada se encuentra en linea
con los objetivos a largo plazo de Atradius. La remuneracion variable, incluida la
parte que se concede condicionalmente, se paga o adquiere solo cuando resulte
congruente con la situacién financiera global de Atradius y esté justificada por el
rendimiento de Atradius, ta empresa concreta del grupo, {a unidad de negocio y
el empleado correspondiente;

o Atradius solo concederd un pago por despido si estuviera vinculado al
rendimiento consumado durante el transcurso del tiempo y fuera de tal forma
que no se premiase el fracaso;

e [os planes de remuneracion incluirdn ajustes y reembolsos en consonancia con
la legislacion vigente.

Criterios no econdémicos

e Para el personal de Atradius, al menos el 50 % de la remuneracion variable esta
basada en criterios no econdmicos. Los criterios no econdomicos aparecen
claramente definidos en el marco competencial de Atradius y se basan en la
experiencia técnica, la orientacidn de clientes/negocios, 1a creacidn y aportacion de
soluciones y las relaciones de trabajo.

Personal estratégico

Ciertos puestos de alta direccion en Atradius y también en ACyC estan clasificados como
Personal Estratégico®. EI Personal Estratégico podrd percibir componentes de
remuneracion variable como porcentaje de su salario fijo. De conformidad con |a
legislacidn aplicable, se ha considerado detenidamente la relacion entre remuneracion fija
y variable, con un componente fijo suficientemente alto que permita que no se pague el
componente variable cuando no se cumplan los criterios de rendimiento. Asimismo, una
parte del pago de la remuneracidn variable de! Personal Estratégico se difiere en el
tiempo.

No se han realizado operaciones significativas con accionistas ni con personas gue ejercen
una influencia significativa en la empresa.

B-2 Requisitos de aptitud y honorabilidad
B- 2.1 Requisitos de aptitud

La Compafiia garantiza que todo el personal estratégico (segin se define este término en
la Politica de Aptitud y Honorabilidad) es ‘competente’ y, teniendo en cuenta las
obligaciones asignadas a cada persona concreta, que posee la combinacion apropiada de

* Personat estratégico y funciones clave seglin fo previsto en la Politica de Remuneraciones vigente de
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cualificaciones, capacidades y experiencia para garantizar que fa Compafiia se gestione y
supervise de manera profesional.

Se entendera por “Cualificaciones” los certificados, diplomas o titulos oficiales expedidos
por las autoridades competentes, donde se reconozca formalmente la finalizacién
satisfactoria de los estudios por parte de una persona (conocimiento, experiencia o
competencia), tras la correspondiente evaluacién. Este reconocimiento muestra cierto
nivel de educacion y, en algunos casos, podré indicar que la persona en cuestién posee las
capacidades necesarias para ejercer una profesion determinada. Mds concretamente, v
dependiendo de la funcion a realizar, las capacidades que se deben demostrar se sittian en
el ambito de los seguros, las finanzas, la contabilidad, la ciencia actuarial y la gestién.

“Conocimiento” es el resultado de asimilar la informacion adquirida a través del
aprendizaje, mientras que la competencia y la experiencia permiten a la persona aplicar el
conocimiento adquirido en la tarea asignada.

La "experiencia profesional” es el conocimienio practico gue resulta relevante para el
desempefio de las responsabilidades actuales.

En relacién con los miembros del Consejo de Administraciéon de ACyC, se debe garantizar
que el Consejo de Administracion en su conjunto, y cada miembro individualmente, son
adecuados para dicha posicion. Esto significa que los miembros del Consejo,
sustancialmente como individuos vy, en su caso, conjuntamente como 6rgano colectivo,
poseen las cualificaciones, fa experiencia y las capacidades necesarias en las siguientes
areas:

¢« Mercados de seguros y financieros;

¢ Modelo de negocio y estrategia de la Compafia;
¢ Sistema de gobernanza;

e Andlisis financiero y actuariai;

e Marco y requisitos normativos.

B-2.2 Requisitos de honorabilidad

Segun el requisito de “honorabilidad”, una persona que desempefa funciones clave debe
ser una persona integra con buena reputacion. Una evaluacion de si dicha persona es
‘honorable’ debe incluir una evaluacién de su solvencia financiera y honestidad en base en
jos elementos de prueba pertinentes relativos a su reputacién, conducta personal y
profesional, incluidos antecedentes penales, antecedentes financieros y antecedentes de
supervision, independientemente de la jurisdiccion.

Ser profesionalmente honorable significa que la persona ha defendido v ha cumplido
duranie toda su vida las buenas prdcticas comerciales v financieras. Mas concretamente,
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se considera que las personas que se encuentran en cualquiera de las siguientes
situaciones no cumplen con los requisitos de honorabilidad:

e antecedentes penales de delitos donde intervenga dolo o culpa grave;

e condena judicial en procedimientos concursales (inhabilitacidn en virtud de las
leyes concursales, por su condicidn de concursado o situacion similar en virtud de
las leyes de otros paises);

e Sanciones administrativas graves o muy graves en relacion con operaciones de
seguros, operaciones bancarias y financieras, impuestos, seguridad social, asuntos
taborales o comerciales, competencia desleal, abuse de mercado, movimientos de
capital, transacciones econdémicas transfronterizas, blanqueo de capitales,
financiacion del terrorismo y proteccidn de usuarios y consumidores. Esto incluye
la prohibiciéon a ocupar un cargoe publico o gubernamental o dirigir entidades
financieras;

e Medidas correctivas o disciplinarias impuestas por las autoridades reguladoras de
fas companias de seguros y entidades financieras o por aquellos responsables de
blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo.

Se evalla la siguiente informacién para determinar si una persona es honorable:

¢ Si la persona estd afectada por cualquier procedimiento disciplinario judicial,
concursal o gubernamental en relacion con cualquier asunto de seguros, banca,
finanzas, impuestos, seguridad social, laboral o comercial, competencia desleal,
abuso de mercado, movimientos de capital, {fransacciones econdmicas
transfronterizas, blanqueo de capitales, financiacién del terrorismo y/o proteccion
de usuarios y consurmidores. Esto incluye la prohibicién a ocupar un cargo publico o
gubernamental o dirigir entidades financieras. Casos donde intervenga dolo, cuipa
grave o declaracion concursal.

¢« Denegacién, retirada o revocacién de cualquier licencia o autorizaciéon para ejercer
una profesién o actividad financiera o expulsion por parte de un organo
administrativo o regulador responsable de supervisar la profesion en cuestion.

e Despido o solicitud de dimision como empleado, agente o director de una compaiifa
aseguradora.

Sin perjuicio de lo anterior, para evaluar toda I1a informacioén disponible sobre el personal
estratégico vinculado por la obligacion de honorabilidad profesional se tendra en cuenta
toda la trayectoria profesional de la persona, inciuyendo:

a) Las experiencias pasadas de la persona con las autoridades reguladoras y de
supervision, como puede ser el caso de {os motivos por los que puede haber sido
destituido o relevado de sus funciones o cargos previos, historial de solvencia
personal y cumplimiento de obligaciones financieras; si la persona ha ocupado
cargos de responsabilidad en entidades de crédito que hayan pasado por un
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procedimiento de reestructuracién o insolvencia (o similar); si la persona ha sido
declarada insolvente conforme a la legislacion concursal aplicable (o similar);
b) Condena por un delito o falta y sanciones impuestas por infracciones
administrativas, considerando:
¢ la naturaleza dolosa o culposa del delito, falta o infraccidn administrativa; si
la condena o el fallo es firme;
¢ |a gravedad de la sentencia o pena impuesta;
¢ la calificacién penal de los hechos que llevaron a la condena o pena,
especialmente si implican delitos de propiedad, blanqueo de capitales,
delitos contra el orden socioeconémico, el Tesoro piiblico v/o Ia
administracion de la seguridad social o si los delitos conlievaban ta violacion
de normas que rigen los sectores bancario, de seguros o bursétil o las leyes
de proteccion de los consumidores; si la conducta que llevs a la condena o
pena fue a beneficio propio de la persona o si perjudicé los intereses de
terceros y, cuando proceda, la relevancia de los hechos que condujeron a la
condena o pena en relacion con las funciones que se asignan o que se vayan
a asignar a la posicion en cuestion dentro de la Compafifa;
s la prescripcién de la conducta ilicita criminal o administrativa o la posible
prescripcion de responsabilidad penal:
¢ la conducta de la persona después de que se cometié el delito o fa infraccion;
« lareiteracion de condenas o penas por delitos, faltas o infracciones.

El personal estratégico que sea conocedor de que estd afectado por cualquiera de las
circunstancias descritas en esta seccion deberd informar al Consejero Delegado de la
Compania o al Director de Recursos Humanos del Grupo v, en todos los casos, al Director
Juridico y de Cumplimiento del Grupo.

B-2.3 Evaluacion de lo que constituye aptitud y honorabilidad

En el proceso de evaluacién de las caracteristicas de ‘aptitud y honorabilidad' del personal
estrategico, todos los requisitos indicados anteriormente se revisardn individualmente
para cada uno de los miembros y para el Consejo de Administracion en su conjunto,
teniendo en cuenta las obligaciones asignadas a cada uno de ellos para garantizar Ia
combinacion adecuada de cualificaciones, conocimientos y experiencias que aseguren gue
la Comparifa se gestiona y supervisa de manera profesional.

Situaciones que activan una evaluacion de aptitud v honorabilidad;

e Se realiza una evaluacién de la aptitud y |a honorabilidad del personal estratégico
cuando:
e serealizan nuevos nombramientos de personas;
¢ se producen cambios significativos en las responsabilidades (promociones,
reorganizaciones internas, etc.);
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¢ puede haber un conflicto de intereses. Las siguientes situaciones
constituyen un conflicto de intereses:

= QOperaciones con la Compafiia. No obstante, no constituyen un
conflicto de intereses las operaciones ordinarias realizadas para
clientes de acuerdo con condiciones habituales que tengan una
relevancia limitada, es decir, cuando no sea necesario que Ia
informacién sobre dichas operaciones ofrezca una imagen fiel del
capital, 1a situacion financiera y los resultados de la Compaiiia;

e Utilizar el nombre de la Compafila ¢ su cargo como administrador,
director o supervisor para ejercer una influencia indebida en
operaciones privadas,

= Utilizar los activos de la Compaiia, incluida la informacién
confidencial, con fines privados;

v Aprovechar las oportunidades de negocio de fa Compafiia;

= QObtener beneficios 0 remuneraciones de terceros que no sean la
Compaiiia o el Grupo por el desempefio de sus funciones, salvo que
se traten de gestos de cortesia profesional;

= Participar en actividades, directamente o en nombre de terceros, que
compitan o puedan competir con la Compafiia 0 que de otro modo
sitien a la persona en una situacién de conflicto permanente con los
intereses de la Compaiia.

Las disposiciones anteriores también rigen en aquellos casos en los gue el beneficiario de
ta conducta o actividad prohibida sea una parte vinculada del miembro del personal
estratégico.

En estos casos, el miembro del personal estratégico deberd notificar al Consejero
Delegado y al Director de Recursos Humanos del Grupo el conflicto directo o indirecto
entre el interés de la compariia y los del miembro del personal estratégico o [as personas
vinculadas a él.

Procedimiento para la evaluacién de la aptitud y honorabilidad del personal estratégico
Procedimiento para evaluar la aptitud del personal estratégico

Se entiende que el personal estrategico es adecuado, es decir, posee los conocimientos y
la experiencia adecuados para el desempefio de sus funciones, cuando tienen el nivel
educativo y el perfil profesional correctos para desempefiar las funciones asignadas, asi
como la experiencia practica obtenida de puestos ocupados anteriormente en ofras
empresas o0 entidades con funciones similares. El criterio de experiencia se determinara en
funcidn de la naturaleza, escala y complejidad de las actividades y de las funciones y
responsabilidades especificas de |a posicion ocupada o a ocupar.
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Asirnismo, los miembros del Consejo de Administracién considerados en su conjunto
deben contar con una experiencia profesional suficiente para garantizar su capacidad para
tomar decisiones de manera independiente y autonoma en nombre de la Compariia,

De esta forma, habida cuenta que la Compahia establece un perfil estdndar para las
cualificaciones, conocimientos vy experiencia requeridos para cada puesto, el
Departamento de Recursos Humanos del Grupo puede evaluar la aptitud de cada miembro
del personal estratégico mediante la documentacién justificativa (copias de los diplomas,
comprobaciones de antecedentes profesionales, curriculum vitae, etc.) que deberia ser
acorde con las responsabilidades asumidas.

Procedimiento para evaluar la honorabilidad del personal estratégico

La evaluacion de la honorabilidad del personal estratégico comprende una evaluacion de
su solvencia financiera y honestidad basada en informacidn fiable sobre su reputacién y su
conducta personal y profesional, incluyendo cualquier aspecto penal, financiero o de
supervision que guarde relacién con la evaluacion.

En primer lugar, con respecto a los requisitos de honorabilidad, es importante destacar
que la Compaiiia forma parte de Atradius, y Atradius tiene un Codigo de Conducia que
establece las directrices generales que rigen ia conducta de Atradius, sus Consejeros,
empleados, agentes y asociados, en el desempefio de sus funciones y en sus relaciones
comerciales y profesionales, actuando de conformidad con la ley y respetande principios
éticos. Por lo tanto, es importante que la persona que esté siendo objeto de evaluacién
para ocupar una posicion de alta direccion acepte regirse por los principios y valores
previstos en el cédigo mencionado anteriormente.

Asimismo, se exige que dicha persona declare por escrito gue no tiene antecedentes
penales, y deberd dar su consentimiento para que la empresa realice un control de
antecedentes penales para verificar tal aspecto. El objetivo de este analisis es determinar
si el candidato propuesto para un puesto cumple los requisitos necesarios.

Una vez recopilada fa informacion mencionada en los pdrrafos anteriores, junto con
cualquier otra informacién requerida en cada caso, se analizard para determinar si I3
persona propuesta para el puesto cumple los requisitos necesarios.

Procedimiento para evaluar la aptitud y honorabilidad del personal estratégico que ya se
haya sometido al proceso de evaluacion en otra entidad de GCO

En aquelios casos en los que la aptitud y honorabilidad de determinados miembros del
personal estratégico hayan sido evaluadas por otra empresa miembro de GCO, no se
requerirda una nueva evaluacién si el puesto que va a ocupar el miembro del personal
estratégico fuera analogo al que se evaluo anteriormente, sin perjuicio de que:
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a) Eldrea de Recursos Humanos del Grupo tenga gue obtener toda la informacion que
considere necesaria de la empresa del grupo que realizé la evaluacién, asi como
una declaracion del miembro del personal estratégico en cuestion donde conste
gue sus circunstancias no han cambiado; y

b) La exhaustividad de la evaluacion de aptitud y honorabilidad profesionales sea
comparable y no tenga mas de cinco afios,

¢) Sigan siendo de aplicacién las obligaciones de notificacién tal y como figuran en la
Politica de Aptitud y Honorabilidad.

B-2.4 Personal estratégico

La Politica de Aptitud v Honorabilidad de ACyC se aplica a las personas designadas en los
siguientes puestos de la Compafiia:

» Miembro del Consejo de Administracion de ACyC
¢ Miembros del Comité de Direccion de ACyC
e Personas responsables de funciones clave para la gestion diaria de las actividades
de la Compafiia. Esto se refiere a aquellos que:
o sean empleados por la Compafiia, y
o ocupen un cargo de alta direccion, y
o reporten directamente a un miembro del Comité de Direccion, y
o sean responsables de las personas cuyas funciones / actividades puedan
tener una influencia significativa en el perfil de riesgo de la Compafiia.

Actualmente, el personal que entra dentro de esta definicion tiene las siguientes funciones
clave:
e Jefe de Finanzas del Grupo (asumiendo también la responsabilidad de supervisar la
funcion actuarial)
¢ Director de Gestion de Riesgos del Grupo
e Director de Auditoria Interna
s Director Juridico y de Cumplimiento

Estas personas se denominan conjuntamente cormo “personal estratégico”.
B-3 Sistema de gestion de riesgos, incluida la autoevaluacion de riesgos y solvencia

El sistema de gestion de riesgos consta de muchos componentes, de los cuales los
principales son:

o Estrategia de Riesgo - el marco (apetito de riesgo, tolerancias y limites) dentro del
que se evaltan los riesgos teniendo en cuenta los objetivos financieros, 1a
estrategia comercial y los requisitos reglamentarios;
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e Estructura de la Gobernanza del Riesgo - la gobernanza del riesgo operacional
(comités, autoridades, etc.) utilizada dentro de la Compafia;

¢ Politicas/Directrices de Gestion de Riesgos - descripcion de como se implementan
operacionalmente los principios v las actividades de la gestién del riesgo;

e Limites de riesgo - qué negocios quiere suscribir Atradiusy qué lineas no se pueden
cruzar;y

e Medicién / Seguimiento / Informes ~ ACyC utiliza modelos cuantitativos para medir
el riesgo y recurre a una amplia seleccién de indicadores de riesgo para que las
unidades de gestion puedan gestionar el riesgo y puedan dirigir su negocio de una
rnanera 6ptima. La generacion de informes de gestion exhaustivos garantiza que
las partes interesadas tengan acceso a la informacion necesaria.

Estrategia de riesgo

Los siguientes componentes son clave en la estrategia de riesgo:

e Apetito de riesgo es el nivel de riesgo agregado que ACyC prevé a asumir y
gestionar dentro de un periodo determinado;

« Tolerancia al riesgo es el nivel maximo de riesgo que ACyC esta dispuesto a asumir
(tolerar) en relacién con un riesgo determinado;

o Limites de riesgo son limites operativos establecidos para facilitar el control de la
aceptacion de riesgos.

La estrategia de riesgo estd alineada con la estrategia de riesgo de GCO, y el apetito de
riesgo vinculado al capital es homogeneo dentro de Atradius y las entidades de GCO.

Junto con el apetito, las tolerancias y los limites de riesgo vinculados al capital, ACyC (en
consonancia con otras entidades Atradius) también ha establecido varias tolerancias y
iimites operativos para los distintos tipos de riesgos que se utilizan en las operaciones
diarias y se incorporan a la organizacion a través de la Estructura de Gobernanza del
Riesgo (véase mas adelante). Estas tolerancias comprenden, entre otras, las siguientes:

e Asignacion estratégica de activos para inversiones;

¢ Limites de exposicion del pais y del sector comercial;

¢ Limites de exposicién de los compradores individuales y de grupos;

¢ Limites de riesgo de contraparte (por ejemplo, reaseguro, depdsitos); y
o Niveles de autoridad para la Suscripcion de Riesgos v Polizas.

Estructura de gobernanza del riesgo

A continuacion, se muestra una representacion parcial de la estructura de gobernanza del
riesgo de ACyC. Muestra los principales comités de gobierno corporativo del riesgo de
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Atradius, ademds de informacién sobre los niveles de autoridad en cascada para la
suscripcion de riesgos, una de las principales dreas de gestién del riesgo de la Compahia.

El Comité de Gestion de la Estrategia de Riesgo (RSMB) adopta una vision empresarial del
riesgo en todo el grupo ACYC, asf como en las entidades vinculadas a Atradius: est3
asistido por una serie de comités de gobernanza de riesgos, establecidos para gestionar
areas especificas de la gestion de riesgos.

Comitd de crédito del Comité de Lomité Pals Comité de Comité e Comitd de Comité de
Grupo modelo Taversite de] £ rigsge
cuantilativo Grupe asumidos operacional

Comité de orédito local

COMITES DE GOBERNANZ \ DEL RIESGO

Laestructura de gobernanga del respo parantiza b sivuiente:
[ (= L= fia}

- Que las decisiones relavionadas von riesgos se adopter de waa nuner clura ¥ conirolada
L] Que fa gestion de riesgos se integre en b organizacidn

L estructura estd conformadu por ks unidades pencipales de gestion de riesgos v los mecanismos de coutrol del Fiesgn

GYGIHOLY A ETAIN

Se estructura principalmente en
® Uncomitd de gestid dot riesgo corporative (RSME}

= Comitds e iz ddel riesgo encargados Je gestionar el CIBS 0 €1 88 Hea respectiva

* Unidades de Ser le Riesge Regionales cucargadys de adoptar ks decisioses sobre fos Hvites de crddito on su
respectiva dnea seogrifica

MR, La suseripeicn de polizas cuenta tmbidn con wia estructura de gobernanza diseiada para garantizar un vonteo! de los
distinios niveles de riesgo reflejados en distintos aspectos de producto,

Adicionalmente a los mencionados comités, existen otros Comités formalizados. y
reuniones informales, que aseguran la alineacién con GCO. En particular e} Comité del
Negocio de Crédito y Caucién del Grupo, integra los Comités de Direccién de Atradius y
GCO, la funcién de Gestién de Riesgos vy la funcion Actuarial. Asimismo se mantienen
reuniones periédicas para asegurar la completa alineacién de la gestion del riesgo en
Atradius y GCO.

Politicas/directrices de gestién del riesgo

Se ha establecido dentro de la organizacion una estructura de politicas y directrices de
gestidn del riesgo para garantizar la conformidad con los objetivos de la Compafiia. Las
politicas y directrices se ocupan de dreas como la Suscripcién de Riesgos y Pdlizas,
Reaseguros, Tipos de Cambio, Inversiones, Riesgo Operacional, Continuidad del Negocio,
Seguridad de la Informacion, Cumplimiento, etc.

Las politicas de gestion del riesgo estan alineadas con las de GCO, dado que GCO, como
tltimeo accionista de Atradius, ha elaborado un marco comtin de politicas para todas las
entidades del Grupo.
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Limites del riesgo

Los limites del riesgo ofrecen una comprension clara y uniforme en toda la comparifa de
qué negocios quiere suscribir ACyC y de las lineas que no quiere cruzar. Los limites del
riesgo se utilizan para dirigir y gobernar las actividades, asi como para permitir 1a
comunicacion con los grupos de interés.

Medicién / Seguimiento / Informes

Para apoyar el funcionamiento de la estructura de gobernanza, se prepara una gran
cantidad de informacion y analisis de gestion en diferentes niveles de la Compafiia, de
manera que la alta direccién y las unidades puedan dirigir sus actividades de una manera
éptima, por ejemplo:

« Informacién sobre el rendimiento de los servicios de riesgo, por ejemplo,
provisiones, objetivos de suscripcion, notificaciones de impagos, siniestros pagados
y cobrados, tasa de recobros, primas consumidas, tasas de aceptacion de riesgos..

e Informacion sobre la distribucion de la exposicién, por ejemplo, distribuciones de
clasificacién de compradores, concentraciones en sectores industriales, paises
compradores y grupos compradores; y

« Consumo de capital econémico con diferentes niveles de granularidad.

Funcién de Gestién del Riesgo

La Funcion de Gestién del Riesgo asiste al Consejo de Administracion de ACyC en el
funcionamiento efectivo del Sistema de Gestién de Riesgos, incluido el uso del Modelo
(Parcial) Interno. Desde el punto de vista operativo, esta funcién la desempefia el
Departamento de Gestion de Riesgos de Atradius (GRM) junto con las funciones de riesgo
designadas dentro de distintas partes de la Compania.

L3 Funcién de Gestion del Riesgo identifica, mide, supervisa, informay adopta una visién
global de los riesgos con el propasito de:
e Seguir e informar del perfil de riesgo relativo a las estrategias de riesgo existentes;
e Seguir e informar de perfiles de riesgo para diferentes tipos de riesgo y sus
contribuciones al perfil de riesgo global,
e Analizar los resultados en relacién con las estrategias de riesgo existentes.

Las responsabilidades de la Funcién de Gestion del Riesgo incluyen el desarrollo e
implantacion del: Sistema de Gobernanza; Sistema de Gestién de Riesgos; Estrategia de
Riesgo; Estructura de Gobernanza del Riesgo; Politicas de Gestion del Riesgo (incluida la
Politica de Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia); y modelos internos de capital.

La Funcién de Gestién de! Riesgo colabora estrechamente con ofras funciones centrales
tales como la Suscripcién de Riesgos del Grupo, Finanzas Corporativas, Financiera,
Estrategia v Desarrollo Corporativo, Juridico y Cumplimiento, Auditoria Interna, y con
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otras unidades organizativas dentro de [a Compafiia donde y cuando se considere
apropiada.

Autoevaluacion de riesgos y solvencia

ACyC lleva desde 2013 elaborando un informe de autoevaluacion de riesgos vy solvencia,
La Compafila ha establecido una politica, gobernanza, metodologia v equipo de recursos
dedicados a la ejecucién de su proceso de autoevaluacion de riesgos y solvencia.

Normalmente, la Compafila lleva a cabo anualmente un proceso completo de
autoevaluacién de riesgos y solvencia, pero también ejecuta la totalidad o una parte del
proceso en caso de producirse un cambio significativo en el perfil de riesgo, las tasas de
retencion/cesioén al reaseguro, el Plan de Negocio, los pardmetros del modelo interno o a
peticion de un comité de gestion/gobernanza dentro de ACyC o de la matriz.

La autoevaluacion de riesgos vy solvencia forma parte integral del negocio, la gestién de
riesgos y los procesos de toma de decisiones de ACyC. La ejecucion de la autoevaluacién
de riesgos y solvencia estd estrechamente vinculada a la elaboracién del Plan a Largo
Plazo de la Compafiia y evalta las posiciones de riesgo y solvencia, asumiendo tanto las
condiciones normales como adversas del mercado.

La autoevaluacion de riesgos v solvencia analiza e informa de los principales riesgos a los
que se expone ACyC, sus requisitos de capital resultantes y evaiia la viabilidad del plan de
negocio en el horizonte de planificacién habitual.

Para determinar y evaluar las posiciones de solvencia, los distintos riesgos a los que se
expone ACyC se agrupan y cuantifican a través del capital de solvencia obligatorio (SCR),
tanto con la Férmula Estandar como con el modelo interno de capital econémico. Los
riesgos no cuantificables también se evaldan y describen en el informe. Los resultados son
tenidos en cuenta para las decisiones de gestion relativas a la gestién del capital.

Informacidén adicional por categoria de riesgo

En las siguientes secciones C1 a C7 (Perfil de riesgo), propercionamos mas informacién
sobre como se identifican, miden, controlan, gestionan y notifican los riesgos para cada
categoria de riesgo.
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B-4 Sistema de control interno

La Compafia ha establecido un marco de controles internos para ayudar a alcanzar sus
objetivos. El marco lo conforman diversos componentes que en su conjunto comprenden:

e Un entorno de control - los empleados y el entorno en el que operan (por ejemplo,
valores organizativos, estructuras de gobernanza, politicas);

e Actividades de control - mecanismos especificos que se deben implementar
constantemente para garantizar la gestién de los riesgos, y;

o Sistemas de informacién y comunicacién - para permitir a la Compafiia obtener y
difundir la informacién necesaria para llevar a cabo, supervisar y controlar el
negocio;

{ as funciones de Auditoria Interna y Cumplimiento son partes importantes del sistema de
control interno. La funcién de Auditoria interna se trata a continuacion en el apartado B-5.

Entorno de control

Los valores corporativos establecen los valores éticos, sociales y medioambientales a los
que deben adherirse los empleados de fa Compaiiia. Estos valores se describen en los
codigos de la Compafila sobre valores corporativos, conducta y responsabilidad
corporativa.

Las practicas laborales establecen las competencias y practicas profesionales que se
esperan de los empleados de la Compafila. Estas competencias se describen en las
politicas de la Compaiiia relativas a la contratacion, remuneracion, valoracién y desarrollo
de los empleados. Asimismo, las précticas laborales mas importantes se describen en
cédigos especificos, como por ejemplo:

¢ (Codigo de conducta;

« (Codigo sobre denuncias;

« (6digo sobre la gestion def riesgo de fraude;

e (ddigo sobre diligencia debida de cliente;

« (odigo sobre negociacion de valores;

e (odigo sobre representacion externa;

« (6digo sobre examen de antecedentes de los empleados;
¢ (odigo sobre proteccion de datos personales;

¢ Cddigo sobre informes de incidentes;

¢ (dédigo sobre gestién de reclamaciones;

¢ Codigo sobre la independencia del auditor;

¢ (C6digo sobre antimonopolios y competencia justa;
e (odigo sobre actividades conformes con licencias.
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La Compafiia ha establecido varios mecanismos de control que se aplican a través de
politicas vy procedimientos relacionados con estructuras organizativas, valores
organizativos y prdcticas laborales.

Las estructuras organizativas definen roles, responsabilidades, potestades y lineas |
jerarquicas. Dentro de la Compaiiia, existen dos estructuras organizativas principales: fa
estructura de gestion y la estructura de gobernanza del riesgo. Ambas estructuras
describen los niveles de potestades delegadas a los empleados de la Compafifa cuando se
realizan suscripciones u operaciones. Estas potestades dependen normalmente de su
funcidn y competencia.

Los suscriptores de pélizas estdn autorizados a suscribir contratos de Seguro que
contengan determinadas caracteristicas en base a su nivel de competencia. A medida que
aumenta el nivel de competencia del suscriptor, este estd autorizado a suscribir
caracteristicas mas importantes (por ejemplo, una duracién mas larga del contrato, un
importe mayor para la indemnizacién anual maxima). Las caracteristicas mas importantes
deben ser suscritas por un comité.

Los suscriptores de riesgos estan autorizados a suscribir un limite maximo de riesgos en
base a su nivel de competencia. A medida que aumenta el nivel de competencia del
suscriptor, éste estard autorizado a suscribir limites de riesgo mds amplios. Los limites
mas amplios son suscritos por un comité.

Actividades de contro!

La Compafia implementa distintos mecanismos de control. Estos mecanismos se
establecen a través de politicas y procedimientos gue integran la segregacidon de
funciones, aprobaciones, verificaciones, analisis de gestion y conciliaciones.

La segregacion de funciones se integra en el proceso de suscripcion de la Compadiia y en
sus operaciones financieras. Ef proceso de suscripcion se segrega al dividir la funcién de
suscripcion en una funcién de suscripcion de pélizas y una funcion de suscripcién de
riesgos. Esta segregacion previene que los intereses comerciales influyan en el importe de
los limites de riesgo a suscribir en la péliza.

Una operacion financiera se segrega normalmente al dividir las funciones en un iniciador,
un autorizador, un verificador, un registrador y un conciliador. En principio, cada funcion
recae en un empleado diferente. Esto reduce el riesgo de pagos erréneos o inapropiados.

Las autorizaciones se integran en los procesos de suscripcién y transacciones financieras
de la Compadiia. Los suscriptores de riesgos requieren de la aprobacién de un nivel de
mayor autoridad para suscribir limites de riesgo en las pélizas crédito por encima de su
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nivel de competencia. Importes mas altos requieren de la aprobacion de dos suscriptoresy
los lfimites mds importantes requieren de la aprobacién del Comite de Crédito Local o del
Grupo. El mismo principio se aplica en fa funcion de suscripcién de polizas.

Las verificaciones también se integran en los procesos de suscripcion y de operaciones
financieras de la Compafiia.

Los suscriptores de riesgos deben revelar su identidad al acceder al sistema de
suscripcion. E! mismo principio se aplica al acceso a la suscripcién de pdlizas y a los
sisternas financieros. Ademas, en el marco de una operacion financiera, la firma escrita de
un autorizador viene ratificada por un empleado que actia como verificador.

La Direccién examina regularmente los informes de gestién (indicadores financieros y
otros indicadores clave de desempefio) para controlar el desempeio comparandolo con el
presupuesto, las previsiones, el periodo anterior, etc. con el fin de evaluar el grado de
consecucién de los objetivos de la Compafiia, asi como para facilitar la comprensién del
perfil y la evolucién del riesgo. Algunos ejemplos son:

¢ Informes de gestién mensuales - donde se detalla el resultado financiero de la
Compaftia, sus Unidades y sus funciones;

e Visién General del desempefio de los servicios de riesgo - donde se detalla el
rendimiento vy la situacién de la Compafiia, sus Unidades o sus funciones, en
términos de limites de crédito suscritos, notificaciones de impagos recibidas, tasas
de siniestralidad, tasas de aceptacion de riesgos, etc;

o Andlisis de la competencia - donde se detalla y compara el resultado de la
Compafiia con el de sus principales competidores;

« Gestion del ciclo econémico - donde se detalla el desempefio de la Compania, sus
Unidades o sus funciones en términos de tarifas de primas, tasas de cancelacion,
eic,;

o Informes de inversién - donde se detalla el rendimiento de la inversion y la
posicién de inversion de fa Compafiia en términos de rentabilidad y composicion,
calificaciones crediticias de los instrumentos de deuda, divisiones por divisa, etc.

e Informes de riesgo - informacion de gestion que ofrece una vision general del perfil
de riesgo de la Compariia para diferentes categorias de riesgo.

Comunicacion

La Compafia se comunica internamente a través de politicas y procedimientos, pero
también a través de canales de comunicacién como intranet, correos electronicos y
boletines informativos.

Sin embargo, en determinadas circunstancias, las estructuras organizativas pueden
fracasar en la comunicacién de informacion negativa a escalas superiores a través de la
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estructura de gestién o gobernanza de riesgos. Para garantizar que la informacion
negativa se puede comunicar también a escalas superiores, la Compafiia ha establecido un
codigo sobre denuncias. Este cédigo establece un canal alternativo de comunicacién al
Director de Auditoria Interna que los empleados pueden utilizar para comunicar dicha
informacion.

Seguimiento

La Compafifa ha implementado diversos mecanismos de seguimiento de control, como
autoevaluaciones de control, informes de incidencias y auditoria interna.

Las autoevaluaciones de control se flevan a cabo para supervisar la efectividad y eficiencia
de los controles de informacion financiera y de los controles de informacién no financiera
de la Compafiia, asi como de sus operaciones.

Los controles de informacién financiera se realizan para garantizar que los estados
financieros de la Compafifa excluyen errores significativos, previniendo que se produzcan
errores o detectando errores que hayan ocurrido. La Compafiia garantiza este extremo
exigiendo a los empleados que contribuyen a los estados financieros que verifiquen
electrénicamente que se aplican los controles adecuados y la eficacia de los mismos.

Los controles se almacenan en un sistema donde se detalla:

° qué controles se aplican:

® por gué se realiza el control:

o qué funciones y empleados realizan el controf:
e cuando y con qué frecuencia; y

® quién es responsable del control.

Ademads, los elementos de prueba de la realizacion de los controles se almacenan para su
revision cuando sea necesario.

Funcién de Cumplimiento

La funcién de Cumplimiento consiste en funciones de verificacién del cumpiimiento focal,
una funcion de verificacion del cumplimiento en ACyC v una funcidn de verificacién del
cumplimiento en Atradius. Las funciones de verificacién del cumplimiento local dependen
del Director del pais y funcionalmente de la funcién de Cumplimiento de Atradius. La
funcion de Cumplimiento en ACyC depende del Consejero Delegado de la Compafifa.

La funcién de Cumplimiento es la responsable de gestionar las relaciones con los
regufadores, mantener las politicas de cumplimiento, educar a los empleados en temas de
cumplimiento y redactar el informe de cumplimiento anual. En este informe se detallan
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todas las dreas relevantes dentro de la Compafifa, y sus sucursales, que sean susceptibles
al riesgo de cumplimiento.

B-5 Funcién de auditoria interna

La funcion de Auditoria Interna (fA) se ha establecido a nivel de Atradius. La funcién de
Auditoria Interna es una funcién independiente y todos los trabajos de auditorfa realizados
se llevan a cabo de forma libre, objetiva e independiente de la actividad
auditada/examinada. La funcién de Auditoria Interna ha desarrollado un capitulo de
Auditoria Interna especifica para ACy(, donde se describe su potestad, responsabilidad y
gobernanza sobre la Auditoria Interna de Atradius. La funcién de Auditoria Interpa se
ocupa de asesorar al Consejo de Administracién sobre el sistema de control interno de Ia
Compafiia y remite informes periddicos al Consejo de Administracion, a través del Comité
de Auditoria.

El Comité de Auditoria asiste al Consejo de Administracion de ACyC en el cumplimiento de
sus obligaciones de supervisién y seguimiento con respecto a la seguridad de la integridad
de los estados financieros de la Compafiia, la calidad de los controles y gestién de riesgos
de la Compafiia, los procesos de gobernanza y cumplimiento, las cualificaciones de los
auditores externos y el desempefio de los auditores internos y externos. La funcién de
Auditoria Interna tiene acceso independiente al Presidente del Comité de Auditoria,
depende del Consejero Delegado de ACyC v reporta -funcionalmente- al Director de
Auditoria Interna Corporativa de GCO.

B-6 Funcion actuarial

La Funcion Actuarial de ACyC, que es una funcidn independiente, asiste al Consejo de
Administracion y a la organizacién de ACyC a la hora de garantizar la adecuacién de las
metodologias, los modelos subyacentes v las hip6tesis que se utilizan en el calculo de las
provisiones técnicas, evallia la calidad de los datos utilizados en el cilculo de las
provisiones técnicas y los requisitos de capital relacionados con el riesgo y la normativa
aplicable, y garantiza la idoneidad de los contratos de reaseguro.

Dentro de ACy(, el Jefe de Finanzas del Grupo estd designado come Funcién Clave,
asumiendo la responsabilidad de supervisar la Funcién Actuarial, que se externaliza a GCO
a través de un contrato de externalizacidn intragrupo. La funcién actuarial de ACyC estd
apoyada en su papel, entre otros, por un equipo de expertos técnicos
(actuarios/estadisticos).
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B-7 Externalizacidon

Este capitulo incluye un resumen del proceso a seguir cuando se considere Ila
externalizacion de funciones criticas o fundamentales. En el cddigo de externalizacion de
ACyC se ofrece una descripcién pormenorizada. Esta politica se aplica a ACyC y solo en el
caso de (posible) externalizacion a un proveedor de funciones/actividades criticas o
fundamentales, y describe, en términos generales el planteamiento y proceso de
externalizacién desde el principio hasta el final del contrato.

Preparacion y evaluacion(es) de riesgos

Para cualquier nuevo contrato de externalizacion o para la renovacion de un contrato de
externalizacién existente, la preparacion, las evaluaciones pertinentes, la auditoria de
diligencia debida y la seleccién se realiza por el drea/unidad de negocio pertinente (bajo la
responsabilidad del miembro del Equipo de Liderazgo (ALT) correspondiente y/o del
Director del pais).

La preparacion se inicia con consideracion de si la funcién/actividad externalizada se
considera critica o fundamental para la Compafiia. Si estas funciones/actividades no se
consideran criticas o fundamentales, no se aplicara este ¢6digo v se deberd seguir el
procedimiento descrito en el codigo de externalizacion del Grupo.
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La preparacion comprendera también:

¢ una evaluacion (en relacién a la Compania) sobre un posible
a) deterioro sustancial del sistema de gobernanza,
b} aumento del riesgo operacional;
¢) deterioro de la capacidad del regulador para controlar el cumplimiento, o
d) el deterioro del servicio continuado y de calidad a los asegurados,
e plan de contingencia de negocio (incluyendo estrategias de salida para las
actividades externalizadas).

Autorizaciones

la externalizaciéon reguiere la autorizacién previa del Comité de Direccién. La
responsabilidad general de la actividad/funcion externalizada sigue recayendo en la propia
ACyC, v la externalizacién debe gestionarse de manera adecuada (por ejemplo, con planes
adecuados de continuidad del negocio).

Proceso de diligencia debida y de seleccidn, proceso de licitacion

Se convocard un proceso de licitacion para cualquier contrato de externalizacion
fundamenta!, dirigido a varios proveedores de servicios para que presenten ofertas en
relacién con el contrato de externalizacién. El documento de licitacion deberd describir con
claridad los servicios y los niveles de desempefio necesarios para, entre otras cosas,
garantizar gue se selecciona a un proveedor gue cumple los niveles de calidad adecuados.

El proceso de diligencia debida y de seleccion del (de los) proveedor(es) solicitante(s)
permiten a ACyC conocer los principales riesgos que pueden derivarse de la
externalizacion, identificar las estrategias mas adecuadas para la mitigacién o gestion de
estos riesgos y asegurarse de que el proveedor cuenta con la competencia, capacidad y
permisos requeridos por la ley (cuando proceda) para llevar a cabo la externalizacion de
manera fiable y profesional.

Las conclusiones tendran que estar documentadas por la unidad de negocio pertinente
bajo la responsabilidad del ALT y/o del Director de pais que resulte pertinente. g

Externalizacion de funciones clave

Si la Compafia pretende externalizar una funcion clave, debera contemplar los siguientes
aspectos:

e aplicar los procedimientos de aptitud y honorabilidad a la hora de evaluar a
aquellos empleados contratades por el Proveedor gue desempefien para Ia
Compafia una funcion clave externalizada, lo que significa asegurarse de que el i
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proveedor comprueba la aptitud y fa honorabilidad de todos aquellos gue trabajan
en la funcion clave;

e garantizar que aquellas personas dentro de la Compafiia a las que se les haya
asignado la responsabilidad general de supervisar la funcién clave externalizada
poseen los conocimientos y la experiencia suficientes en la funcién clave
externalizada para poder cuestionar el desempefio v los resultados del proveedor.
La persona responsable debe notificarse al regulador.

Funciones y actividades criticas o fundamentales

De acuerdo con el Cédigo de externalizacion de ACyC, las funciones y actividades criticas o
fundamentales afectan al negocio central de ACyC, y en su defecto serian ejecutadas por la
propia ACyC y son esenciales para el funcionamiento de ACyC, ya que esta no podria
prestar sus servicios a los titulares de pélizas sin dicha funcién o actividad.

Las siguientes pueden ser consideradas funciones/actividades criticas o importantes:

a) Funciones clave, que son la Gestién de Riesgos, Cumplimiento, Auditoria Interna v
Funcién actuarial dentro de ACyC.

b) Eldisefio y la fijacién de precios de los productos de reaseguros/seguros;

0 Lainversion de activos o gesti6n de carteras

d)} Tramitacién de siniestros:

e} Realizar tareas de verificacién de cumplimiento, auditoria interna, contabilidad,
gestion de riesgos o apoyo actuarial de manera periodica o constante;

f) Proporcionar almacenamiento de datos relativos a las actividades basicas de ACy(;

g} Proporcionar un mantenimiento o soporte continuo y diario para las actividades
basicas de ACyC;

h) El proceso de autoevaluacién de solvencia de riesgos (ORSA};

i) Actividades de suscripcion.

Solo se externaliza a nivel de Grupo (GCO) la funcidén actuarial, y de conformidad con los
terminos descritos en el acuerdo de externalizacion suscrito. El Jefe de Finanzas del Grupo
es responsable de supervisar el resultado de esta funcién externalizada:

El contrato de externalizacion

El codigo de externalizacion hace referencia a varios aspectos (no limitativos) que deben
tratarse en un contrato de externalizacién, el cual debera ser redactado en consulta con

las dreas de Juridico y Cumplimiento,

El miembro ALT de Atradius pertinente y/o el director de pais que lleve a cabo la
externalizacion garantizaran:
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e que el Consejo de Administracion de fa Compafiia recibe regularmente informes de
revision del cumplimiento de estos acuerdos de externalizacién;

e que la Compania puede llevar a cabo la supervision efectiva del proveedor
manteniendo [a competencia y capacidad pertinentes dentro de ACyC.

Para cada contrato de externalizacion propuesto o existente, los planes de continuidad de
negocio para las oficinas/unidades de ACyC afectadas por el incumplimiento del proveedor
deberdn considerar:

¢ medidas correctivas y procesos a invocar en ¢aso de interrupcion de la actividad;

e una clara asignacion de responsabilidad y rendicidn de cuentas dentro de Atradius
para supervisar y gestionar el periodo de interrupcién. Si en cualquier momento se
produce una relevante interrupcion de la actividad externalizada como resultado
del incumplimiento de un proveedor de un contrato de externalizacion, el plan de
continuidad del negocio de Atradius serd invocado por el alto directivo
correspondiente.

Externalizacion interna (intragrupo)

Cuando la externalizacion por parte de la Compafiia sea a un proveedor dentro del Grupo
GCO, se aplicard lo siguiente:

¢ en relacién con la externalizacién de una funcion clave, la entidad del Grupo GCO
gue realice la externalizacion (a2) documentard qué funcidn/actividad estd
relacionada con qué entidad juridica del Grupo GCO vy (b) se asegurard de que el
desemperio de la funcién/actividad a nivel de la entidad de externalizacion (la
Compafiia) no sea deficiente;

¢ la Compafiia realizara una evaluacidn sobre si debe confiar, y en qué medida, en la

- externalizacion proporcionada por un proveedor del Grupo GCO;

e el proceso de diligencia debida y de seleccion del proveedor podra ser menos
minucioso en caso de que el Consejo de Administracién/Comité de Direccidn de
ACyC conozca en mayor medida al proveedor, la Compafifa tenga control suficiente
sobre el proveedor o pueda inftuir en sus acciones;

e deberd existir un acuerdo por escrito en el que se establezcan las obligaciones vy
responsabilidades de ambas partes. No obstante, no sera necesario que se cumplan
todos los requisitos; el acuerdo podrd adoptar la forma de un contrato menos
pormenorizado, como un acuerdo de prestacion de servicios.

B-8 Otra informacion

No procede
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C. Perfil de riesgo

C-1 Contribucién de las distintas categorias de riesgo al capital de solvencia obligatorio
C-2 Riesgo de suscripcién
C-3 Riesgo de mercado
C-4 Riesgo de contraparte
C-5 Riesgo de liquidez
C-6 Riesgo operacional
C-7 Otros riesgos materiales
C-7.1 Riesgo de concentracién
C-7.2 Riesgo estratégico
C-8 Otras informaciones
C-8.1 Analisis de estrés y andlisis de sensibilidad

C-1 Contribucion de las distintas categorias de riesgo al capital de solvencia
obligatorio

La siguiente tabla ilustra la contribucion de los distintos tipos de riesgo descritos en esta
seccion al capital de solvencia obligatorio (SCR), calculado de acuerdo con la interpretacion
de la Formula Estandar de la Compafia.

Nota: La matriz de ACyC ha solicitado {a aprobacién por parte de |la autoridad supervisora
para utilizar un Modelo Interno Parcial en el cdiculo del capital de solvencia obligatorio. El
modelo de capital econémico de ACy( desarrolfado internamente, se utiliza para
reemplazar la mayor parte del médulo de riesgo de suscripcion no vida de la Compafiia. Se
espera recibir [a aprobacién en el transcurso de 2017. No obstante, la Compafiia lleva
utitizando desde hace afios un modelo de capital econémico interno como buena practica
para la medida del riesgo de suscripcién.

M Riesgo de Mercado
B Riesgo de suscripcion
& Riesgo de contraparte

- Riesgo operacional
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Millones de EUR

Riesgo de mercado

Riesgo de suscripcion de seguros no vida
Riesgo de contraparte

Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencia obligatorio basico:
Total no diversificado

Diversificacidn

Total diversificado

Riesgo operacional

Capital de solvencia obligatorio:

Total antes de ajustes por impuestos
Ajustes por impuestos

Capital de solvencia obligatorio

Capital de solvencia minimo:

C-2 Riesgo de suscripcién

Millones de EUR

Riesgo de primay de reserva
Riesgo de catéstrofe

Riesgo de caidas

Total no diversificado
Diversificacion

Total diversificado
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567
92

918
(187)
731
40

771
(154)
617

154

B Riesgo de Prima y Reserva
B Riesgo de Catastrofe

Riesgo de caida
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Identificacion/gestion de riesgos

Tal v como se muestra en el calculo de capital de solvencia obligatorio, el riesgo de
suscripcion es la categoria de riesgo cuantitativamente mas relevante a la que se expone
ACyC. La Compafiia incurre en este riesgo al suscribir contratos de seguro y aprobar
posteriormente los limites de riesgo para estos contratos.

La Compafifa opera con dos principales lineas de productos de seguro directo: seguro de
crédito v de caucién. Asimismo, la Compaiifa suscribe operaciones de credito y caucion
como reasegurador. El seguro de crédito se puede dividir en tres subcategorias: Seguro de
Crédito tradicional, Proteccion de pagos y Productos Especiales. Cada una de estas
subcategorias tiene caracteristicas de riesgo particulares. En esta seccion se describen tas
diferentes caracteristicas del riesgo, asi como aigunos de los métodos principales
utilizados para gestionar los riesgos.

El riesgo de suscripcion representa el 59% del SCR (SF) de la Compafiia, con un cargo de
567 millones antes de diversificacidn y ajustes por impuestos.

El punto de partida para la gestién del riesgo de suscripcién es que todo el personal tenga
niveles de autorizacion bien definidos que especifiquen el nivel de riesgo que pueden
aceptar y que cualquier aceptacion de riesgo tiene que producirse dentro del marco de la
estructura de gobernanza del riesgo. A continuacién se describen los principales
elementos de la estructura de gobernanza de! riesgo que existen en la actualidad. Por otra
parte, la estructura de reaseguros de la Compafiia impone controles sobre las exposiciones
mas significativas. Todas las exposiciones que superen un determinado umbral estan
sujetas a la aceptacion especial de nuestros reaseguradores lideres.

Seguro de crédito tradicional y productos especiales

En el seguro de crédito tradicional, la Comparifa asegura a sus clientes contra el riesgo de
impagos de efectos comerciales. Las causas de pérdida cubiertas difieren segin la polizay
suelen incluir todas las formas de insolvencia legal. Las pélizas también pueden cubrir el
denominado riesgo politico, que comprende, entre otras, el riesgo de impago por
problemas de transferencias de pagos, cancelacion de licencias  de
exportacién/importacién y contratos no llevados a buen fin. El seguro de crédito
tradicional no cubre el impago de efectos comerciales debido a disputas comerciales. Cada
péliza establece un periodo de crédito maximo que el tomador puede ofrecer a sus
compradores sin la aprobacién previa de la Compafifa. Los "Compradores” son los clientes
de los asegurados de la Compafiia, es decir, las partes sobre las que la Compafiia asegura
el riesgo de crédito. Para mitigar el riesgo de seleccion adversa, los productos
tradicionales de seguro de crédito de la Compafiia solo suelen cubrir carteras enteras de
compradores ("totalidad de las ventas”).
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Para el seguro de crédito tradicional, existen dos procesos de suscripcion: la suscripcién
de polizas y la suscripcidn de riesgos. La suscripcién de polizas es el proceso por el cual la
Compafiia decide qué clientes aceptar como tomadores y los términos y condiciones de
cobertura que se ofrecen. La suscripcion de riesgos es el proceso mediante el cual la
Compafiia establece limites de riesgo para cada comprador y emite limites de crédito, lo
que nos permite gestionar el riesgo sobre la cartera de poélizas existentes. La suscripcion
de polizas tiene lugar en las unidades comerciales y la suscripcion de riesgos en las
unidades de servicios de riesgo.

Las polizas se emiten por un periodo fijo: normalmente no mas de tres afios. Por lo
general, los clientes asumen parte del riesgo para proteger a la Compafifa del riesgo moral.
Esa auto-retencion puede adoptar la forma, por ejemplo, de un porcentaje no asegurado,
franquicias sobre cada siniestro, franquicias agregadas de primera pérdida o una
combinacion de estos. Casi todas las pélizas establecen nuestra responsabilidad maxima.

Un cliente estard cubierto por el riesgo de crédito de un comprador solo cuando se haya
establecido un limite de crédito sobre el comprador. La mayorfa de las pélizas permiten a
los clientes establecer limites de crédito por importes menores, de acuerdo con
condiciones especificadas en la péliza. Los limites de crédito mayores deben ser emitidos
por la Compafifa. Los limites de crédito son un importante instrumento para la gestién de
riesgos de la Compafiia, ya que marcan un techo para el importe que tendriamos que
pagar a un cliente en caso de siniestro. Ademads, la Compafiia puede, en principio, retirar en
cualguier momento el limite de crédito a un comprador, si las circunstancias asf lo exigen.
Los limites de crédito pueden estar sujetos a condiciones especificas y la Compafiia podrd
establecer también condiciones de cobertura para un pais o retirar completamente la
cobertura en un pais. Se trata de herramientas importantes para la gestién dindmica
nuestra exposicion al riesgo.

El personal de las unidades comerciales posee potestades bien definidas que especifican
quién puede suscribir las pdlizas. Por lo general, las potestades requieren de la aprobacién
de dos personas y las condiciones se hacen mas estrictas a medida que incrementa el
importe de las pdlizas, La fijacion de precios de las pdlizas de seguro de crédito, nuevas vy
renovadas, también estd sujeta a la gobernanza, y las metodologias utilizadas para
establecer un precio de referencia requieren de la aprobacién def Comité de Modelos
Cuantitativos.

El personal de los Servicios de Riesgo tiene potestades bien definidas que especifican
quién puede establecer la exposicidn a un comprador y quién puede aprobar qué limite de
crédito. A medida que aumentan los importes a crédito, las decisiones requieren la
autorizacion de uno 0 mas cosignatarios de mayor nivel. Existe una estructura de
autoridad en la que la toma de decisiones se jerarquiza en funcién de los importes
impiicados. Los dos udltimos pasos de esta estructura de autoridad son el Comité de
Credito Local y el Comité de Crédito del Grupo. El Comité de Crédito del Grupo toma
Pagina 53 de §17 '

o &




Y Atradius

Managing risk. enabling trade

decisiones de suscripcion de riesgos correspondientes a grandes compradores en
términos de exposicion. La exposicion comprende Seguros de Crédito, Caucion, Productos
Especiales y Reaseguro.

El negocio de Productos Especiales de la Compafiia ofrece una gama de podlizas a medida
que aseguran contra una serie de riesgos crediticios y politicos: incluyéndose aqui pélizas
que cubren operaciones individuales, relaciones comerciales individuales y confiscacion de
activos. Una caracteristica distintiva de nuestras pélizas de Productos Especiales es que, a
diferencia del seguro de crédito tradicional, existen restricciones a la cancelacion de los
limites de crédito. No obstante, las condiciones de nuestras polizas de Productos
Especiales suelen imponer sobre el asegurado una mavyor carga de control de riesgo y
diligencia.

Todas las politicas son vinculantes dentro de los niveles de autoridad claramente definidas
para los suscriptores de polizas. Cualquier riesgo del comprador es aprobado por equipos
especializados de Servicios de Riesgo que cuentan con lineas de comunicacion jerdrquica
separadas y diferenciadas.

Caucién

L.a Companiia emite polizas de caucion para clientes en Italia, Francia, Espana y Portugal, la
region nordica, Alemania vy en los pafses del Benelux. Las pélizas de caucion garantizan a
los beneficiarios contra el riesgo de que nuestro cliente no cumpla con sus obligaciones
contractuales, legales o fiscales. Los beneficiarios van desde gobiernos nacionales,
regionales o locales y autoridades fiscales hasta empresas.

Si bien nuestro cliente puede incumplir sus obligaciones al no poder prestar los servicios al
nivel acordado o requerido o por ser insolvente, también existe el riesgo de que el cliente
pueda incumplir sus obligaciones de manera intencionada. Por lo tanto, nuestra
evaluacion de la solidez financiera del cliente y de su capacidad para cumplir sus
obligaciones, constituye una pieza importante en el proceso de suscripcion. A diferencia
del seguro de crédito tradicional, la exposicion vinculada a cauciones emitidas no puede
ser cancelada unilateralmente por la Compafiia.

Cuando el beneficiario solicita 1a ejecucion de una caucion, la Compafia media para
resolver los conflictos colaborando con el cliente y el beneficiario. Si, a consecuencia del
incumplimiento, la Compafiia efectia un pago, la accién de recuperacién se adopta contra
el cliente que continta siendo responsable en tltima instancia. Si la Compania incurre en
una pérdida irrecuperable, casi siempre se debe a la dificultad financiera del cliente, lo que
hace que los factores desencadenantes de la pérdida sean similares a los del seguro de
crédito tradicional.
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La distribucién de clientes por sectores industriales varia segln el pais como resultado de
los distintos entornos juridicos y de mercado. En consecuencia, el tipo de cauciones
emitidas varia desde las cauciones de licitacion, de ejecucion de contrato y de
rmantenimiento v de garantia de pagos anticipados, hasta los distintos tipos de cauciones
administrativas. Se emiten con plazos que van desde unas pocas semanas hasta afios, si
bien en raras ocasiones estos plazos se extienden mas alla de los cinco afios.

Todos los instrumentos y polizas individuales de caucion son suscritos por suscriptores
técnicos que son miembros de las unidades comerciales. Los suscriptores técnicos evaldan
el riesgo de incumplimiento. Los suscriptores financieros, que no forman parte de las
unidades comerciales, deben aprobar la aceptacién de los instrumentos vy las polizas de
caucién individuales por encima de determinados umbrales. Existe una estructura de
niveles de autoridad en la que la toma de decisiones se jerarquiza en funcion de los
importes implicados. Los dos dltimos pasos de esta estructura de autoridad son el Comite
de Crédito Local y el Comité de Crédito del Grupo ya mencionados.

Proteccion de pagos

La Proteccién de pagos ofrece cobertura para los riesgos a medio y largo plazo a los que
se enfrentan los tomadores financieros y corporativos en sus acuerdos fijados con
particulares y empresas, y estd disponible en Bélgica y Luxemburgo.

La suscripcion de polizas se realiza dentro de las unidades comerciates. Las pdlizas se
emiten generalmente por un periodo fijo con renovacion automatica. La tasa de
indemnizacion puede llegar al 100 % v las recuperaciones son a beneficio de la Compafia.

Los equipos de suscripcion de riesgos son los que realizan la suscripcion de los mismos. Se
toman decisiones de suscripcion de riesgos para cada operacion individual basandose en
un modelo de decision automatizado. El modelo, sin intervencién humana, puede remitir
el caso a un suscriptor para su evaluacién manual. Se conceden potestades a los
suscriptores segtin su antigliedad y su experiencia. Los casos se escalan jerarquicamente
de acuerdo con unos umbrales predeterminados hasta los niveles del comité apropiado.

Medicion/seguimiento

La Compafifa supervisa la exposicion segun la contraparte, el sector y el pais en todas las
fuentes de riesgo de suscripcion. Conserva registros de todas las pdlizas de seguro de
crédito, limites de crédito y compradores en diversos sistemas conectados. Estos sistemas
permiten a la Compafila establecer limites especificos por comprador o grupo de
compradores. Para las exposicionies mas grandes, que entran en el ambito de actuacion
del Comité de Crédito del Grupo, la Compafiia establece limites de forma agregada. La
informacion de gestién derivada de estos sistemas permite a la Compafiia supervisar Ia
exposicidén agregada por pals, cliente o sector comprador y de muchas otras maneras.
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Todos los compradores con una exposicién significativa se examinan al menos
anualmente. La Compania recibe continuamente informacioén sobre compradores a través
de conexiones en linea con proveedores de informaciéon comercial y de clientes que
informan de experiencias de pago negativas. Los compradores se examinan cada vez que
se recibe nueva informacién pertinente. La Compafia asigna una calificacién interna a los
compradores y el proceso de andlisis tiene en cuenta todas las fuentes de exposicion de un
comprador a través de un negocio directo, incluida la exposicién para productos especiales
y cauciones.

El sistema de negocio incluye un sistema integrado de fijacién de precios en base al riesgo
y los costes. El precio de la mayorfa de las nuevas pdlizas y renovaciones no tacitas se fija
a partir de un precio sugerido por la herramienta de tarifiacién.

En el caso de Proteccion de pagos, el aseguramiento de riesgos de créditos al consumo
depende de las bases de datos de las autoridades nacionales pertinentes. En Bélgica, e!
Banco Nacional de Bélgica dispone de dos bases de datos: una base de datos negativa,
donde figura cada incidente de impago de créditos, y una base de datos positiva, donde
figuran todos los créditos concedidos a cualquier persona. Asimismo, Proteccion de pagos
posee vy utiliza su propia base de datos interna de créditos al consumo.

Tanto Caucién como Proteccion de pagos tienen sus propios sistemas y pautas para la
fijacion de precios, que se adaptan a las especificidades de sus actividades.

Modelo de capital econémico

La relacién entre el riesgo y el capital es fundamental: la asuncion de riesgos requiere de
capital. ACyC utiliza un modelo de capital econémico desarroliado internamente como
buena practica para la medida del riesgo de suscripcion. La gestion de riesgos v las
decisiones estratégicas dependen cada vez mds del resultado del modelo de capital
econdmico de la Compania. Este modelo contribuye a una multitud de actividades de
evaluacion de riesgos, asi como a la medicién del perfil de riesgo, y permite a la Direccion
supervisar y gestionar mejor los niveles de riesgo dentro de la organizacion mediante Ia
asignacién de capital basado en el riesgo.

Mitigacion de riesgos

La Compafiia transfiere una parte significativa de su riesgo de suscripcion  a
reaseguradores externos, a través de una serie de acuerdos de reaseguro que incluyen
contratos cuota-parte y de exceso de pérdida que cubren la totalidad de la cartera de la
Compafiia o riesgos especificos. Tradicionalmente, los contratos de reaseguro se renuevan
anualmente, sin embargo, a finales de 2015, se decidié que las renovaciones tuvieran
lugar cada dos afios. En el momento de la renovacién, ia Compania evalta la estructura
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optima de los tratados para el periodo siguiente, incluidos los contratos de exceso de
pérdida. Durante esta revision se tiene en cuenta un gran ndmero de partidas, incluido el
coste del capital sintético que el reaseguro prevé tal y como aparece cuantificado por el
modelo de capital econdmico interno.

Para los afios de suscripcién 2016 y 2017, existe un contrato de reaseguro cuota-parte
que cubre la mayoria de las actividades de la Compafiia. La retencién propia en virtud de
este tratado es del 57,5 %.

Asimismo, existe un tratado cuota-parte independiente que cubre un ndmero limitado de
polizas, donde el porcentaje de retencion es del 25 %. También existe un Gnico programa
de exceso de pérdida, que cubre la retencién propia en virtud de estos contratos cuota-
parte, que consisten en una serie de contratos de exceso de pérdida (por grupo
comprador) y un contrato "stop loss" de pérdida agregada. Estos contratos de exceso de
pérdida también ofrecen proteccidn para las actividades asumidas por Atradius Re. El
programa combinado de exceso de pérdida de la Compafila ha mitigado la probabilidad de
dos retenciones separadas en caso de impago de un comprador comun, afectando tanto a
las actividades asumidas como a las actividades directas de la Compadfa. Las capas
superiores del exceso de pérdida se escogen para que, a juicio de la Direccién, solo exista
una posibilidad muy remota de que el incumplimiento de cualquier grupo comprador
individual supere el limite superior de la cobertura adquirida de exceso de pérdida, Los
limites de los contratos de exceso de pérdida se ha fijado de tal manera que la retencién
neta del negocio cedido en virtud de los contratos cuota-parte v la estructura de exceso de
pérdida para cualguier grupo comprador no supere los 25 millones de euros para la
Compafiia.

Por {o que respecta al panel de reaseguro, es politica de la Compafiia seleccionar
Unicamente reaseguradoras que cuenten con un nivel de solvencia/calificacion de alta
calidad. El requisito minimo habitual es el de una calificacién de nivel ‘A". Los contratos
también incluyen una cldusula que establece que si la reaseguradora sufriera un deterioro
de su calificacion crediticia por debajo de ‘A" durante el periodo del reaseguro, podra
solicitarse una garantia v, si no se facilitase, podra rescindirse el acuerdo de reaseguro con
Ia reaseguradora.
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Millones de EUR

Riesgo de tipos de interes
Riesgo de acciones
Riesgo inmobiliario
Riesgo de diferencial
Riesgo de concentracion
Riesgo de cambio

Prima contraciclica

Total no diversificado
Diversificacion

Total diversificado

Identificacion

58
148
32
43

43

325
(66)
259

'fAtmdius
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M Riesge de tipos de interes
W Riesgo de acciones

B Riesgo inmobiliario

% Riesgo de diferencial

= Riesgo de concentracion

Riesgo de cambio

La Companiia se expone al riesgo de mercado al obtener activos e incurrir en pasivos cuyo
valor sea sensible a las oscilaciones de los precios de mercado. Este riesgo representa el
27 % del SCR (SF) de la Compaiiia, con un cargo de 259 millones antes de diversificacion y

ajustes por impuestos. Este riesgo se asume y se contrae al:

e invertir eninstrumentos de deuds;
e invertir en instrumentos de renta variable;
¢ invertir en bienes raices;

¢ suscribir contratos de seguro que generen provisiones para futuros pagos de

siniestros; y

e obtener activos e incurrir en pasivos denominados en moneda extranjera.
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Medicidén
Elriesgo de mercado se mide utilizando distintas medidas de riesgo, en particular:

¢ Valor en riesgo:
« Modelos de capital de entidades externas de valoracion de créditos; y
¢ Duracion de los tipos de interés.

El valor en riesgo y los modelos de capital de las entidades externas de valoracién de
créditos se utilizan para determinar la posible pérdida maxima para un nivel de confianza
determinado en los instrumentos financieros de la Compafifa debido a oscilaciones
adversas en los precios de mercado. La duracién de los tipos de interés ayuda a
determinar la sensibilidad de los instrumentos de deuda vy las provisiones para siniestros
frente a las oscilaciones de los tipos de interés.

Principio de gestién/prudencia

El riesgo de mercado se gestiona de varias maneras, como por ejermplo:
¢ restriccion en los tipos de inversion, por ejemplo, instrumentos de mercado de
capital negociados de manera generalizada frente a derivados;
s diversificacion de la cartera de inversiones; y
e restricciones sobre la duracién del tipo de interés de la cartera de instrumentos de
deuda e implementacién de una distribucion estratégica de activos.

La politica de la Compafiia consiste en invertir solo en inversiones en grado de inversion,
inversiones liquidas teniendo en cuenta la duracidn del tipo de interés a corto plazo de las
provisiones de siniestros. Ademas, Ia politica relativa a los instrumentos financieros
consiste en invertir solo en instrumentos del mercado de capitales y abstenerse de invertir
en instrumentos derivados.

El proceso de inversion curnple los principios de prudencia.

¢ Todos los activos que cubren provisiones técnicas ce invierten adecuandose a la
naturaleza y duracién de los pasivos de a Compafiia;

¢ Solo serealizan inversiones en activos cuyos riesgos puedan identificarse, medirse,
vigilarse, gestionarse y controlarse adecuadamente;

¢ Todos los activos se invierten de forma que se garantice la seguridad, calidad,
liquidez y rentabilidad de la cartera en su conjunto;

¢ Lasinversiones no negociables se mantienen en niveles prudentes;

* Laexposicién a activos especulativos es prudente;

¢ Los derivados solo pueden utilizarse para reducir riesgos o facilitar la gestion
eficiente de la cartera;
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o Los activos estan adecuadamente diversificados (tipo de activo, emisor, grupo,
regién) para evitar una acumulacion excesiva de riesgo en la cartera en su conjunto.

Seguimiento e informes

El riesgo de mercado se supervisa por el Comité de Inversiones de Atradius, y se reporta al
RSMB. EI Comité de Inversiones del Grupo se relne mensualmente y revisa indicadores
tales como valor en riesgo, la duracion de los tipos de interés y el grado de
diversificacién/concentracion de la cartera de inversiones, mientras que el RSMB también
revisa informacion de gestion similar trimestralmente.

En el apartado de riesgo de mercado, la mayor exposicion recae en el riesgo de renta
variable; supone: 148 millones de euros de los 259 millones de riesgo total de mercado
diversificado (segln la Formula Estandar).

Mitigacion de riesgos

El riesgo de mercado se mitiga a varios niveles. En primer fugar, la Politica de Inversiones
del Grupo establece limitaciones. Esta politica establece pardmetros dentro de los cuales
se puede asumir un riesgo de inversion. Ademas, los 6rganos de gobierno, como el Comité
EX, el Comité de Inversiones del Grupo y el RSMB, revisan periddicamente las decisiones
de inversion y la evolucion de la cartera.

C-4 Riesgo de crédito
ldentificacién

La Compania se expone a riesgo de contraparte o de crédito (también conocido como
riesgo de impago de la contraparte) obteniendo activos cuyo valor nomina! depende de la
capacidad de las contrapartes de pagar sus obligaciones en su totalidad a su vencimiento.
Este riesgo representa el 10 % del SCR (SF) de la Compafiia, con un cargo de 92 mitlones
antes de diversificacion y ajustes fiscales. Este riesgo se incurre al:

e invertir en instrumentos de deuda;

s depositar efectivo en entidades de credito;

» suscribir contratos de seguros que generen cuentas a cobrar por primas de
titulares de seguros, e intermediarios de seguros como hrokers y agentes; y

e reasegurando contratos de seguro que generan importes recuperables y a cobrar
de reaseguradoras.
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Medicién / evaluacién

El riesgo de impago de fa contraparte se mide mediante varios indicadores de riesgo,
Ccomo por ejemplo:

modelos de capital desarrollados por entidades externas de valoracion de créditos;

¢ clasificaciones de crédito emitidas por entidades externas de valoracién de
creditos;

= historial de pagos de titulares de seguros: e

s informes de periodos vencidos.

L]

Se controla y evallda la evolucién de estos indicadores principales de riesgo (asi como otra
informacién) para garantizar que |3 exposicién al riesgo de crédito se mantenga dentro de
limites aceptables.

Seguimiento e informes

El riesgo de impago de fa contraparte es objeto de control y se comunica a los comités de
riesgos pertinentes: Comité de Inversiones del Grupo en el caso de inversiones o
depdsitos; Comité de Reaseguros Cedidos en el caso de riesgo de reaseguradores; el RSMB
en su calidad de comité con la vision mas integra! de la exposicion al riesgo.

El Comité de Inversiones del Grupo se retine mensualmente y revisa la distribucidn de las
calificaciones de crédito dentro de la cartera de inversiones, mientras que el RSMB lleva a
cabo la misma revisién de la cartera de inversiones trimestralmente. El Comité de
Reaseguro se retine trimestralmente y, entre otros aspectos, revisa la calidad del panel de
reaseguro.

Gestion / mitigacion

El incumplimiento de pago de la contraparte se gestiona y se mitiga de diversas formas,
como por ejemplo;

¢ despliegue de clasificaciones de crédito emitidas por entidades externas de
evaluacion de crédito:

¢ establecimiento de limites de exposicién al riesgo;

¢ inclusion de cldusulas colaterales contingentes en un contrato de reaseguro,; e

e inclusion de cldusulas de compensacion en contratos de reaseguro,

Las clasificaciones de crédito emitidas por entidades de evaluacién de crédito externas se
utilizan para garantizar que la Compafia invierte solo en instrumentos de deuda 0 celebra
contratos de reaseguro con una probabilidad aceptable de liguidacion. Actualmente, Iz
politica consiste en invertir en instrumentos de deuda con una calificacion de crédito de
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‘A-" 0 superior y celebrar contratos de reaseguro con reaseguradores con una calificacion
de crédito de ‘A-" o superior.

Si la calificacion crediticia de un instrumento de deuda cae por debajo de fa calificacion
minima mencionada anteriormente, el Comité de Inversiones del Grupo discute si la
Compafiia deberfa enajenar el instrumento. Si la calificacion crediticia de un reasegurador
cae por debajo del minimo, el contrato de reaseguro permite a la Compafiia dar por
terminada la suscripcién del reasegurador al tratado de reaseguro. De esta forma se puede
tomar una decisién para evifar un mayor riesgo.

La inclusion de una cldusula colateral contingente en un contrato de reaseguro exige que
un reasegurador que cuya calificacién cae por debajo de ‘A~ preste garantia, pignorando
activos con una entidad de crédito o proporcionando una carta de crédito irrevocable de
una entidad de crédito. De este modo se mitiga el incremento de riesgo.

La inclusién de cldusulas de compensacién en un contrato de reaseguro garantiza que la
Compaiiia pueda compensar las cuentas a cobrar y a pagar de un reasegurador en caso de
incumplimiento de pago en sus cuentas a pagar. Esto reduce la exposicion al riesgo.

C-5 Riesgo de liquidez
identificacién

La Compafiia se expone al riesgo de liquidez al obtener activos gue no sean efectivo, lo
que incide en su capacidad para liquidar integramente sus pasivos, a su vencimiento y a un
coste razonable.

Gestion
Ei riesgo de liquidez se gestiona utilizando varias herramientas, como por ejemplo:

e suscripcion de lineas de crédito;

e cash-pooling (lo que permite a la Compafiia transferir al instante efectivo entre
sucursales que participan en la gestién centralizada de tesoreria);

s inclusién de una cldusula de liquidacién simultdanea en contratos de reaseguro; y

e requisito de que un instrumento financiero tenga precios diarios y la capacidad de
liquidar el instrumento en un periodo de tiempo razonable.

Medidas para la mitigacidén de riesgos

El riesgo de liquidez se gestiona de forma centralizada, en estrecha coordinacion con las
operaciones locales. La politica consiste en supervisar y medir los patrones de fiujo de
efectivo en curso y controlar la liquidez mediante el mantenimiento de efectivo suficiente
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y valores altamente negociables para reducir el riesgo de liquidez a niveles
aceptablemente bajos. La politica de inversién limita las inversiones en instrumentos
financieros solo a aquellos que pueden liquidarse en menos de cuatro dias habiles.
Ademas, se mantienen facilidades crediticias para mitigar ain mas el riesgo de escasez de
efectivo debido a variaciones de flujo de efectivo a corto plazo.

La Compafila mantiene facilidades crediticias no comprometidas. Fstas facilidades
proporcionan liguidez para cubrir los picos poco frecuentes de necesidades de liquidez a
corta plazo, al tiempo gue permiten a la Compafiia reducir sus saldos de efectivo y
beneficiarse de una cartera de inversiones mas solida y estable. Por ultimo, 1a Compaiia
dispone de una cldusula de pago simultdneo de siniestros en sus principales tratados de
reaseguro.

Beneficio esperado incluido en las primas futuras.

El beneficio esperado incluido en las primas futuras calculado conforme al articulo 260 (2)
del Reglamento Delegado para el cuarto trimestre de 2016 es de 74.4 millones de euros.

C-6 Riesgo operacional

La Compafiia define el riesgo operacional como el riesgo de pérdida directa o indirecta
derivado de procesos, personas y sistemas internos inadecuados o fallidos o eventos
externos. Este riesgo representa el 4 % del SCR (SF) de la Compafiia, con un cargo de 40
millones antes de diversificacion y ajustes fiscales.

La Compafia utiliza un marco de actuacién para identificar, evaluar, responder a vy
supervisar el riesgo operacional, que se basa en parte en el Marco Integrado de Gestion de
Riesgos Empresariales del Comité de Organizaciones Patrocinadoras (COSO ERM). El
marco de actuacién utilizado ayuda a garantizar que los riesgos operacionales se
consideren dentro de todas las dreas de la Compariia y que sea mas probable que se
cumplan los objetivos con menos sorpresas en el proceso.

Herramientas
Para ofrecer la supervisidn y garantias de que el proceso es auditable y eficiente, la
Comparftia emplea una plataforma informética dedicada de gobernanza, riesgo v

cumplimiento (el ‘Portal GRC') que integra las actividades de gestién de riesgos existentes
en el conjunto del negocio.
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Identificacion

El riesgo operacional es inherente a todas las actividades clave de la Compania. La
Compadia ha desarrollado una serie de métodos y herramientas para apoyar no solo la
identificacion, sino también la evaluacion y gestidon del riesgo operacional como:

e registros de riesgos,
¢ autoevaluaciones de control y riesgo; vy
¢ analisis de impacto de negocio.

El riesgo de fraude, ya sea externo o interno, se tiene muy en cuenta. £n el caso de fraude
externo, se supervisa la actividad de los clientes y compradores para detectar indicadores
de fraude y la Compafifa imparte formacién en materia de fraude a sus empleados para
ayudarles a identificar compradores fraudulentos.

Medicion

Los miembros del equipo de liderazgo (ALTs), asistidos por los ‘risk champions’
designados en el conjunto de la Compaiia, mantienen los registros de riesgos locales
actualizados trimestralmente. Los registros de riesgos contienen riesgos que la Direccion
identifica como riesgos significativos para alcanzar los objetivos e incluyen principalmente
riesgos operacionales. Un riesgo se mide mediante una evaluacién de su impacto potencial
y la probabilidad de que se materialice.

Los registros de riesgos locales se consolidan en un registro de riesgos central y en un
mapa de riesgos. Los riesgos prioritarios mas elevados (segun el impacto y la
probabilidad) se revisan en relacion con una tolerancia al riesgo, y se evallan las acciones
de mitigacion.

Seguimiento e informes
i arealizacion de los controles internos se controla con varias herramientas como:

e gutoevaluaciones de control y riesgo;

» aprobaciones y revisiones trimestrales de Jos controles de informes financieros;
e pruebas de continuidad de negocio, e

¢ informes de incidencias (y base de datos asociada).

Los indicadores de riesgo se comunican regularmente al Comité de Riesgos Operacionales.
El Comité de Riesgos Operacionales estd integrado por representantes de la alta direccion
de diversos departamentos y discute regularmente los indicadores de riesgo y los
desarrollos en los métodos de aseguramiento del Grupo.
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Gestién / mitigacion

Una vez identificados y evaluados, los riesgos pueden aceptarse o se pueden adoptar
medidas de mitigacion para situarios en un nivel aceptable.

Los riesgos, los controles relacionados y las acciones de mitigacion del riesgo se analizan
en todos los niveles, ubicaciones y unidades de negocio. La informacién a alto nivel sobre
riesgos materializados se ha recogido a lo largo de varios afios, con registros separados de
eventos de riesgo de tecnologfa de la informacion que se remontan todavia més lejos.

El riesgo operacional se gestiona y se mitiga mediante un marco de controles internos gue
abordan los diferentes dambitos en los que existe dicho riesgo. Fstos sistemas de control
interno incluyen:

¢ Politicas, procedimientos y normas;

¢ Planes de Continuidad del Negocio;

e (ontroles operacionales manuales y automatizados, como la segregacion de
funciones, la aplicacién de sistemas de autorizacién y firma basados en estructura

funcional;
e Formacion continua en temas como la gestion del fraude y el intercambio de
buenas practicas en gestion de riesgos.

C-7 Otros riesgos materiales

C-7.1 Riesgo de concentracion
tdentificacion

La Compania estd expuesta al riesgo de concentracidn principalmente por acumulacion de
activos con un deudor y suscribiendo limites de exposicién de crédito sobre un comprador
-0 grupo de compradores relacionados-, en un pais o en un sector comercial.

Gestion/Mitigacion
Elriesgo de concentracién se gestiona utilizando diversos métodos:

« La concentracion es un driver en el modelo de capital econémico propio de la
Compafiia, por lo que las decisiones de capital tienen en cuenta el riesgo de
concentracion;

= El riesgo de concentracién en las exposiciones de riesgo normalmente se analiza
con respecto al comprador, ai cliente, al sector, al pais y/o al producto individuales:

/
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« Los limites de concentracién de crédito se asignan en un nivel agregado (por
ejermnplo, nombre / grupo, pais} con el fin de gestionar la concentracion de
exposicion a nivel de cartera. '

e Para la concentracion en las exposiciones a compradores individuales mas
importantes, se establecen tratados especiales de reaseguro de excedente de
pérdidas para mitigar la responsabilidad en caso de siniestros importantes;

s Para las concentraciones de activos, la Compafiia limita las inversiones con una
contraparte a menos del 5% de la cartera de inversiones (esto se aplica solamente
a las contrapartes no gubernamentales). Asimismo, la politica consiste en mantener
no mas del 5 % de los contratos de reaseguro con un reasegurador, a menos que el
reasegurador se considere un reasegurador principal o estratégico.

Seguimiento e informes

El riesgo de concentracion se supervisa y comunica al Comité de inversiones del Grupo, al
Comité de Reaseguro Cedido y al RSMB, dependiendo del tipo de riesgo de concentracion.
El Comité de Inversiones del Grupo se retine mensualmente y revisa el cumplimiento de la
politica sobre limites de concentracién para la cartera de inversiones mientras que el
RSMB realiza una revision similar de la cartera de inversiones trimestralmente. Asimismo,
el RSMB revisa la concentracion de los fimites de crédito suscritos por pais y sector de
actividad y para los 50 principales compradores. En el marco del proceso de renovacion
del tratado de reaseguro de la Compafifa, el Comité de Reaseguro Cedido revisa los
tratados de reaseguro propuestos y el cumplimiento de los limites de concentracién de los
mismos.

C-7.2 Riesgo estratégico

El riesgo estratégico es el riesgo derivado de los cambios en el entorno empresarial y de
las decisiones de negocio adversas, la implementacion indebida de decisiones o |a falta de
capacidad de respuesta a los cambios en el entorno empresarial. Es el riesgo relacionado
con la planificacién estratégica, los desarrolios del mercado y la reputacion.

Se utilizan categorias de riesgo estratégico para estructurar el proceso de identificacion y
evaluacion de riesgos estratégicos. Las principales categorias utilizadas en la Compafiia
son;

» . Asignacién de recursos: riesgos vinculados a una planificacién estratégica inadecuada
y proceso de presupuesto;

s Evoluciones del mercado: riesgos relacionados con evoluciones del mercado - entorno
econdmico, clientes, competencia;

» Reputacion: riesgos vinculados a un cambio adverso en la reputacion o en la imagen
de Atradius.
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Al menos una vez al afio, los riesgos estratégicos se identifican y evaltan a nivel del
Consejo. La Compafiia identifica y analiza riesgos estratégicos a través de diversos canales
internos como: el Foro Estratégico (un debate interno sobre iniciativas estratégicas), la
Plataforma de Riesgo Estratégico (compuesta por la alta direccion de varias éreas del
negocio para evaluar riesgos identificados), la visién general del Departamento de
Investigacion Econdmica de los riesgos macroecondmicos a largo plazo, los andlisis de
megatendencias, los Registros de Riesgos de las unidades de negocio individuales y
cuantificaciones del capital requerido y disponible en los procesos ORSA y de Planificacion
a Largo Plazo.

C-8 Otra informacién

C-8.1Test de estrés y andlisis de sensibilidad

Se realizan test de estrés y andlisis de escenario para determinar las sensibilidades del
perfil de riesgo. En el primer caso, se someten a shock pardmetros de riesgo individuales
y/o medidas de volumen, mientras que en el segundo se considera el efecto combinado de
varios desarrollos adversos. Entre los indicadores relevantes se encuentra el valor en
riesgo, subyacente también al capital de solvencia obligatorio, en niveles de confianza
significativos.

Se consideran estreses y sensibilidades para las categorias de riesgo individuales vy clases
de activos, por ejemplo, una caida en el valor de mercado de las acciones, cambios en los
bonos corporativos, fluctuaciones de los tipos de cambio de divisas para riesgos de
mercado (véase también la seccion C-3). Al final del ejercicio 2016, por ejemplo, una
variacion de 10 % en el valor de mercado de los valores solo supondria una oscilacién de
aproximadamente 1 %pt en la Ratio de Solvencia de la Compafiia.

El modelo de Capital Econdmico ha sido disefiado para reflejar adecuadamente el riesgo
de suscripcion mediante una prevision de distribucién de probabilidad. No solo se
investiga v evalda su sensibilidad a los cambios en los pardmetros de riesgo clave, tales
como las probabilidades de impago, la severidad de las pérdidas vy la correlacién de
parametros, sino también el modelo en si para simular resultados en condiciones futuras
diferentes.

Los analisis de escenarios mas sofisticados, que tienen en cuenta [a interaccién vy la
ocurrencia simultdnea de acontecimientos adversos, se consideran parte del proceso
anual de Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia (ORSA). Estos andlisis adoptan un
enfoque integral y consideran el impacto de los escenarios en el balance, la cuenta de
resultados vy, en dltima instancia en las necesidades de solvencia. Por ejemplo, Ia ORSA de
2016 ha considerado un escenario de recesién global prolongada con desarrollos adversos
simultdneos sobre ingresos, siniestros v el valor de la cartera de inversiones.
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Variables utilizadas = Shocks impacto en el balance
Ingresos -10 % en ejercicio £ Efecto indirecto en el
con un incremento balance,
moderado a partirde  principalmente a
entonces través de reservas y
dividendos previsibles
Exposicion potencial  +15 % en ejercicio t Efecto indirecto en el
total con acciones de balance,
gestién a partir de principalmente a
entonces través de cuentas a
Tasa de siniestralidad  +22 %-pts en ejercicio  cobrar del reaseguroy
t con una lenta meiores
recuperacién a partir  estimaciones/margen
de entonces de riesgo (incliidos
otros activos y otros
pasivos)
Valores -20 % en gjercicio t Disminucién del valor
de mercado
Bonos corporativos,  -25 % en ejercicio ¢ Disminucién del valor
bonos de mercado.

gubernamentales,
benos estructurales

Este escenario y otros similares han sido evaluados. En los mismos, la Compafiia
mantendria un superdvit de capital durante todo el periodo proyectadc en el plan de
negocio a largo plazo.

D. Valoracion con fines de solvencia

D-0 Introduccién
D-1  Valoracién de activos
D-2 Provisiones técnicas
D-3  Valoracidén de otros pasivos
D.4  Otros métodos de valoracion
D-5  Siseutilizan técnicas de valoracién basadas en enfoque modelo
D-5.1a Informacidén de valoracién relevante sobre hipotesis
D-5.1b Técnicas de valoraciéon utilizadas en funcién de la adaptacién al modelo interno

D-0 Introduccion

Los activos econdmicos de ACyC conforme a Solvencia If a finales de 2016 ascienden a
2.320 millones de euros, 541 millones de euros por debajo del valor del balance NIiF. Los
principales elementos del balance corresponden a:

¢ Inversiones: representan el 53 % de los activos totales, siendo la inversion en renta
fija el elerento principal;

s Provisiones técnicas: 41 % del pasivo total.
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" Activosa
' valor de
mercado

Intangiblesy
fondo de Basadoen

comercioa suposiciones
valor cero realistas

Ademads, al analizar las diferencias de valoracién, es necesario considerar los criterios de
consolidacion contable y reclasificaciones:

¢« De depdsitos recibidos de reaseguradores a depdsitos de efectivo de
reaseguradores

« De ofras inversiones financieras a inversiones financieras con intereses
devengados

Esas reclasificaciones no tienen impacto econdmico.

El siguiente grafico muestra la conversion del balance econémico al balance de situacion:

3.000 - 25
393 e
2.500 - 46
2.000 -
1.560 -
Activo Totai  fondo de Comercio intangibles impartes Costes de Diferencias con Otros activos Activo Total NIlF
Balance Econémica recuperables det adguisicicn valores de
reasegure diferidos mercado

En el Anexo F1 se detalla fa informacién con tablas de conciliacién de balance vy las
diferencias de valoracién entre los principios contables aplicados y su tratamiento bajo
Solvencia Il
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D-1 Valoracién de activos

A finales de 2016, ACyC tiene activos con un valor total de 2.320 millones de euros
conforme a Solvencia H (2.861 millones de euros seglin las NIF).

Las principales diferencias son las siguientes:

Fondo de comercio: en el balance econémico se valora a cero (- 46 millones de
euros segun las NIjF);

Intangibles: en el balance econémico se valoran estos activos a cero (- 52 millones
de euros segin las NIF);

Importes recuperables de reaseguro: en el balance econdmico se valoran de
acuerdo con los criterios de valoracion de las provisiones de solvencia técnica (ver
seccion D.2) y teniendo en cuenta la probabilidad de impago por parte de los
reaseguradores;

Costes de adquisicidn diferidos: el valor econémico de los costes de adquisicion
diferidos es nulo (- 25 millones de euros segln las NiF);

inmovilizado material para uso propio: en el balance econdmico se valoran a su
valor de mercado, determinado por {as sociedades de tasacion aprobadas. (+70
millones de euros);

Otros activos: en esta partida se incluye la prima total de las NHF {incl. XL) v la
comisién (pipeline) cedida. Para los fines de Solvencia [l se elimina este concepto,
que se sustituye por el cdlculo segun |a mejor estimacién de los pasivos.

D-2 Provisiones técnicas

Principios de valoracion

Segln lo dispuesto en la Directiva Solvencia 1l (DIR), las provisiones técnicas estan
conformadas por tres componentes:

3

Provisiones por siniestros pendientes (PCO): las PCO constituyen la mejor
estimacion de flujos de efectivo relacionados con supuestos de siniestros que ya se
han producido, independientemente de que se hayan notificado 0 no los siniestros
derivados de dichos supuestos;

Provisiones de prima (PP): las PP constituyen la mejor estimacién en relacion con
futuros eventos de siniestros cubiertos por obligaciones de seguros y reaseguros
dentro del limite del contrato. Las proyecciones de flujos de efectivo para el calculo
de las PP incluyen siniestros, gastos y primas;

Margen de Riesgo (RM): el Margen de Riesgo pretende ser el importe de capital que
otro (re)asegurador que asumiera el pasivo en fa fecha de valoracién requeriria por
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encima de la mejor estimacién. Se calcula utilizando un enfoque de coste de capital
seglin se establece en la Directiva Solvencia Il.

A los efectos de este informe, la mejor estimacion, a menos que se especifique lo
contrario, es bruta, sin deducir los importes recuperables de los contratos de reaseguroy
entidades de cometido especial.

El caiculo de las provisiones técnicas incluye los flujos de caja asociados a coniratos
existentes, para obligaciones hasta el limite del contrato.

Para todos los productos, la mejor estimacién se determina mediante métodos actuariales
y estadisticos relevantes en combinacién con suposiciones realistas. :

Los métodos utilizados v la determinacién de la ocurrencia de la pérdida determinan ia
division entre PCO y PP. Esta metodologia es especifica para los diferentes productos

dentro del negocio ACyC Crédito y Caucion.

Eleccion de limites contractuales

El negocio de Crédito y Caucién (C&S) ha optado por los siguientes limites contractuales.
Las opciones se especifican por producto: Seguro de Crédito (Ch), Productos Especiales
(SP), Caucién (BO), Proteccion de pagos (ICP)

Producto Acronimo Limite contractual

Seguro de crédito Cf Riesgo asegurado antes de la fecha de balonce

Productos especiales sp Todas lus polizas emitidas ontes de la fechs de balonce que no hayan
expirado

Cauciones BO

Coucicn emitido ontes de la fecha de bolonce, incluyendo prorrogas
Proteccion de pogos e
Fin de o obligacion de crédito subyocente para todos las pdlizas
emitidas antes de la fecha de balance

Ei negocio C&S incluye el derecho unilateral a cancelar la cobertura futura (ventas) que se
ofrezca bajo pélizas de seguro de crédito a corto plazo ya que el negocio (&5 puede
modificar, es decir, variar, revisar o cancelar decisiones sobre limites de crédito de la
péliza. Sin una decisién sobre el limite de crédito de un comprador, no se aseguraran
nuevas transacciones de ese comprador.

Por lo que respecta al seguro de crédito a corto plazo, se opta por un limite contractual
gue permita que todas las obligaciones contractuales para los riesgos asegurados (ventas)
en la fecha de referencia cuenten con provisiones consignadas en las provisiones técnicas
de Solvendia il.
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La eleccion del Iimite contractual por tanto, refleja la habilidad en el seguro de crédito a
reconsiderar las decisiones de limites de crédito concedidas que pueden reducirse o
cancelarse en cualquier momento del tiempo

Ocurrencia de pérdida

Los sinjestros se consideran que han tenido lugar cuando ocurra la pérdida contractual tal
y como se define en las pdlizas. En la tabla siguiente se muestra cémo se define la
ocurrencia de la pérdida segun el producto. Hay que sefialar que para el seguro de crédito
a corto plazo es habitual que se informe de los siniestros antes de la fecha en que ocurra la
pérdida contractual. Esto sucede para todas las causas de perdida, pero especialmente
para la causa de pérdida por mora prolongada. Estos siniestros contribuyen a la provision
de primas en lugar de a la provision para siniestros pendientes.

Producto Acrbnimo Definicién de ocurrencia de la pérdida

Seguro de ¢crédito Ci Fecha de insolvencia, si fa causa de la pérdida fuera la insolvencia. $i
fuera la mara en el pago: periodo de espera + fecha de vencimiento de ia
deuda

Productes especiales sp La defiricién de la fecha de pérdida varia segin el tipo de rlesgo gue se
cubra

Cauciones BO £l hecho subyacente a fa efecucion de la caucion sigue a la fecha en que
se recibe el requerimiento de ejecucién

Proteccion de pagos a | WP El heche subyacente a fa obligacién de crédito. normalmente son tres

pazo Cuotas sin pagar

Importes recuperables del reaseguro

La proteccion de reaseguro de la actividad de ACyC C&S se deriva de su programa de
reaseguro. El programa principal consiste en un tratado de cuota parte (QS), un programa
excedente de pérdidas (XOL) y un tratado stop loss (SL).

El principal tratado de reaseguro proporcional de Ia actividad ACyC C&S retiene el 57,5 %
de todos los importes técnicos: primas v siniestros.

La actividad de ACyC C&S también estd protegida a través de un programa XOL por
comprador/grupo de compradores que la protege de grandes pérdidas de un solo

comprador o de un grupo de compradores,

Por ultimo, la actividad de ACyC C&S estd protegida por un Stop Loss gue surte efecto solo
con ratios de siniestralidad extremos.

Existen otros contratos de reaseguro: con cautivos, acuerdos de coaseguro y fronting.
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Los importes recuperables de los contratos de reaseguro se calculan de manera
consistente con los limites de los contratos subyacentes a fos que se refieren. Los
importes recuperables de reaseguro se calculan directamente, tratado por tratado
esencialmente sin aproximacion.

En la estimacién de importes recuperables de reaseguro se incfuye un ajuste por las
perdidas previstas por incumplimiento de la contraparte. El panel de reaseguro tiene
predominantemente una calificacion Standard and Poor's de A- o mejor.

Margen de riesgo

El margen de riesgo se define como el coste necesario para cubrir todos los requisitos de
capital futuro hasta la liquidacion final del negocio existente.

El capital de solvencia obligatorio (SCR) es el capital de riesgo requerido solo durante un
afto. Por lo tanto, debe calcularse el SCR futuro correspondiente a cada momento en el
tiempo.

La Compaiiia sigue las lineas generales establecidas en el Método 1 dentro de la Directriz
62 Solvencia il de EIOPA (EIOPA-B0S-14/166 EN). Esto supone que el margen de riesgo se
basa en un enfoque de coste de capital para un negocio que se considera ‘existente’. Para
el coste del capital, se utiliza una tasa del 6 % conforme al Reglamento Delegado (Articulo
39).

-El enfoque general utilizado para calcular el margen de riesgo es realizar un calculo
completo del SCR en cada momento futuro utilizando la Férmula Estdndar con algunas
simplificaciones. Las simplificaciones se utilizan para los modulos de riesgo de contraparte
y de riesgo operacional.

El método utilizado para calcular el margen de riesgo se basa en la férmula incluida a
continuacion prescrita en el Reglamento Delegado: Articulo 37(1)

RM = CoC - Z SCR{r)
S (L +re+ 107

donde la tasa de coste de capital (CoC) utilizada es del 6 % segln se establece en el
Reglamento Delegado: Articulo 39, v SCR (1) expresa el Capital de Solvencia Obligatorio a
que se refiere el Reglamento Delegado: Articulo 38(2) para el afio (). Es una férmula
similar a la que se utiliza para calcular el SCR Real SF como se describe en la DIR: Articulo
103
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Vision general de las provisiones técnicas

La siguiente tabla muestra fa mejor estimacién bruta de Solvencia ll, el margen de riesgo y
la participacion del reaseguro a 31 de diciembre de 2016 para el negocio de Crédito y
Caucién.

Provisiones técnicas de Solvencia Il segiin linea de negocio y producto de Solvencia li
{importes en millones de euros)

Componente negocio/servicio | &5 directo, proporcional y no | Total
Sli/Particién mejor estimacion proporcional, aceptado

PCO PP
Desglose de {a mejor estimacién bruta por Producto
cl 170 314 484
SP 10 i3 23
BO 136 -4 96
ICP -140 13 -127
Major estimacion bruta 175 300 475
Cuentas a cobrar del reaseguro 216 148 364
Mejor estimacion neta implicita -41 152 1
Margen de riesgo 36

Comparacion con estados financieros
Las diferencias mas importantes entre las valoraciones de Sl y NIIF de terceros son:

s (Cambio en las bases de pasar de NHF a SH, puesto que el beneficio se contabiliza en
la reserva de prima no devengada NIIF;

+ Cambio en las hipdtesis para el seguro de crédito a corto plazo que determina la
mejor estimacién de Solvencia li. En principio, las metodologias subyacentes para
poder llegar a la mejor estimacion no difieren de los estados financieros corrientes,
pero las hipdtesis y los parametros calibrados reflejan una media ponderada de
probabilidad.

Nive! de incertidumbre

El estado de la economia es un importante driver de la frecuencia y la severidad de los
siniestros para la linea de negocios de crédito y caucion. Todas las modalidades de seguro
de crédito y caucién tienen el riesgo de que los cambios en la legislacion, en particular de
la tey de insolvencia, afecten al volumen y al momento de los pagos o recuperaciones de
siniestros.

En el caso del seguro de crédito tradicional, 1as principales fuentes de incertidumbre para
las estimaciones de futuros pagos de siniestros incluyen:
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¢ los importes que se pagardn como porcentaje del importe del siniestro:

¢ la velocidad con la qgue los clientes presentan reclamaciones, medida desde el
momento en que se produjo la venta asegurada, el pago medio previsto de los
siniestros y el porcentaje esperado de casos que no conducen a pago alguno:

e el ndmero previsto de siniestros por riesgos asumidos durante los Gltimos meses
desde que se habran declarado muy pocos siniestros durante los Gitimos cuatro a
seis meses (dependiendo del pais del cliente);

¢ la entrada por ndmero y tamafio de grandes siniestros; y

¢ la estimacion de los porcentajes de recobro previstos.

Las estimaciones para pagos futuros de siniestros en caucidn tienen una mayor
incertidumbre gue las estimaciones para pagos futuros de siniestros en el seguro de
crédito. La caucion es un negocio ‘mds largo” es decir, el tiempo entre la emisién de la
caucion y la recepcion de la reclamacion de la caucién tiende a ser mucho mas largo que el
del seguro de crédito a corto plazo tradicional. Por ejemplo, la mayoria de los seguros de
crédito cubren perfodos de crédito hasta 180 dias, mientras que aproximadamente la
mitad de las cauciones suscritas tienen una duracién de mas de dos afios. Después de
recibir una reclamacion de caucién, tomara mas tiempo resolver el siniestro y el litigio no
es inusual, ya sea después de la reclamacién de caucion o al intentar materializar los
recobros. Especialmente en italia, los litigios tienden a ser un proceso prolongado. No se
pueden predecir los resultados de un litigio con certeza.

Para la actividad de Proteccion de pagos, los cambios legislativos en Bélgica pueden
generar una incertidumbre significativa a las estimaciones de salvamento y subrogacion

que se mantienen como mejor estimacion. El negocio C&S no conoce ninglin cambio en la
legislacion que pudiera afectar sustancialmente a la mejor estimacion de este producto.

D-3 Tasacién de otros pasivos

Los pasivos econdmicos, provisiones técnicas no incluidas, ascienden a 682 millones de
euros (807 millones de euros segun las NIIF). Las principales diferencias de valoracién en
la elaboracion de los estados financieros (NIFF) v la normativa de Solvencia ll, se incluyen
a continuacion;

Pasivo por impuestos diferidos

155 millones de euros. En esta partida se registra el efecto fiscal de las diferencias de
valoracion entre los estados financieros y Solvencia il.

Otros pasivos

Diferencia de - 140 millones de euros en comparacion con las NilE.
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Conforme a los criterios de Solvencia Hl, las provisiones técnicas incluyen todos los flujos
de efectivo desde el principio de la obligacion, mientras que base a las NiIIF la prima
devengada no emitida y la PPNC (provision para primas no consumidas) se incluyen en
otros activos y pasivos.

Estos incluyen depésitos y ajustes de prima a fa prima provisional (prima devengada no
emitida o emitida pero no devengada) que no forman parte de los contratos de seguroy,

por tanto, de |las provisiones técnicas.

El siguiente grafico muestra la division de pasivos (en millones de euros):

2.500
B Otros pasivos
2.000 .
# Pasivos por compromisos por
pensiones
# Cuentas a pagar
1.500
2 Qtras provisiones no técnicas
® Pasivos por impuestos diferidos
1.000 -
m Cuentas a pagar de seguro directo y
reaseguro
500 A & Depdsitos de efectivo de reaseguro
¥ Provisiones técnicas
0 4

Balance Econdmico NiiFs

Pasivos subordinados como parte de los fondos propios admisibles
ACyC no tiene préstamos subordinados.

D-4 Métodos alternativos de valoracion

No procede

D-5.1a Informacidn de valoracién relevante sobre hipédtesis

No procede
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D-5.1b Técnicas de valoracién utilizadas en funcién de la adaptacién al modelo interno
No procede.

E. Gestién de capital

E-0  Introduccién

E-1 Principios

E-2  Procesos

E-3  Programa de reaseguro

E-4  Fungibilidad y transferibilidad del capital

E-5 Fondos propios

E-6  Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

E-7  Uso del submédulo de riesgo patrimonial basado en la duracién en el cdlculo del
capital de solvencia obligatorio

E-8  Diferencias entre la férmula estindar y cualquier modelo interno utilizado

E-9  Incumplimiento del capital minimo obligatorio e incumplimiento del capital de
solvencia obligatorio

E-10 Ofras informaciones

E-0 Introduccion

Atradius, incluyendo ACyC, gestiona su capital con el objetivo de maximizar el valor de los
accionistas a largo plazo, manteniendo al mismo tiempo la solidez financiera necesaria a
nivel de entidad v Grupo para desarrollar la estrategia de negocio, teniendo en cuenta los
modelos de cdlculo de solvencia de las autoridades reguladoras y agencias de calificacién
crediticia relevantes.

E-1  Principios
La gestion de capital se guia por los siguientes principios:

e Carantizar que ACyC estd suficientemente capitalizada como para poder sobrevivir
manteniendo suficiente capital disponible después de cumplir sus obligaciones
financieras;

¢« Cumplir con los requisitos regulatorios locales relativos al capital de todas ias
entidades de ACyC, incluidas las filiales y sucursales en todo el mundo;

¢ (estionar la adecuacion del capital de ACyC v sus entidades, teniendo en cuenta las
perspectivas econdmicas y contables junto con fas agencias de calificacién externas
y los requisitos normativos de capital;

« Optimizar la estructura de capital asignando fondos en el conjunto de las entidades

de ACyC;y
¢ Minimizar el coste global de la financiacién conservando la flexibilidad financiera.
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El capital disponible se mide y gestiona desde una perspectiva contable y econémica.

ACYC considera los modelos de cdlculo de solvencia de las autoridades reguladoras
relevantes vy las agencias de calificacion crediticia en la gestion activa del capital, para asi
garantizar la adecuacion del mismo. La politica de Atradius, incluyendo ACyC, consiste en
mantener un superavit suficiente por encima de! capital de solvencia minimo obligatorio
que exigen las autoridades reguladoras pertinentes.

E-2 Procesos
ACyC dispone de procesos y procedimientos incorporados en relacion con:

e planificaciéon de capital;
e control de capital; y
s gestién del capital.

Ei objetivo de estos procesos y procedimientos es asegurar el cumplimiento de las
regulaciones impuestas externamente y los requisitos impuestos infernamente para la
adecuacion del capital.

Este cumplimiento se asegura mediante:

e evaluacion regular de las necesidades de solvencia, teniendo en cuenta la estrategia
de negocio, el perfil de riesgo resultante y los limites de riesgo aplicados;

e incorporar una perspectiva de futuras inversiones previstas en nuevos negocios,
ingresos, siniestros, expectativas de reaseguro y dividendos, ya que tienen un
impacto tanto en el capital disponible como en el capital obligatorio;

e seguimiento de la duracién de los activos, y teniendo en cuenta las expectativas del
mercado de capitales, como las rentabilidades esperadas, las volatilidades vy las
correlaciones, ya que pueden tener un impacto en las ganancias y las reservas de
capital de los accionistas.

Para garantizar la adecuacién del capital, se mantiene un margen de capital por encima del
capital de solvencia obligatorio requerido, de manera que los supuestos de grandes
pérdidas no deterioren la capacidad de ACyC para desarrollar con normalidad su actividad.

E-3 Programa de reaseguro

Atradius, incluyendo ACyC, transfiere una parte significativa de su riesgo de SUSCripcion a
un panel muy sélido de reaseguradores externos, mediante una serie de acuerdos de
reaseguro, incluyendo cuota parte y tratados de exceso de pérdidas que cubren la
totalidad de la cartera o riesgos especificos.
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En el momento de la renovacién, Atradius evalia la estructura dptima de los tratados para
el periodo siguiente, incluyendo los tratados de exceso de pérdidas (los importes de las
diferentes capas, los rangos entre las mismas y el nimero de reposiciones). Durante esta
revision se tienen en cuenta varios elementos, incluido el coste del capita! sintético que el
reaseguro proporciona seglin el modelo de capital econdmico y también el impacto en el
capital de Solvencia Il segun la férmula estédndar de las distintas propuestas de reaseguro.

E-4 Fungibilidad y transferibilidad del capital

En cada pais en el gue ACyC cuenta con companias de seguros establecidas de acuerdo
con las leyes locales y donde también se prescriben también para sucursales, el regulador
de seguros local especifica la cantidad minima vy el tipo de capital que deben tener cada
una de las filiales o sucursales. El capital minimo obligatorio debe mantenerse en todo
momento a lo largo de todo el afio. Ademds, los reguladores de seguros locales tienen el
derecho discrecional de imponer requisitos de capital adicionales superiores al minimo
obligatorio.

E-5 Fondos propios

La estructura del capital disponible sigue los requisitos reglamentarios en cuanto a la
calidad del capital (tiering) y los limites de cobertura. Conforme a Solvencia Il, los fondos
propios se clasifican en tres categorias clasificadas en Nivel 1, Il y I, siendo el Nivel | Ja mas

alta calidad.

La siguiente tabla muestra los fondos propios de ACyC a 31 de diciembre de 2016:

EUR Miliones
Partidas Bdsicas de Fondos Propios Nivell
Capital social ordinaric desembolsado 25
Prima de Emisién 24
Otras reservas del balance contable 931
Reserva de conciliacién 34
Ajustes en Activos (540)
Ajustes en provisiones técnicas 583
Ajustes en otros pasivos 90
Dividendos previsibles (99)
Total fondos propios bdsicos despues de deducciones 989

Mivel | representa el capital social, la prima de emision y otras reservas sobre la base del
balance contable més la reserva de conciliacion. La reserva de conciliacion incluye, entre
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otros elementos, las diferencias entre valoracion contable y valoracién de Solvencia il, asf
como ajustes/deducciones por conceptos tales como dividendos previsibles.

La Compafila no tiene fondos basicos de Nivel 2 y Nivel 3 ni fondos propios
complementarios.

E-6 Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio
La siguiente tabla muestra el capital de solvencia obligatorio, calculado segin la férmula

estandar. El cdlculo no utiliza calculo simplificado, parametro especifico de la empresa o el
sub-médulo de riesgo patrimonial basado en la duracién.

EUR millones Diciembre 2016
Riesgo de Mercado
Rigsgo de tipos de interes 58
Riesgo de acciones 148
Riesgo inmobifiario 32
Riesgo de diferencial 43
Riesgo de concentracidn 1
Riesgo de cambio 43
Prima contraciclica 0
Total no diversificado 325
Diversificacién {66)
Total diversificado 259
Riesgo de Suscripcion de seguros No- Vida:
Riesgode Prima y Reserva 279
Riesgo de Catdstrofe
Escenario de Recesion 425
Escenario de impago 48
Otros Escenarios 0]
Total no diversificade 473
Diversificacién (48)
Total diversificado 427
Riespo de caida ) 20
Total no diversificado 127
Diversificacion {160)
Total diversificado 567
Riesgo de contraparte 92
Riesgo de Activo Intangible 1}
Capital de solvencia obligatorio basico
Tetal no diversificado 918
Diversificacion (187)
Total diversificade 731
Riesgo operacional 40

Capital de solvencia obligaterio

Total antes de ajuste por impuestos 771
Aluste por impuestos {154)
Capital de solventia obligatorio 617
Capital de solvencia minimo obligatorio 154
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El ratio de cobertura de ACYC es dei 160 % (176 % antes de dividendos previsibles).
Consulte la seccién de resumen para obtener mas detalles.

E-7 Uso del sub-modulo de riesgo patrimonial basado en la duracién en el calculo del
capital de solvencia obligatorio

No procede.
E-8 Diferencias entre la férmula estandar y cualquier modelo interno utilizado

Con el propésito de adaptar los requisitos de solvencia al perfil de riesgo de cada entidad,
las reglas de Solvencia If permiten a las instituciones calcular ef Capital de Solvencia
Obligatorio con modelos internos.

A tal efecto, GCO utiliza un modelo interno para calcular el Capital de Solvencia Obligatorio
para la linea de crédito y caucion. Cabe sefialar que GCO ha estado utilizando el modelo
interno (anteriormente denominado modelo ECAP) desde 2004. GCO no ha creado un
modelo interno para calcular el Capital de Solvencia Obligatorio debido a la entrada en
vigor de Solvencia i, pero ha adaptado el modelo existente, que va se comunicé a la
Direccion, para que cumpla con Solvencia

La Formula Estandar es una férmula de amplio espectro disefiada para adaptarse a todas
las lineas de negocio. Puesto que se basa en primas y reservas, no permite que el perfil de
riesgo de la linea de crédito se cuantifique adecuadamente; el riesgo se cuantifica mejor
utilizando drivers de riesgo como PDs y LGDs, junto con importes de exposicion.

Es un modelo de simulacién basado en la técnica Monte Carlo en un horizonte temporal de
un afio y con un nivel de confianza del 99,5 %. Mediante este modelo, a cada comprador
se le asigna una probabilidad especifica de quiebra (probabilidad de impago o PD) v una
pérdida en caso de impago (LGD) y se crea la distribucién final de pérdidas que nos
permite determinar con precision el SCR de la linea. Esta metodologia de calculo permite
adaptar integramente nuestro perfil de riesgo, incluso la relacién entre todos nuestros
riesgos subyacentes, por sectores de actividad y dreas geograficas.

Esto nos permite utilizarlo para la linea de crédito y caucién, para todos los paises y
virtualmente todas las lineas de actividad: seguro de crédito tradicional, caucién v los
denominados “productos especiales” (productos de seguro de crédito a medida). La tinica
linea de producto que se ha excluido del alcance es el producto Proteccién de pagos (1CP),
debido a su poca importancia (menos del 4% de la facturacion) v sus caracteristicas
especificas, utilizandose en este caso la Férmula Estandar.

A los efectos de integrar ios resultados del modelo interno a la linea de crédito v caucién
con el resto de las lineas no vida, GCO ha optado por la técnica mas prudente, sumando {as

Pagina 81 de 117 L




Y Atradius

Managing risk, enabling trade

dos cantidades para integrarlas posteriormente en la matriz de correlaciones de fa
Férmula Estandar.

Con el fin de asegurar que los datos incorperados al modelo tienen la calidad adecuada,
GCO dispone de una politica de datos comiin a todo el Grupo que sirve como marco de fa
politica de calidad de datos del modelo interno. A través de normas, guias vy
fundamentalmente de los controles establecidos en los datos, se garantiza la calidad,
fiabilidad, precisién, exhaustividad e integridad de los datos.

El modelo -y sus componentes como las calificaciones de los compradores— se utilizan
para informar de las decisiones de negocio en todo el negocio, desde decisiones
estratégicas o decisiones relacionadas con el riesgo en sectores o dreas geograficas
especificas, hasta decisiones diarias para conceder limites de crédito. También se utiliza
para evaluar nuestro programa de reaseguros y para llevar a cabo el ejercicio de ORSA.

E-9 Incumplimiento del capital minimo obligatorio e incumplimiento del capital de
solvencia obligatorio

No existe ningun riesgo previsible de incumplimiento del Capital Minimo Obligatorio o
Capital de Solvencia Obligatorio de ACyC. El perfil de riesgo vy las posiciones de solvencia se
vigilan continuamente y en caso de producirse un aumento del riesgo de un déficit de
capital, 1a Direccion tomarad las medidas apropiadas.

E-10 Otra informacion

No procede.
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Anexos F

F-1Todos los QRTSs relevantes
F-2 Visidn general de filiales y participaciones minoritarias
F-3 Principios de valoracién de Solvencia Il
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F-1QRTs relevantes
$.02.01.02.01
Balance sheet

‘Assets

Goodwill _

Deferred acquisition costs

Intangible assets

Deferredtaxassets
‘Pension benefit surplus _ o _
Property, plant & equipment held for own use ' _ -
Investments (other than assets held for index-linked and unit-linked contracts)
‘Praperty {other than for own use)

Holdings in related undertakings, including participations
Equities

Equities - listed

Equities - unlisted

Bonds ‘

Government Bonds

Corporate Bonds

Structured notes

Collateralised securities _

Collective Investments Undertakings

Daerivatives

Deposits other than cash equivalents

Other investments

Assets held for index-linked and unit-linked contracts
Loans and mortgages

Loans on policies

Loans and mortgages to individuals

Other loans and mortgages

Reinsurance recoverables from:

Non-life and health similar to non-life

Non-life excluding health

‘Health similar to non-life

Life and health similar to life, excluding health and index-linked and unit-linked
Heaith simitar to life

Life excluding health and index-linked and unit-linked

Life index-linked and unit-linked

Deposits to cedants

Insurance and intermediaries receivables

Reinsurance receivables

Receivables (trade, not insurance}

Own shares {held directly)

Amounts due in respect of own fund items or initial fund called up but not yet paid in
Cash and cash equivalents

Any other assets, not elsewhere shown

Total assets
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Solvency Il value

€0010
RO010
RO020
RO030 0,00
R0040 0,00
RO0S0 0,00
RO0G0 129.692.485,00
ROO70 | 1.212.623.911,00
RO08O 9,471.959,00
RO090 28.080.893,00
RO100 47.276.954,00
RO110 47.276,954,00]
R0120 0,00
RO130 851.357.600,00
RO140 171.309.736,00
RG150 675.994.509,00!
RO160 4.053.355,00;
RO170 0,00
RO180 160.425,964,00
RO190 0,00
R0200 116.010.541,00
R0210 0,00
R0220 0,00
R0230 22.020.000,00
RO240 0,001
R0250 0,00}
R0260 22.020.000,00
363.994.376,06
RO270
R0280 0,00
RO250 363.994.376,06!
RO300 0,00;
RO310 0,00|
RO320 0,00
RO330 0,00
R340 0,00
RO350 4.161.590,00
RO360 111.246.001,00
RO370 14.406.362,00
RO380 50.015.482,00
RO390 0,00
RO400 0,00
RO410 129.359.237,00
RO420 248.854.929,00
ROSO0 | 2.320.437.174,06




Batance sheet

Liabilities

Technical provisions — non-life

Technical provisions — non-life {excluding health)
Technical provisions calcufated as a whole

Best Estimate

Risk margin

Technical provisions - health (similar to non-life)
Technical provisions calculated as a whole

Best Estimate

Risk margin

Technical provisions - life (excluding index-linked and unit-finked)
Technical provisions - health (skmilar to life)
Technical provisions calculated as a whole

Best Estimate

Risk margin

Technical provistons - life {excluding health and index-linked and unit-linked)

Technical provisions calculated as a whole
Best Estimate

Risk margin

Technicai provisions -~ index-linked and unit-linked
Technical provisions calculated as a whole
Best Estimate

Risk margin

Other technical provisions

Contingent liabilities

Provisions other than technical provisions
Pension benefit abligations

Deposits from reinsurers

Deferred tax liabilities

Derivatives

Debts owed to credit institutions

Financia! liabilities other than debts owed to credit institutions
Insurance & intermediaries payables
Reinsurance payables

Payables {trade, not insurance)

Subordinated liabilities

Subordinated liabilities not in Basic Own Funds
Subordinated liabilities in Basic Own Funds
Any other liabilities, not elsewhere shown
Total liabilities

Excess of assets over liabilities
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Solvency Il value

€0010

RO510 510.689.291,00
ROS20 510.689.291,00]
RO530 0,001
ROS40 474.904,100,00§
RO550 35.785.191,00|
RO560 0,00!
ROS70 0,00
RO580 0,00
ROS90 0,00
RO600 0,00
RO610 0,00
RO620 0,00
RO630 0,00
RO640 0,00
RO650 0,00
RO660 0,00
ROB70 0,00
RO680 0,00
RO690 0,00
RO700 0,00
RO710 0,00
R0720 0,00
R0730

RO740 0,00
RO750 5.552.228,00
RO760 109.415.308,00
RO770 46.621.201,00
RO780 154.807.146,00
R0790 0,00
ROB00 380,00
RO810 0,00
R0820 0,00
RO830 159.678.837,00
RO840 16.457.781,00
RO8S0 0,00
RO860 0,00i
RO870 o,c0!
RO880 229.161.124,00
R0O900 | 1.232.383.296,00
R1000 | 1.088.053.878,06
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$.05.01.01.01
Non-Life {direct business/accepted proportiona! reinsurance and accepted non-proportional reinsurance)
Line of Business for: non-life
insurance and reinsurance
obligations (direct business and
accepted proportional reinsurance)
Total
Credit and suretyship insurance
CO090 C0200
Premiums written
Gross - Direct Business RO110 1,280,872,670 1,280,872,670
Gross - Proportional reinsurance accepted RO120 74,278,337 74,278,337
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO13C Q
Reinsurers' share RO3140 867,611,165, B67,611,165
Net RO200G 437,539,842 487,539,842
Premiums earned
Gross - Dirvect Business ROZ10 1,281,573,305 1,281,573,305
Gross - Proportional reinsurance accepted RO220 65,625,740 65,625,740
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO230 )
Reinsurers' share RO240 878,053,493 878,053,493
Net RO300 469,145,552 469,145,552
Claims incurred
Gross - Direct Business RO310 473,375,741 473,375,741
Gross - Proportional reinsurance accepted RO320 14,951,690 14,951, 690
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO330 O
Reinsurers' share RO340 366,785,720 366,786,720
Net RO400 121,540,711 121,540,711
Changes in other technical provisions
Gross - Direct Business RO410 0
Gross - Proportional reinsurance accepted RO420 1]
Gross - Non- proportional reinsurance accepted RO430 0
Reinsurers' share RO440 0
Net ROS00 0
Expenses incurred ROS50 200,343,665 200,343,565
Administrative expenses
Gross - Direct Business ROG10 329,304,612 329,304,612
Gross - Proportional reinsurance accepted RO620 -948; -948
Gross - Non-proportional reinsurance accepted ROG30 0
Reinsurers’ share RO640 ]
Net RO700 329,303,664} 329,303,664
Investrent management expenses i
Gross - Direct Business RO710 2,050,958, 2,050,958
Gross - Proportional reinsurance accepted RO720 Q
Gross - Non-propertional reinsurance accepted RO730 0
Reinsurers' share RO740 0
Net RO300 2,050,958 2,050,958
Claims management expenses i
Gross - Rirect Business RO810 59,041,7731 69,041,773
Gross - Proportional reinsurance accepted RO820 0
Grass - Non-proportional reinsurance accepted RO830 0
Reinsurers' share ROBAD 0
Net RO9S00 69,041,773 69,041,773
Acquisition expenses
Grass - Direct Business RO210 135,978,539 135,978,539
Gross - Proportional reinsurance accepted RO920 13,144,769 13,144,769
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO930C OI
Reinsurers' share RO940 349, 176,038 349,176,038
Net R1000 -200,052 730 -200,052,730
Overhead expenses
Gross - Direct Business R1010 8
Gross - Proportional reinsurance accepted RI1020 0
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R1030 O
Reinsurers' share R1C40 8]
Net R1100 O
Other expenses R1200 O
Total expenses R130G 200,343,665
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Premiums, claims and expenses by country
Home Country - non-life obligations

Home country
0080

Premiums written
Gross - Direct Business R0110 324,457,122
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O120 1,117,596
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0130 0
Reinsurers' share R0O140 149,412,302
Net R0200 176,162,415
Premiums earned
Gross - Direct Business RO210 330,130,710
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O220 1,108,380|
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO230 o|
Reinsurers’ share R0240 152,331,237
Net RO300 178,909,353
Claims incurred
Gross - Direct Business RO310 94,296,896
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O320 135,699
Gross - Non-proportiona! reinsurance accepted RO330 0
Reinsurers' share R0340 48,364,221
Net R0O400 46,068,375]
Changes in other technical provisions
Gross - Direct Business RO410
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O420
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0O430
Reinsurers' share RO440
Net RO500
Expenses incurred RO550 41,063,077
Other expenses R1200 >§
Total expenses R1300
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Top 5 countries (by amount of gross premiums written) - non-life obligations

Country {by amount of
gruss premiums written)
- nen-life obligations
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CO090

GERMANY FRANCE ITALY UNITED KINGDOM BELGILM
Country ROG10
Premiums written il ]
Gross - Direct Business RO110 158.113.552,00 | 108.584.646,00 1 110.732.319,00 92.753.656,00 | 70.108.849,00
Gross - Proportional reinsurance accepted RO120 87.361,00 4.023.874,00 25.696,00 363.861,00 160.587,00
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO130 - - - - -
Reinsurers' share RO140 115.214.364,00 | 80.250.585,00 | 80.980.743,00 69.585.179,00 § 34.566.825,00
Net RO200 42.985.54900 | 3235793100} 29.777.27200 23.532.338,00 | 35.702.61000
Premiums earned
Gross - Direct Business RO210 157.470.300,00 1 115.518.720,00 | 106.110.883,00 93.147.779,00 | 65.253.953 00
Gross - Proportional reinsurante accepted RO220 - - 55.080,00 63.365,00 -
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO220 - - - - -
Reinsurers' share R0240 114.758.690,00 | 82.495.097,00 | 77.629.620,00 69.573.118,00 | 34.033.886,00
Net RO30D 42.711.610,00 | 33.023.623,00 | 28.536.343,00 23.638.026,00 | 31.220.067,00
Claims incurred
Gross - Direct Business RO310 51.336.863,00 | 16.049.81500 | 23.690.623,00 41.685. 755,00 [- 4.189.374,00
Gross - Proportional reinsurance accepted RO320 - - - 455.572,00 {- 252.594,00 -
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO330 - - - - -
Reinsurers' share RO340 38.517.633,00 1 15.215.177,00 |  22.931.368,00 32.845.044,00 | 11.705.475,00
Net RO400 12.819.232,00 834.638,00 303.683,00 8.584.117,00 |- 15.894.849,00
Changes in other technical provisions
Gross - Direct Business RO410
Gross - Propertional reinsurance actepted RG420
Gross - Non-proportional reinsurante accepted RO430
Reinsurers’ share RO440
Net ROS00
Expenses incurred ROS50 15.063.602,00 | 16.856.993,00 ; 15.196.783,00 7.445.39900 | 22.841.786,00
Other expenses R1200 e
Total expenses R1300 e
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Total Top 5 and home country - non-fife obligations
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Total Top 5 and home country

C0140

Premiums written

Gross - Direct Business RO110 864.750.144,00
Gross - Proportional reinsurance accepted RO120 5.778.974,00
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0O130 -
Reinsurers' share RO140 530.010.004,00
Net RO200 340.519.114,00
Premiums earned

Gross - Direct Business RO210 867.632.345,00
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O220 1.228.324,00
Gross - Non-proportional reinsurance accepted RO230 -
Reinsurers’ share RG240 530.821.648,00
Net RO300 338.039.021,00
Claims incurred

Gross - Direct Business RO310 222 870.578,00
Gross - Proportional reinsurance accepted R0O320 572.466,00
Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0O330 -
Reinsurers’ share R340 169.582.916,00
Net R0O400 52.715.196,00
Changes in other technical provisions

Gross - Direct Business RO410

Gross - Proportional reinsurance accepted R0O420

Gross - Non-proportional reinsurance accepted R0O430

Reinsurers' share RO440

Net R0O500

Expenses incurred RO550 118.467.639,59
Other expenses R1200 -
Total expenses R1300 118.467.635,59
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5.17.01.01.01
Non-Life Technical Provisions

Direct business and accepted
proportianal reinsyrance
Total Non-Life obligation
Credit and suretyship
nsurance
CO100 CO180

Technical provisions calculated as a whole ROOLO [} )]
Direct business AGD20 O o
Accepted proportional relnsurance business A0G30 0 o
Accepted non-proportional reinsurance . . . A0Q40 [
‘Total Recovarables from reinsurance /$PV and Finite Re after the adfustment for expected ROBSE Y o
losses due to counterparty defaul iated to TP catculated as a whole

Technical provisions catculated as a sum of BE and RM et

Best esttmate ) _ ﬁ
‘Premium pravisions

Gross - Total ) RODGD 299533285, 5| 299533285.5
Gross - direct business . . ROD7O 285067230.5) 285067230.5
‘Gross - accepted proportional relnsurance business . ROOS3 14466054.97) 14466054 97
Gross - acceptad non-proportional reinsurance business . . RODST ]
Totai recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re bafore the adjustment for RO100 147759941 147759941
expected losses due to counterparty default

Recoverables from reinsurance {except SPY and Finite Relnsurance) before adjustment for AO110 147759941 147759941
expected fosses

Recoverables from SPV before adjustment for expected losses RO1IG o |
Recoverables from Finite Reinsurance before adjustment for expected losses RO13G o a
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re after the adjustrment for expected ROT4D 1476924512 1476824512

losses due to counterparty default

Net Best Estimate of Premium Provislons RO150 151840834.3 1518408343
Clalms provisions

Gross - Total ROIE0 175370814.6] 175370914.6
Gross - direct business RO370 1368520952 136851035.2
Gross - accepted propertional reinsurance business . RO180 385197195.44 38519719.44
Gross - accepted non-proportional reinsurance business . RO219G s}
Yotal recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re before the adjustment for RO200 2166361725 216636172.5
expected losses due to counterparty default

Recoverobles from reinsurance {except SPV and Finite Reinsurance} before adjustment for /0210 2166361725 216636172.5
expected losses

Recaverahles from SPV before odjustment for expected losses A0220 Qi 0
Recoverables from Finite Reinsuronce before adfustment for expected losses nor30 O ¢
Total recoverable from reinsurance/SPV and Finite Re after the adjustment for expected A0240 2163019239, 216301923.9
{osses due to counterparty defauit

Net Best Estimate of Claims Provisions RO250 -40331109. 25/ -40931109.25)
Total Best estimate - gross ROZ60 A74904100.1 4745904100.1
Tota! Best estimate - net RO27D 116909725.1 110909725.1
Risk margin . RO280 35785191.12 35785191.12
A of the itional on Technical Provisl .

1P as a whole ROZ90 0 [+
Best astimate . Ag30c g 0
Risk margin o 0310 [Y) O
Technical provisions - totat ’

Yechnical provisions - total ) . . . RD3I20 510689291.2) 53106892912
Recoverable from reinsurance contract/5PV and Finite Re after the adjustment for RO330 363994375 363994375
expected fosses due to counterparty default - total

Technical provisions minus recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re- total R340 ’>.%949183| 1466'_@4916.2
Une of Busi further seg jon 't s Risk Groups) S
‘Premium provisions - Total number of hamogeneous risk groups AG3S0 23]

Llaims provisions - Total number of homogeneous risk groups A0360 26}

Cash-flows of the Best estimate of Premium Provisions (Gross} >—%
Cash out-flows

Future benefits and claims RO370 £91441651.5 691441651.5)
Future expenses and other cash-out flows RO380 ABB6742.71) ABB26742.71
Cash in-flows

Future premiums RO390 -219351858 4| +219351838.4
Other cash-in flows {incl. Recoverable from salvages and subrogations) RO400 - 221383250, 3 ~-221383250.3

Cash-flows of the Best estimate of Claims Provisions {Gross}
Cash out-flows

Future benefits and claims ROA1D 611126239.1 £11126239.1
Future @xpenses and other cash-out flows AO420 54538698 63 5488869863,
Cash in-flows _><.l

Future premiums /0430 +1856720.645] -1856720.645
Other cash-in flows (incl. Recoverable from safvages and subrogations) RD440 -488587402.4 -48R587402. 4
Percentage of gross Best Esth lculated using app d RD450 [¢ O
Best estimate subject to transitional of the interest rate RO460 [+) éi
Technical provisions without transitional on interest rate RO470 o %
Best estimate subject to vofatility adjustment RO4BO o fe]
Technical provisions without volatility adjustment and without others transitional RO490 o OI
measures
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Nen-iife insurance Claims information
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5.19.01.01

Non-life insurance Claims information

- T -
o
EHETVET | 050 N
ENEST | TIHIRER | il TH)
= WU | T ] Z
TRCEE | WhEWN 0 ]
e | e | e SUYRYT | OIS EeT) |
EEESREGIEY sl o)
o RRTT | ST % 3|
o UBTHHET | WBTSHT I )
e | el | el ERETEE AT BN
SR | WL B o
SEUUWPE | 95t 5t D
oy | i S )
CEREES D i
T (T HITE | FGSEwSE i £rN;
(SRYYES | SURENEYY ate Al
0RITERE T | T | W g
®m | wm [ wim 0D WD W0 a0 [ w0 0 ) [ (23] o) 0
+950 W i i u w 6 3 [ I § ¥ i f T 0
{inoue st

123 JaIdo A3 ) - (AIIBMINI-GOR) DINGIRS ST SBIRRY

Koo Suaode) o) poLBMCO U PSSRl 007

[ i

OE00

L] ek g 020

.muﬁsaw_wsws&amﬁﬂs_ﬁsﬂg 0R

ki

ORI} uaLy
. o

LB

(adnsopsyp augnet aup g apendure) pagdus)
ROIGIRIE SHIIBE) SMEASU) Sy

SHT0ErS

Pigina 92 de 117




Manaping Fisk, enabpling trade

e o e THIWR | o5 W
T FETTT R Orie ]
f e e WL | - ) 2
< | e | BRER| - o o]
Ssa - [T il
| T YwE - 0708 E
sNE | - O] |
[T TREE ] 1
e | e | e wasEt - 0108 [
s | - 910 ]
e T WHEGHS |- wEIO bk
eIy | - o it
HENHEE | - 0t 1
| T | - [ ]
R oriy i
SIRUEH | e el g
05 [T [ WD lED ) 060 ) i ) 050 LX) 0 ) o )
E! z i U I o 5 3 i [ § b E ] ! 0
5 (1ouse 2yasge)
©
E 634 0N -UOSRIQ SUIED UL 29 PRSI S01Y
,m :
- otiurn uodas (o) b U RSE (ol " nAOGD hotary
E [ e 0 sz
& W | ek 2ol usoy
2 _%_é_?E_Es?ﬁaa:a:mg_éﬁa BE00 SSRENG 0 Ui
= WIWES
- 5
S 3 (1nsopsi 2gnd 3 ) e o)
5 & VOB ) RS Yy
i WIS

Pégina 93 de 117



- _
=
U ¢
=
opud =
o
=¥
e ¢
fug =
bl 2
=]
3
<t
Pl Pl e 19686956 | DSH0M N
el HEEEREE [T o
R = WO | - 050 ]
AT L - [ 4
EE0sy | - [ iy
e W - o i
el el ST | - D60 é
ot - 2R 2
T ST | - iEm N
wSee | - 030N &
e | e | WHSMEY] - (] o
Pl = LYBATSENE | - 0¥EDd i
SYRSETIT | - (] U
qprsel | - o7ey it
sy - oEn P
LSRRI I T oilg
[T THEE GE60 wen [ 03600 0610 R0 080 0980 05600 0780 DES) (] [T 00800
0] [ 5 i T 0 § 8 L y S ¥ £ ] i ]
i
2
il
5 - .
£ {snowe sy
£ e WauidoyAd() - DIBIIADI FIRINSUIY - SUDISIAGI] SUIR) S10WINIS] 153g paunodsipur
wn
E E
s dovauns urposiu JoLgatanuu s OKOZ L ORI KRR
o /0L T R ]
] (AT ek B OG0 | sk Deaap ok gy
£ T et puonpodud postait pu oSy pay G102 [ -SSR J0 4y
m WSS m
3 £ 5
=
ml_u. . {amsojasip Jgnd aup Jof nejdway payirdus) =
S E UOREULIOM SUED SNERSU N 2
N2 wwEs S




5.19.01.01

Non-life Insurance Claims information
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5.23.01.01.01
Own Funds
Total Tiet 1- umvestricied | Tier1- restricted Tier 2 Tier3
cong C0020 0030 Conad CO0s0
dedi for participations in other financial a5 foreseen in articke 68 of Delegatad;

Orizary share capito {gross of own shares] A1 24.859.771,00 WBBOITLO0 e [ =
Share premipm account refated to ondinary share capitz! ROG3G 24.152 256,00, 24.152.296,00/ 0,604
Initiz! funds, members’ contributions o the equivalent basic own - fud item for mutual and mutuaktype ROO4G 4,00} 0,06 0,00}
Subortinated mutual member sccounts RODS0 ,00) 0,00, 0,00, 0,00
Surplgs funch RO070 s 0.0 e >—<i
Preference shares ROGIC 0,0] 0,00 0,00; 6,00
share premi unt relatad to preference shares it [T ==l 0 0,00 00
Reconciistion reserve R0130 m.zu.;sa,sz’ 940 43.393,37 ]
Subordinated liakilities RO140 0 0,00 000 [
An amount ecual 1o the value of net defered tax assets RO360 0,00] Pl B 0,00;
Othet own fund items approved oty the supenvisary authority as basit own funds not specified above Ap180 g.00] 0,00, 0,00, 0,00, 000
Cvwn funds from the financlat statements that should not be represented: by the reconcRation seserve and do ot
meet the criterda 1o be cansified a5 Sobvency 1 own funds
Owin funds from the financlal that should not b the reconsiliztion reserve anddo not foz20 4,00
tett the critera to be cagsified as Sovengy 1 own funds
Deductions e | e | | e
Beductions for participetions in financial and redit institutions ADZ30 0,00} 0,00, 000 £,00) 000,
Total basic own funds afte deductions R0290 989.305.400,32 $89.305.408.37] 0,00, 1,00, 0,00}
Ancitary own funds e
Winpaid and uncalied ordinary share capital callable on demand 0350 200 e 0,00)
Unpaid and uncalied initial funds, members’ rontributins o1 the equivalent basic swe fund item ot mutual and R0 2,00} 0,601
mutual - type undertakings, caliable on demand
Unpaid ard uncalled prefesence shares calizble on demand RO320 0,00] 0,00 a0,
A legally binefing commitment 2o subscribe and pay for subordinated fetilit demang RO330 0,50) £.00) 0,00]
esters of credt and puarantess urer Article 96(2) of the Disactive 2009/ 138/EC 20340 0g0] e [ T 0,00
Letters of credi and guarantess other than under Article 35{2j of the Directive 2008/138EC RG35E £,00] 10,00 001

i y members catls under Tist subsaragraph oi Arlick 5613} of the Directive 2009/ 138/EC RO3R0 [ Il [T

s ary members calls - other than undr first subparagraph of Article 963} of the Directive 2008/138/£C RO37 000 e 0,00] 00
Gther ancillary own funds. RO3X 0,00; n,ua] 0,00,
[Total ancllary awn fusds 0400 T I Rl 400 000
Avalabie and eligible own funds | e | e | e
Total available own funds I meet the SCR RE500 9B9.305.400,32 983.305.400,12 0,00 0,00; 0,001
Total available own funds to meet the MCR RO51E 5E8S.305.400,32 989305% 0,BG| 0,20}
Total edgible own funds to meet the SCR RO540 988.305.400,32; 989.305.400,32/ 0,00 0,60 00
Total efigible pwn funds to meet the MCR ROS550 980.305.400,1) 989.305.400,32 0,00, [T =
SR R0530 637.260.42759 e
[ ROG00 15£315.00636] o= e e
Ratia of Eiighle own finds to SCR RD620 L@@é
thatlo of ERgible own funds w MCK RG4S 641 | e e
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CO060

Reconciliation reserve

Excess of assets over liabifities RO7CO 1.088.053.878,08
Own shares (held directly and indirectly) RO710 0,00
F ble dividends, distributions and charges RO720 98.748.477,74
Other basic own fund items RO730 498.062.067,00
Adjustment for restricted own fund items in respect of matching adjustment portfolios 2nd ring fenced funds RO740 0,00
Reconciliation reserve RO750 940.243.333,32
Expected profits

Expected profits included in future pramiums (EPIFP) - Life business Ae770 0,00
Expected profits included in future premiums (EPIFP) - Non-fife business RO780 74.378.828,30
Tota! Expected profits included in future premiums (EPIFP) RO790 74.378,828,30
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5.25.01.01.02
Solvenicy Capital Reguirement - for undertakings on Standard Formufa
Basic Solvency Capital Requirement

Net salvency capital Gross solvency | Allocation from adjustments due
requirement capital to RFF and Matching adjustments
requirement portfolios
C0030 C0040 £0050
Market risk ROC1O 259,291,297 259,291,297
Counterparty defauit risk ROQ20 91,521,594 91,921,594,
tife underwriting risk ROO30
Health underwriting risk RO040
Non-life underwriting risk ROOS0 566,541,531 566,541,531
Diversification ROOBOD ~186,936,290)| -186,936,290]
Intangible asset risk ROO70 0 Oj
Basic Solvency Capital Requirement RO100 730,818,132 730,818,132
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Calculation of Solvency Capital Requirement
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Value
€0100

Adjustment due to RFF/MAP nSCR aggregation RO120
Operational risk RO130
Loss-absorbing capacity of technical provisions RQ140
Loss-absarbing capacity of deferred taxes RO150 153,575,785
Capital requirement for business operated in accordance with Art. 4 of Directive
2003/41/EC RO160
Solvency Capital Requirement excluding capital add-on RO200 617,260,428
Capital add-on already set RO210
Solvency capital requirement R0220 617,260,428
Qther information on SCR
Capital requirement for duration-based equity risk sub-module R0400
Total amount of Noticnal Sotvency Capital Reguirements for remaining part RO410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds R0O420
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for matching adjustment
portfolios R0430
Diversification effects due to RFF nSCR aggregation for article 304 ROA4A40
Methaod used to calculate the adjustrnent due to RFF/MAP nSCR aggregation RO450 |No adjustment
Net future discretionary benefits RO460
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F-2 Visién general de filiales Y participaciones minoritarias

La siguiente tabia establece, al 31 de diciembre de 2016, el nombre v jurisdiccion de
establecimiento de las filiales, sucursales y participaciones minoritarias de ACyC. Todas las
empresas son, directa o indirectamente, propiedad al 100 % a menos que se indigue fo
contrario. Las sociedades aparecen en orden alfabético.

Nombre Pais Participacién
Atradius Crédito v Caucién S A de Seguros v Reaseguros Espafia
Australia branch Austratia
Austria branch Austria
Belgium branch Bélgica
(anada branch Canada
Czech Republic branch Repuiblica Checa
Denmark branch Dinamarca
Fintand branch Fintandia
France branch Francia
Germany branch Alemania
Greece branch Grecia
Hong Kong branch Hong Kong
Hungary branch Hungria
ireland branch Irlanda
Italy branch lalia
Japanbranch Japdn
Luxembourg branch Luxemburgo

Netherlands branch
New Zealand branch

Paises Bajos
Nueva Zelanda

Norway branch Noruega

Poland branch Polonia

Singapore branch Singapur

Stovakia branch Eslovaquia

Sweden branch Suecia .

Switzerfand brarich Suiza

Turkey branch Turquia

United Kingdom branch Reinc Unido
Atradius Pension Trustees Ltd. Reino Unido
Crédito y Caucidn do Brasil Gestao de Riscos de Crédito e Servicos LTDA Brasitf
Crédito y Caucion Seguradors de (rédito e Garantias SA. Brasii
DAP Holding N.V. Paises Bajos 2,37%
Gestifatura Lida. Portugal 80.00%
Iberinform Internacional S.AL, Espania
Iberinmobitiaria, SAu. Espafia
Ignios Gestac integrada de Risco SA. Portugai 80,00%
invercyca. SAL. Espafia
NCM (UK) Holdings Ltd. Reino Unido
NCM Credit Insurance Ltd, Reino Unido
NCM UK Agency Lid, Reino Unido
Nederlandse Financieringsmaatschappij voor Ontwikkelingslanden N.v. Paises Bajos 0,50%
Verenigde Assurantiebedrijven Nederland NV, Paises Bajos €,65%
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F-3 Principios de valoracién de Solvencia il

Valoracién con fines de solvencia

Los principios de valoracién de Solvencia il se aplican conforme a lo establecido en los
articulos 75-86 de la Directiva de Solvencia I, articulos 7-16 de los Actos Delegados v las
leyes y reglamentos secundarios de Solvencia ll.

Transacciones intragrupo
Se eliminan las transacciones intragrupo y los saldos de las transacciones infragrupo
(entre las sucursales del Grupo).

Monedas funcionales y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las sucursales del Grupo
se miden utilizando la moneda del entorno econémico principal en el que opera la sucursal
(la ‘moneda funcional’). El balance de Solvencia ll se presenta en euros (EUR).

Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando
los tipos de cambio que prevalecen en la fecha de la transaccion. Las pérdidasy ganancias
de divisas, resultantes de la liquidacion de transacciones en el extranjero y de la
conversion a los tipos de cambio al cierre det ejercicio de los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se reconocen en la cuenta de resultados segun las
NHF vy forman parie de! capital admisible en el balance de Solvencia ll. Un elemento
monetario que forma parte de una inversion neta en una operacién extranjera cuya
liquidacion no esta prevista ni es probable que ocurra en el futuro previsible forma parte,
esencialmente, de la inversion neta en esd operacion extranjera. En los estados
financieros, las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio relacionadas con estas
partidas monetarias se reconocen en otros ingresos globales gue forman parte del capital
admisible en el balance de Solvencia tl.

Las diferencias de conversion en partidas no monetarias, COMO las acciones clasificadas
como inversiones financieras disponibles para fa venta, se incluyen en la reserva de
revalorizacion a través de otros ingresos y gastos reconocidos que forman parte del
capital admisible en el balance de Solvencia ll.

Operaciones extranjeras

Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se convierten a la
moneda funcional al tipo de cambio en la fecha de informe. Los activos y pasivos no
monetarios que se miden a valor razonable en moneda extranjera se convierten a la
moneda funcional al tipo de cambio cuando se determind el vator razonable.
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Las diferencias de cambio derivadas de la conversién de Ia inversién neta en sucursales
extranjeras y de préstamos vy otros instrumentos monetarios designados como cobertura
de dichas inversiones, se contabilizan en otros ingresos y gastos reconocidos que forman
parte del capital admisible en el balance de Solvencia il.

La siguiente tabla muestra la diferencias totales por ¢ategoria:

EUR miles

47-2016 47-2016
Activo Solvencia 2 Estado de Diferencia
cuentas (NIIF)
Fondo de comercio y otros activos intangibles - §7.405 -97.40%5
inmovilizado material para uso propio 129.692 66.294 63.398
Inversiones inmobiliarias 9.472 2.259 7.213
Participaciones ¢ 4] -
Inversiones financieras 1.109.161 1.110.039 -878
Otros depdsitos diferentes de efectivoy equivalentes de efectivo 116.011 116.011 -
Participacion del reasegure en las provisiones técnicas 363.994 756,787 -392.793
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado 4.162 4.162 -
Otras cuentas a cobrar de reaseguradores 14.406 14.406 -
Cuentas a cobrar {Asegurados, intermediarios y comerciales) 161.261 161.261 -
Costes de adquisicién diferidos . 24.663 -24.663
Activos diferidos por impuestos de sociedades 34.063 34.063 -
Efectivo y equivalentes de efectivo 129.359 129.359 -
Otros activos {Activos varios, periodificaciones e impuesto corriente) 248.855 344.148 -85.293
Total 2.320.437 2.860.859 -540.421
47-2016 47-2016
Pasivo Solvencia 2 Estado de cuentas | Diferencia
{NIIF)

Depésitos de efective de reaseguradoras 46.621 46.621 -
Cuentas a pagar por operaciones de seguro y reaseguro 158.679 159.679 -
Pasivos diferidos por impuestos de sociedades 154.807 96.839 -57.969
Provisiones distintas a provisiones técnicas 5.552 5.552 -
Deudas con entidades de crédito 0 0 -
Cuentas a pagar {comerciales, no seguros) 16.458 24,389 7.932
Pasivos por compromisos con el personal (pensiones) 109.415 109.415 -
Otros pasivos y pasivos por impuesto corriente 2258.161 369.558 140.397
Préstamo subordinado - - -
Total 721.694 812.054 90.360
* Estos importes incluyen reclasificaciones dentro del pasivo

Fondo de comercio

El fondo de comercio adguirido en una combinacion de negocios se define segun la NIiF 3;

Un activo que representa los beneficios econdmicos futuros derivados de otros activos
adquiridos en una combinacién de negocios que no son identificados individuaimente y
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reconocidos por separado. Las NIIF prohiben el reconocimiento de! fondo de comercio
generado internamente como un activo.

A efectos de Solvencia lf, ACyC aplica la definicion establecida a efectos NIC/NHF,
El valor econémico del fondo de comercio es nulo.

El principio de valoracion base para los objetivos de Solvencia Il es que el valor economico
/ valor razonable del fondo de comercio es nulo.

El fondo de comercio es un activo especifico reconocido exclusivamente cuando se
produce una adquisicion y existe una diferencia positiva entre la contraprestacién por la
compra realizada y el valor razonable de los activos netos adquiridos en la fecha de
adquisicidn.

E| fondo de comercio no es un activo identificable y separable en el mercado. Por
consiguiente, no representa un 'valor economico’ que puede venderse o transferirse por
separado a un tercero si es necesario.

Carteras de seguros
La NIC 38.8-17 ofrece la definicion de activos intangibles en general: Un activo no
monetario identificable sin sustancia fisica.

La NIIF 431 v 4.32 ofrece una definicion més especifica de una cartera de seguros
adquirida en una combinacion de negocios (o transferencia de cartera): que representa la
diferencia entre el valor razonable de los derechos de seguro contractual adquiridos y las
obligaciones de seguro asumidas y la responsabilidad medida de acuerdo con las politicas
contables de la aseguradora para contratos de seguro que emite. Para los fines de
Solvencia if, ACyC aplica la definicion establecida a efectos NIC/NIIF.

A los efectos de Solvencia 11, las carteras de seguros forman parte del cdlculo de la mejor
estimacion de las provisiones técnicas. Las carteras de seguros como activo separado
(intangible) deben ser valoradas a cero.

Software

El software informadtico adquirido se considera un activo intangible. Para los fines de
Solvencia Il, ACyC aplica la definicion establecida a efectos NIC/NIIF.

A efectos de las cuentas anuales de ACyC, las licencias de software de ordenador
adquiridas iniciaimente se capitalizan sobre la base de los costes incurridos para adquirir y
utilizar el software especifico. Estos costes se amortizan sobre la base de la vida util
prevista entre tres y ¢inco ahos.
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Ef articulo 75 de la Directiva Solvencia I establece la valoracion de los activos con fines de
Solvencia 1I: ‘los activos se valoraran por el importe por el cual podrian intercambiarse
entre partes interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en
condiciones de independencia mutua’.

No se pueden vender a otro usuario aplicaciones de software compradas (por ejemplo,
licencias de software “listo para usar”).

Por lo tanto, el valor razonable para los fines de Solvencia l debe ser cero.
El software de ordenador de desarroilo propio se considera un activo intangible. Para los
fines de Solvencia il, ACyC aplica la definicion establecida a efectos NIC/NIIF.

La NiC 38.8 define un activo intangible como un activo no monetario identificable sin
sustancia fisica. El desarrolio se define como Ia aplicacién de resultados de investigacion u
otros conocimientos a un plan o disefio para la produccion de materiales, dispositivos,
productos, procesos, sistemas o servicios nuevos o sustancialmente mejorados antes del
inicio de la produccion o el uso comercial.

El articulo 75 de la Directiva Solvencia H establece la valoracion de los activos con fines de
Solvencia 1I: “tos activos se valoraran por el importe por el cual podrian intercambiarse
entre partes interesadas v debidamente informadas que realicen una transaccién en
condiciones de independencia mutua’.

El software de desarrolio propio estd disefiado especialmente para las necesidades de
ACyCy no puede ser revendido a otra entidad.

Por lo tanto, el valor razonable para los fines de Solvencia H debe ser cero.
Inmovilizado Material

General

El grupo de activos correspondiente 3 Inmovilizado Material consiste en Terrenos y
Construcciones, Equipamientos e Instalaciones, Equipos Informaticos y ‘Otros activos
fijos’.

Terrenos y edificios

Aungue la NIC 16 es aplicable a activos tangibles como el inmovilizado material, se puede
encontrar una definicién especifica de terrenos y construcciones en la NiC 40, Segun la NIC
40.5 la definicion de inmuebles ocupados Terrenos y Construcciones’ es: inmuebles que
se tienen (por parte del duefio) para su uso en la produccion o suministro de bienes o
servicios, o bien para fines administrativos.
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En los estados financieros de ACYC (segun las NIIF) el terreno se registra a coste de la
adquisicion (no se permite ia amortizacién). En el mismo informe anual, los inmuebles se
registran a coste de adquisicion o construccion, menos cualquier amortizacion acumulada
subsiguiente v las consiguientes pérdidas por deterioro acumuladas.

La Directiva Solvencia Il 2009/138/CE, articulo 75, y la EIOPA “Directrices sobre e
reconocimiento y valoracion de activos y pasivos distintos de las provisiones técnicas”,
establecen que conforme a Solvencia I}, los activos inmobiliarios deben valorarse segtin la
estimacion mas representativa del importe por el que los activos podian intercambiarse
entre partes interesadas y debidamente informadas en una transaccién en condiciones de
independencia mutua. La valoracion econdmica se basa en las condiciones del mercado en
la fecha de presentacion de informes.

En los articulos 9 y 10 dei Reglamento Delegado (UE) 2015/35, EIOPA establece una
metodologia de valoracion y una jerarquia de valor razonable. El principal principio
consiste aplicar un método de valoracion para los terrenos y las construcciones gue sea
coherente con el enfoque de valoracién establecido en el articulo 75 de la Directiva
2009/138/CE (valor razonable) asi como los requisitos de valor razonable de las normas
contables internacionales.

La NIC 16.32 establece que “el valor razonable de los terrenos y adificios se determinard a
partir de la evidencia basada en el mercado que ofrezca la tasacion, realizada
habitualmente por expertos independientes cualificados profesionatmente’. Las nuevas
evaluaciones se haran con la regularidad suficiente para garantizar que el importe
considerado no difiere sustancialmente de lo que se determinaréd utilizando el valor
razonable al final del periodo de notificacion. Las valoraciones externas de los inmuebles
deben realizarse cuando se produzcan cambios significativos en el mercado inmobiliario o
si cambian los supuestos sobre los que se basaron las valoraciones anteriores.

En opinion de ACyC, el valor razonable de Solvencia 1 debe evaluarse reflejando las
condiciones del mercado en la fecha de presentacién de informes. Se aplica un enfoque de
valor de mercado ! recurriendo a valoraciones externas. La frecuencia de la valoracion
externa del valor razonable deberia ajustarse a las volatilidades probables de terrenos y
construcciones. ACyC considera un ciclo de valoracién de 2 afios adecuado para sus
terrenos y construcciones y lo aplica en consecuendcia.

L a valoracion del valor razonable de Terrenosy Construcciones estd sujeta a la aprobacion
del Comité de Inversiones.

Debe prestarse atencién a la valoracion de inmuebles en relacién con el enfogue de
valoracion utilizado por el tasador externo. La valoracion de edificios se realiza excluyendo
equipamientos e instalaciones. El valor razonable de los equipamientos e instalaciones es
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un valor adicional que debe tenerse en cuenta en el valor razonable de los terrenos vy las
construcciones.

! Enfoque de valor de mercado: la valoracion dei activo como §f se negeciore en un mercads active abierto.
Equipamientos e instalaciones, hardware informdtico y otros activos fijos

Los equipamientos y accesorios forman parte del grupo de activos de inmovilizado
material vy, por tanto, se aplica la misma definicién de Ia NIC 16 mencionada al inicio de
este capitulo.

ACyC utiliza la siguiente definicién de activos clasificados como ‘Equipamiento e
Instalaciones’: Los elementos que forman parte del edificio y no se retirarian (si ACYC se
fuera) estan clasificados en esta categoria. Entre otros elementos, se incluyen pintura y
decoracion, material de insonorizacién (y costes de instalacién), modificaciones/mejoras
eléctricas, nueva iluminacion (no reparaciones), Compresores nuevos (y costes de
instalacion), puertas (y costes de instalacién), cubiertas del tejado (y costes de instalacion),
suelo {y costes de instalacién), aparatos sanitarios (y costes de instalacién).

El Articulo 75 de la Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il establece que los activos se
valorardn por el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas y
debidamente informadas que realicen una transaccion en condiciones de independencia
mutua. En virtud de la NIC 16, ACyC aplica el modelo de coste para los equipamientos e
instalaciones. En términos de Solvencia i, el valor razonabie de los equipamientos e
instalaciones se establece de manersa prudente por su valor contable NIIF. Para esta
opinién, ACyC también ha considerado la materialidad marginal de los equipamientos e
instalaciones para cada una de las entidades reguladas.

ACyC valora los equipamientos e instalaciones 2 efectos de Solvencia Il de las misma
forma que bajo las NIIF. El modelo de costes de NIC 16 aplicado a equipamientos e
instalaciones se considera un ajuste fiable al valor razonable de los estos elementos.

Debe prestarse especial atencién para evitar la doble contabilidad en la valoracién de los
equipamientos e instalaciones y terrenos y edificios.

Inversiones inmobiliarias
De acuerdo con la NIC 40.5, inversiones inmobiliarias son inmuebles que se tienen para
obtener rentas, plusvalias o ambas, en lugar de para: su uso en la produccion o suministro

de bienes o servicios, o bien para fines administrativos: su venta en el curso ordinario de
las operaciones.
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Este principio se considera conforme con la Directiva 2009/138/CE de Solvencia il de
EIOPA, de 25 de noviembre de 2009,

Para los fines de Solvencia il, ACyC aplica la definicidn establecida a efectos NIC/NIIF.

A los fines de la elaboracion de informes anuales ACyC, las inversiones inmobiliarias se
declaran al coste de adquisicién o construccion, menos cualquier depreciacion acumulada
subsiguiente y las subsiguientes pérdidas por deterioro acumuladas.

La directiva de Solvencia Il 2009/138/CE, articulo 75, y EIOPA “Directrices sobre el
reconocimiento y valoracion de activos y pasivos distintos de las provisiones técnicas’
establecen que ‘bajo Solvencia li los activos inmobiliarios se valorardn por el importe por
el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas y debidamente informadas que
realicen una transaccion en condiciones de independencia mutua La valoracién economica
se basa en las condiciones del mercado en la fecha de presentacién de informes’.

En los articulos 9 vy 10 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35, EIOPA establece una
metodologia de valoracion y una jerarquia de valor razonable. El principio fundamental
consiste en aplicar un método de valoracion para las inversiones inmobiliarias consistente
con el enfoque de valoracion establecido en el Articulo 75 de la Directiva 2009/138/CE
(valor razonable) asf como los requisitos de valor razonable de las normas contables
internacionales.

En opinidn de ACyC, el valor razonable de Solvencia It debe evaluarse reflejando las
condiciones de! mercado en la fecha de presentacion de informes. Se aplica un enfoque de
valor de mercado! recurriendo a valoraciones externas.

La frecuencia de la valoracion externa del valor razonable deberia ajustarse a las
volatilidades probables. ACyC considera un ciclo de valoracién de 2 aftos adecuado y se
aplica en consecuencia.

Debe prestarse atencién a la valoracion de las inversiones inmobiliarias en relacion con el
enfoque de valoracién utilizado por el tasador externo. Si en la valoracion de las
inversiones inmobiliarias se incluye la valoracion de equipamientos e instalaciones, debe
tenerse en cuenta en el calculo de los ajustes de Solvencia i.

Inversiones financieras
Las inversiones financieras de ACyC se clasifican como Disponibles para la Venta y como

Préstamos y partidas a cobrar segun las normas contables NHF. Para los fines del informe
anual, ACyC utiliza ta NIC 39.9 como base para la definicion de instrumentos financieros.
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La NIC 399 define el valor razonable como “la cantidad por la que puede ser
intercambiado un activo o cancelado un pasivo entre un comprador y un vendedor
interesados y debidamente informados, en condiciones de independencia mutua”. Esta
definicidn corresponde al Articulo 75 de la Directiva Solvencia II para la valoracién de
activos y pasivos. Todos los activos financieros se miden a su valor razonable.

Los valores razonables de los instrumentos financieros negociados en mercados activos
se basan en los precios de mercado cotizados al final del periodo de notificacién. Ei precio
de cotizacién de mercado utilizado para las inversiones financieras mantenidas por el
Grupo es el precio de oferta actual. Los costes de transaccion en el reconocimiento inicial
de las inversiones financieras se contabilizan Como gastos incurridos.

Los valores razonables se corresponden con el precio que se recibiria al vender un activo o
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre los participantes en e} mercado en
la fecha de medicién. Siempre que sea posible, los valores razonables se basan en los
precios de cotizacién de mercado. Si no se dispone de cotizacion de mercado cotizado, se
utilizan técnicas de valoracién basadas en precios de mercado de instrumentos o activos
comparables (datos observables del mercado).

Cuentas a cobrar de la actividad de (rea)seguros

Segun la NIC 32, las cuentas a cobrar (de la actividad de (rea)seguros son un activo
financiero definido como: representa el derecho contractual a recibir efectivo de otra
entidad. En cada caso, el derecho contractual de una de las partes a recibir efectivo se
corresponde con la obligacion de pago correspondiente de la otra parte.

A efectos de valoracién de Solvencia Il, se supone que la definicién de NIC 32 es un buen
indicador de “el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas \
debidamente informadas que realicen ung transaccion en condiciones de independencia
mutua’ (articulo 75 de la Directiva Solvencia 11).

ACyC reconoce sus cuentas a cobrar de Ia actividad de (rea)seguros a su vencimiento.
Incluyen los importes debidos a agentes, corredores vy titulares de contratos de
(rea)seguro. El importe reconocido en los estados financieros de ACYC refleja el valor
razonable en base a Soivencia 1.

Las cuentas a cobrar pendientes de la actividad de (rea)seguros son sustancialmente en
todos los casos corrientes vy, por tanto, sus valores razonables no difieren sustancialmente
del valor contable. Por lo tanto, los saldos NIE no necesitan ajustarse a los fines de
Solvencia Ii.

o
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Activos varios y periodificaciones

En los estados financieros de ACyC bajo NilF de ACyC, activos diversos son refiejados en el
epigrafe ‘otros activos vy periodificaciones’. Por lo tanto, no hay una definicion especifica
disponible. Los activos incluidos en otros activos v periodificaciones son los siguientes:

- Anticipos

Inversiones en renta acumuladas

- Intereses devengados

- Préstamos al personal

- QOtros

Los elementos incluidos en los activos varios y periodificaciones son sustancialmente
todos corrientes vy, por consiguiente, los valores razonables de estos activos no difieren
sustancialmente del valor contable.

Efectivo y equivalentes de efectivo

En el caso del Efectivo y equivalentes de efectivo, se utilizan las definiciones segun la NiC
7.

Efectivo:
e Comprende el efectivo en caja (incluidos fos préstamos) y los depositos bancarios a

la vista (efectivo en cuentas desde la que se pueden retirar fondos depositados en
cualguier momento sin previo aviso a la entidad depositaria).
Equivalentes de efectivo:
e Son inversiones a corto plazo de gran liquidez, que son facilmente convertibles en
importes de efectivo, estando sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en
su valor.

Para los fines de Solvencia Il el efectivo y los equivalentes de efectivo (incluidos los
préstamos) se debe valorar por un importe no inferior a la cantidad pagadera a la vista.
Los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo de los estados financieros de ACYC
basado en NIIF son todos a corrientes y a corto plazo.

Los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo {incluidos los préstamos) en los estados
financieros son todos corrientes y a corto plazo (menos de tres meses). Por lo tanto, el
importe contable basado en NilF refleja el valor razonable y no son necesarios ajustes
adicionales.
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Impuesto sobre beneficios corriente y diferido

Para los fines de Solvencia il, fa NIC 12 se utiliza como base para la definicién de activos y
pasivas por impuestos diferidos:

Pasivos por impuestos diferidos: Son las cantidades de impuestos sobre beneficios a
pagar en ejercicios futuros, relacionadas con las diferencias temporarias.

Activos por impuestos diferidos: son las cantidades de impuestos sobre beneficios a
recuperar en ejercicios futures, relacionadas con:

- las diferencias temporarias deducibles;

- la compensacién de pérdidas obtenidas en ejercicios anteriores, que todavia no
hayan sido objeto de deduccion fiscal: y

- la compensacidn de créditos no utilizados procedentes de ejercicios anteriores.

Las diferencias temporarias son las divergencias que existen entre el importe en libros de
un activo o un pasivo v el valor que constituye ia base fiscal de los mismos. Las diferencias
temporarias pueden ser:

- diferencias temporarias imponibles, que son aquellas diferencias temporarias que
dan lugar a cantidades imponibles al determinar la ganancia (pérdida) fiscal
correspondiente a ejercicios futuros, cuando el importe en libros del activo sea
recuperado o el del pasivo sea liquidado: o bien

- diferencias temporarias deducibles, que son aquellas-diferencias temporarias que
dan lugar a cantidades que son deducibles al determinar la ganancia (pérdida) fiscal
correspondiente a ejercicios futuros, cuando el importe en libros del activo sea
recuperado o el del pasivo sea liquidado.

Los principios de valoracion de los ingresos por impuesto corriente a cobrar Y a pagar son
idénticos a los principios de valoracién de otras cuentas a cobrar {(diferentes de las
cuentas a cobrar de reaseguro) y otras cuentas a pagar (diferentes de las de reaseguro).
Por lo tanto, para la explicacién de los métodos de valoracion de las cuentas a cobrar Y a
pagar por impuesto sobre beneficios a efectos de Solvencia N, ver el apartado otras
Cuentas a cobrar y a pagar.

En general para todas las diferencias entre e método de valoracién fiscal y el requisito de
valoracion de Solvencia |l se debe tener en cuenta el impacto sobre el impuesto diferido.
En{a préctica, esto significa que, dado que el impuesto diferido entre las cuentas fiscales y
las NIIF ya se han procesado, cualquier diferencia entre Solvencia I y NHIF debe calcularse.

Para los fines de Solvencia I, el reconocimiento y medicion de los actives y pasivos por
impuestos diferidos sigue los mismos principios que el establecido en fa NIC 12. Para las
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partidas que no se pueden reconocer y medir segtin Solvencia Il pero que se reconocen a
efectos fiscales se debe calcular un impuesto diferido.

Al medir los activos fiscales diferidos se debe tener en cuenta el horizonte temporal de las
pérdidas y ganancias para el periodo de reversion.

Provisiones distintas de las provisiones técnicas

En la cuantificacién y definicion de estas provisiones en fos estados financieros de ACyC,
se aplica la NIC 37:

‘Una provisién es un pasivo sobre el que existe incertidumbre acerca de su cuantia o
vencimiento. Un pasivo es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de
sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la empresa espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdomicos. Las provisiones se
reconocen como pasivos solo si se puede hacer una estimacion fiable de los pagos
futuros.”

Ademds, para algunos elementos de las provisiones no técnicas se utilizan la NiIF 2 y la
NIC 19 a efectos de su definicion y medicion. Los elementos incluidos en las provisiones de
no suscripcién son: Reestructuracién y despido (NIC 19): contratos de caracter oneroso
(NIC 37): Litigios (NIC 37); pagos basados en acciones liquidados en efectivo (NIIF 2).

A efectos de valoracion y clasificacién bajo Solvencia ll, las definiciones de las NIC 19, 37y
la NIIF 2 para los elementos incluidos en provisiones no técnicas se consideran una buena
aproximacion.

Activos/pasivos derivados de prestaciones a empleados

General

Los planes de prestaciones post-empleo se determinan mediante célculos actuariales
periédicos vy, por lo general, se financian mediante pagos a planes estatales, compafiias de
seguros o fondos fiduciarios.

Para los fines de Soivencia 11, la valoracién de las prestaciones de los empleados (activos,
incluidos derechos de reembolso y pasivo) se basa en la NIC 19. Para los fines del informe
anual / estados financieros, la valoracién de las prestaciones a los empleados (activos,
incluidos los gastos de reembolso, y pasivos) también se basan en la NIC 19,
reconociéndose las ganancias y pérdidas actuariales reconocidas directamente en otros
ingresos y gastos reconocidos. Por lo tanto, no se requieren ajustes relacionados con
Solvencia li.
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Planes de prestacién definida

Un plan de prestacién definida es un plan de pensiones que define una cantidad de
prestacion por pensién que un empleado recibird durante la jubilacién, dependiente de
uno o mas factores, como la edad, los afios de servicio y fa retribucion. En un plan de
prestacion definida, el Grupo puede pagar contribuciones a una entidad o fondo separado.
El Grupo, vy en algunos casos los empleados que participan en el plan, financian un plan de
prestacion definida y el Grupo tiene una obligacién legal o constructiva de hacer
contribuciones adicionales si el fondo no posee activos suficientes para pagar a todos los
empleados las prestaciones relacionadas con el servicio del empleado en los periodos
actuales y anteriores.

El importe reconocido como pasivo por prestaciones definidas es el total neto del valor
actual de la obligacién por prestaciones definidas al cierre del ejercicio menos el valor
razonable a dicha fecha de los activos del plan (si los hubiera), a partir de los cuales las
obligaciones deben liquidarse directamente. El reconocimiento de los activos que surgen
por exceso de financiacion del plan de prestacion definida se limita a la capacidad de
utilizar el excedente para generar beneficios futuros (techo de activos). La obligacion por
prestaciones definidas es calculada anualmente por actuarios independientes mediante el
método de crédito unitario proyectado.

El valor actual de (3 obligacién por prestaciones definidas se determina mediante el
descuento de las futuras salidas de efectivo mediante tipos de interés aplicables
denominados en la moneda en I3 que se pagardn las prestaciones y que tienen plazos de
vencimiento cercanos a la duracién de I3 obligacién de pensiones asociada.

Otras prestaciones a largo plazo para empieados

Los principales planes son planes de pago global y planes de jubilacién anticipada. Un pian
de pago global es un plan en ej gue los empleados tienen derecho al pago de una suma
global en la fecha de terminacién de sy empleo. Un plan de jubilacion anticipada es un plan
en el que los empleados tienen derecho a recibir pagos si dejan de trabajar antes de su
fecha de jubilacién real.

La obligacién neta en relacion con las prestaciones de servicio a largo plazo, que no sean
planes de pensiones, es la cantidad de prestaciones futuras que los empleados han
obtenido a cambio de su servicio en los periodos actuales vy anteriores, La obligacién neta
es calculada anualmente por actuarios independientes mediante técnicas actuariales.

Indemnizaciones por despide

[as indemnizaciones por despido se pagan cuando se termina el empleo antes de la fecha
de jubilacién normal, o cuando un empleado acepta un despido voluntario a cambio de
dicha indemnizacién. Las indemnizaciones por despido se reconocen cuando la Compania
s& compromete de manera demostrable a poner fin al empleo de los empleados actuales
de acuerdo con un plan formal detallado sin posibilidad de retirada 0 a pagar una
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indemnizacién por despido como consecuencia de una oferta realizada para fomentar ia
baja voluntaria. Cuando las indemnizaciones por despido estan relacionadas con un plan
de reestructuracion general, el pasivo se incluye como parte de las provisiones.

Planes de reparto de beneficios y primas

Un pasivo por primas y reparto de beneficios se reconoce en base a una formula que tiene
en cuenta, entre otras cosas, objetivos individuales y el beneficio atribuible a los
accionistas del Grupo. Se reconoce un pasivo cuando existe una obligacion contractual o
cuando hay una préctica anterior que haya dado lugar a una obligacion constructiva.

Cuentas a pagar en la actividad de (rea)seguros

En los estados financieros de ACYC, la NIC 37.11 se utiliza como base para la definicion de
otros pasivos: “un pasivo es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de
sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la empresa espera
desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdmicos”.

A efectos de Solvencia ll, se supone que las definiciones utilizadas segin la NIC 37 son un
buen indicador.

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

A efectos de valoracion v clasificacion bajo Solvencia I, la NIC 37.11 se utiliza como base
para la definicién de acreedores comerciales y otras cuentas a pagar: los acreedores
comerciales son cuentas a pagar por bienes o servicios que han sido suministrados o
recibidos por la empresa, y ademas han sido objeto de facturacion o acuerdo formal con el
proveedor.

Otros pasivos

A efectos de Solvencia i, la medicion de otros pasivos sigue el enfoque NIIF. Habida cuenta
de que los saldos segin las NiiF son sustancialmente todos corrientes, los saldos reflejan
el valor razonahte bajo Solvencia Il y no son necesarios ajustes adicionales.

Pasivos contingentes

para los fines de Solvencia |l se utiliza la definicion NIIF (NIC 37) de un pasivo contingente:

‘una obligacion posible, surgida a raiz de sucesos pasados, cuya existencia ha de ser
confirmada solo por la ocurrencia, 0 en su €aso por ja no ocurrencia, de uno 0 mas eventos
inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control de la empresa; ¢ bien una
obligacién presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido
contablemente porque: no es probable gue la empresa tenga que satisfacerla,
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desprendiéndose de recursos que incorporen beneficios econdmicos; o bien el importe de
la obligacién no puede ser valorado con Ia suficiente fiabilidad.’

Para los fines de Solvencia I, los pasivos contingentes deben ser valorados basandose en:
la probabilidad de que ocurra una salida de efectivo futura, y el valor actual previsto de
posibles salidas de efectivo futuras.

Solo si la posible obligacién es material debe incluirse en el balance de Solvencia I, en
todos los demds casos la obligacion debe incluirse como desglose de informacién
separado bajo Solvencia |I.

Diligencia que ievanta el Secretario, no consejero, del Consejo de Administracion de Atradius Crédito y
Caucién S.A. de Seguros y Reaseguros Don Martijn van Gils, para hacer constar que los miembros del
Consejo de Administracion, han procedido a formular el Informe sobre la Situacién Financiera y de
Solvencia (SFCR) correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016, comprensivo de
117 paginas, numeradas de la paginas 1 a 117, y visadas por mi a efectos de identificacion.

Madrid, a 18 de mayo de 2017

EL SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADM STRACION
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